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1.1.1 Ausschreibungsteilnahme (Planung)

-y

1._.-—' _ Ausschreibung 3
Start | _ (Planung) Ende
- anfordern

Bezeichmung ___ [sws ___________ [stouputvon |
Ausschreibung (Planung) anfordern Interne Angebotsakquise 1. Bearbeitung Angebotsakquise

Bekanntmachung Freigegeben Bekanntmachung tatigen

T 1L
Ausschreibung (Planung) anfordern Anforderung zur Ubermittlung von Pla-

nungs-Vergabeunterlagen
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1.1.2 Ausschreibung prifen und zuweisen
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Ausschreibung auf Vollstandigkeit pru-
fen

Ausschreibung zur Planung des War-
tungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Inspek-
tionsmanagments zuweisen

Ausschreibung zur Planung der SK-
Prifung zuweisen

Ausschreibung zur Planung der SL zu-
weisen

Ausschreibung zur Planung des Reini-
gungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Sicher-
heitsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung der Aul3en-
anlagenpflege zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Entsor-
gungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung von Haus-
meisterdiensten zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Ener-
giemanagements zuweisen

Ausschreibung Controlling zuweisen

Druckdatum: 13.12.2019

Vergabeunterlagen (Betrieb)

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) FM-Planer

Freigegeben

Endbericht

Vergabeunterlagen versenden

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen
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Ausschreibung Vergabe- und Beschaf- Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fungsmanagement zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung Betriebskostenmanage- Auf Vollstandigkeit geprtifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
ment zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung Vertragsmanagement  Auf Vollsténdigkeit geprifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollsténdigkeit pra-
zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung Personalmanagement  Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung Versicherungswesen Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung Objektbuchhaltung zu-  Auf Vollsténdigkeit geprifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pra-
weisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung zur Planung von techni- Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
schen Funktionskontrollen zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung zur Planung von Regel- Auf Vollstandigkeit geprtifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
begehungen zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen

Ausschreibung zur Planung der Schad- Auf Vollsténdigkeit geprifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pra-
lingsbekdmpfung zuweisen terlagen (Betrieb) FM-Planer fen
__m
Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri- | Auf Vollstandigkeit geprtfte Vergabeun- Ausschreibung Controlling zuweisen
fen terlagen (Betrieb) FM-Planer Ausschreibung Vergabe- und Beschaf-

fungsmanagement zuweisen
Ausschreibung Betriebskostenmanage-
ment zuweisen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 10 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Endbericht

Ausschreibung Vertragsmanagement
zuweisen

Ausschreibung Personalmanagement
zuweisen

Ausschreibung Versicherungswesen
zuweisen

Ausschreibung Objektbuchhaltung zu-
weisen

Ausschreibung zur Planung des War-
tungsmanagements zuweisen
Ausschreibung zur Planung des Inspek-
tionsmanagments zuweisen
Ausschreibung zur Planung der SK-
Prifung zuweisen

Ausschreibung zur Planung der SL zu-
weisen

Ausschreibung zur Planung des Reini-
gungsmanagements zuweisen
Ausschreibung zur Planung des Sicher-
heitsmanagements zuweisen
Ausschreibung zur Planung des Entsor-
gungsmanagements zuweisen
Ausschreibung zur Planung der Auf3en-
anlagenpflege zuweisen
Ausschreibung zur Planung von Haus-
meisterdiensten zuweisen
Ausschreibung zur Planung des Ener-
giemanagements zuweisen
Ausschreibung zur Planung von Regel-
begehungen zuweisen

Ausschreibung zur Planung von techni-
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Ausschreibung zur Planung des War-
tungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Inspek-
tionsmanagments zuweisen

Ausschreibung zur Planung der SK-
Priifung zuweisen

Ausschreibung zur Planung der SL zu-
weisen

Ausschreibung zur Planung des Reini-
gungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Sicher-
heitsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung der Aul3en-
anlagenpflege zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Entsor-
gungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung von Haus-
meisterdiensten zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Ener-
giemanagements zuweisen

Ausschreibung Controlling zuweisen

Ausschreibung Vergabe- und Beschaf-

Druckdatum: 13.12.2019

Outputs

Ausschreibungsunterlagen Wartung
FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Inspektion
FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen SK-Priifung
FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen SL FM-Pla-
ner

Ausschreibungsunterlagen Reinigungs-
leistungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Sicherheits-
leistungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen AuRenan-
lagen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Entsor-
gungsleistungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Hausmeis-
terdienste FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Energieleis-
tungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Controlling

Ausschreibungsunterlagen Vergabe-

Endbericht

Bozoichnung  [saws  stmputn.

schen Funktionskontrollen zuweisen
Ausschreibung zur Planung der Schad-
lingsbekampfung zuweisen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen

Ausschreibung fachlich prifen

Ausschreibung fachlich prifen

Ausschreibung fachlich priifen
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fungsmanagement zuweisen

Ausschreibung Betriebskostenmanage-
ment zuweisen

Ausschreibung Vertragsmanagement
zuweisen

Ausschreibung Personalmanagement
zuweisen

Ausschreibung Versicherungswesen
zuweisen

Ausschreibung Objektbuchhaltung zu-
weisen

Ausschreibung zur Planung von techni-
schen Funktionskontrollen zuweisen

Ausschreibung zur Planung von Regel-
begehungen zuweisen

Ausschreibung zur Planung der Schad-
lingsbekdmpfung zuweisen

Druckdatum: 13.12.2019

Outputs

und Beschaffungsleistungen

Ausschreibungsunterlagen Betriebskos-
tenleistungen

Ausschreibungsunterlagen Vertragsleis-
tungen

Ausschreibungsunterlagen Personal-
leistungen

Ausschreibungsunterlagen Versiche-
rungsleistungen

Ausschreibungsunterlagen Buchhal-
tungsleistungen

Ausschreibungsunterlagen techn. Funk-
tionskontrolle FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Regelbege-
hungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Schadlings-
bekdmpfung FM-Planer

Endbericht

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen
Ausschreibung fachlich priifen

Ausschreibung fachlich prifen
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1.1.3 Angebotserstellung FM-Planungsleistung

2 3 4

1 — T
stat [ Ausschreibung
Ay fachlich prifen

pa
AFO Ende

Planungssange- Angehot priifen
bet erstellen Lnd teilen

A - & ' A

Inputs

Ausschreibung fachlich prifen

Druckdatum: 13.12.2019

Ausschreibungsunterlagen Buchhal-
tungsleistungen

Ausschreibungsunterlagen Versiche-
rungsleistungen

Ausschreibungsunterlagen Personal-
leistungen

Ausschreibungsunterlagen Vertragsleis-
tungen

Ausschreibungsunterlagen Betriebskos-
tenleistungen

Ausschreibungsunterlagen Vergabe-
und Beschaffungsleistungen

Ausschreibungsunterlagen Controlling
Ausschreibungsunterlagen Energieleis-

Endbericht

Ausschreibung Objektbuchhaltung zu-
weisen

Ausschreibung Versicherungswesen
zuweisen

Ausschreibung Personalmanagement
zuweisen

Ausschreibung Vertragsmanagement
zuweisen

Ausschreibung Betriebskostenmanage-
ment zuweisen

Ausschreibung Vergabe- und Beschaf-
fungsmanagement zuweisen

Ausschreibung Controlling zuweisen
Ausschreibung zur Planung des Ener-
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Druckdatum: 13.12.2019

Inputs

tungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Hausmeis-
terdienste FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen AuRenan-
lagen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Entsor-
gungsleistungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Sicherheits-
leistungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Reinigungs-
leistungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen SL FM-Pla-
ner

Ausschreibungsunterlagen SK-Priifung
FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Inspektion
FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Wartung
FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen techn. Funk-
tionskontrolle FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Regelbege-
hungen FM-Planer

Ausschreibungsunterlagen Schadlings-
bekampfung FM-Planer

Endbericht

giemanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung von Haus-
meisterdiensten zuweisen

Ausschreibung zur Planung der Aul3en-
anlagenpflege zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Entsor-
gungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Sicher-
heitsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Reini-
gungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung der SL zu-
weisen

Ausschreibung zur Planung der SK-
Prifung zuweisen

Ausschreibung zur Planung des Inspek-
tionsmanagments zuweisen

Ausschreibung zur Planung des War-
tungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Planung von techni-
schen Funktionskontrollen zuweisen

Ausschreibung zur Planung von Regel-
begehungen zuweisen

Ausschreibung zur Planung der Schad-
lingsbekampfung zuweisen
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Inputs

Planungssangebot erstellen fachlich gepriifte Ausschreibungsunter- 2. Bearbeitung Ausschreibung fachlich priifen
lagen FM-Planung

Angebot prifen und teilen Angebot FM-Planung 1. Bearbeitung Planungsangebot erstellen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Ausschreibung fachlich prifen fachlich gepriifte Ausschreibungsunter- 2. Bearbeitung Planungsangebot erstellen
lagen FM-Planung Planungssangebot erstellen

Planungssangebot erstellen Angebot FM-Planung -

Angebot prufen und teilen Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebote 6ffnen

Angebote bewerten

Technische Pflichten identifizieren
Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten

Betreiberpflichten flir Sonderleistungen
ableiten und zusammenstellen
Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten

Betreiberpflichten fur zu inspizierende
Anlagen ableiten

Betreiberpflichten je wartungsbedurftige
Anlagen ableiten

Infrastrukturelle Pflichten identifizieren
Betreiberpflichten fiir AuRenanlage ab-
leiten

Schadlingsinspektion planen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 16 von 304
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1.1.4 Zuschlagserteilung zur Planung entgegennehmen

ZU-

schlagser
_t.EI|LIIj-;-| 3
P erhalter, O
A w Zuschlagsertesi-
Start | ) [ung zur Planung
' ertgegennshmen

=

(1)

4
—-O Ende

A

Zuschlagserteilung zur Planung entge- Vertrag (Betrieb)

: Freigegeben
gennehmen

Vertrag erstellen und vergeben

I - L

Zuschlagserteilung zur Planung entge- Zuschlagserteilung (Betrieb) FM-Planer Archiviert
gennehmen

Projektarchiv (FM-Planer)
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1.1.5 Ausschreibungsteilnahme (Ausfiihrung)

-y

1_.-"' _ Ausschreibung
Start | | (Ausfihruna)
— anfordern _

3
A-O Encle

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Ausschreibung (Ausflihrung) anfordern Interne Angebotsakquise 1. Bearbeitung Angebotsakquise
Bekanntmachung Freigegeben Bekanntmachung tatigen

Outputs
Bezeichnung __ [Stws st |

Ausschreibung (Ausfiihrung) anfordern  Anforderung zur Ubermittlung von Aus-  Geteilt Vergabeunterlagen versenden
fuhrungs-Vergabeunterlagen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 18 von 304
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1.1.6 Ausschreibung prifen und zuweisen

Ausschreibung

zur Ausfilhrung

der SI-Prifung
zuweisen

7

Ausschreibung
2ur Ausfihrung
der SL zuweisen

2
1 Ausschreibung 7 4
auf

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 19 von 304
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Ausschreibung auf Vollstandigkeit pru-
fen

Ausschreibung zur Ausfiihrung des
Wartungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung des In-
spektionsmanagments zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung der SK-
Prifung zuweisen

Ausschreibung zur Ausflihrung der SL
zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung des Rei-
nigungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfliihrung des Si-
cherheitsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfihrung des Ent-
sorgungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung der Au-
Renanlagenpflege zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung von
Hausmeisterdiensten zuweisen

Ausschreibung zur Ausfihrung des
Energiemanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfihrung von
technischen Funktionskontrollen zuwei-

Druckdatum: 13.12.2019

Vergabeunterlagen (Betrieb)

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit geprufte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Auf Vollstandigkeit geprifte Vergabeun-
terlagen (Betrieb) SD

Freigegeben

Endbericht

Vergabeunterlagen versenden

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen
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sen

Ausschreibung zur Ausfihrung von Re- Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
gelbegehungen zuweisen terlagen (Betrieb) SD fen

Ausschreibung zur Durchfihrung der Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun- Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
Schadlingsbekdmpfung zuweisen terlagen (Betrieb) SD fen
__m
Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri- | Auf Vollstandigkeit geprtfte Vergabeun- Ausschreibung zur Ausfihrung des

fen terlagen (Betrieb) SD Wartungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausflhrung des In-
spektionsmanagments zuweisen
Ausschreibung zur Ausfihrung der SK-
Prifung zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung der SL
zuweisen

Ausschreibung zur Ausflihrung des Rei-
nigungsmanagements zuweisen
Ausschreibung zur Ausflihrung des Si-
cherheitsmanagements zuweisen
Ausschreibung zur Ausfihrung des Ent-
sorgungsmanagements zuweisen
Ausschreibung zur Ausflihrung der Au-
Renanlagenpflege zuweisen
Ausschreibung zur Ausflihrung von
Hausmeisterdiensten zuweisen
Ausschreibung zur Ausfiihrung des
Energiemanagements zuweisen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 21 von 304
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Ausschreibung zur Ausflhrung des
Wartungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfliihrung des In-
spektionsmanagments zuweisen

Ausschreibung zur Ausflihrung der SK-
Prifung zuweisen

Ausschreibung zur Ausfliihrung der SL
zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung des Rei-
nigungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung des Si-
cherheitsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfihrung des Ent-
sorgungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfliihrung der Au-
Renanlagenpflege zuweisen

Ausschreibung zur Ausfihrung von
Hausmeisterdiensten zuweisen

Ausschreibung zur Ausflhrung des

Druckdatum: 13.12.2019

Outputs

Ausschreibungsunterlagen Wartung SD 1. Bearbeitung

Ausschreibungsunterlagen Inspektion
SD

Ausschreibungsunterlagen SK-Priifung
SD

Ausschreibungsunterlagen SL SD

Ausschreibungsunterlagen Reinigungs-
leistungen SD

Ausschreibungsunterlagen Sicherheits-
leistungen SD

Ausschreibungsunterlagen Entsor-
gungsleistungen SD

Ausschreibungsunterlagen Aul3enan-
lagen SD

Ausschreibungsunterlagen Hausmeis-
terdienste SD

Ausschreibungsunterlagen Energieleis-

Endbericht

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Ausschreibung zur Ausfiihrung von
technischen Funktionskontrollen zuwei-
sen

Ausschreibung zur Ausfiihrung von Re-
gelbegehungen zuweisen
Ausschreibung zur Durchflhrung der
Schadlingsbekdmpfung zuweisen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich prifen
Ausschreibung fachlich priifen

Ausschreibung fachlich prifen

Ausschreibung fachlich prifen
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Outputs

Bezeichnung _[Staws st |
Energiemanagements zuweisen tungen SD
Ausschreibung zur Ausflihrung von Ausschreibungsunterlagen techn. Funk- Ausschreibung fachlich prifen
technischen Funktionskontrollen zuwei- tionskontrolle SD
sen
Ausschreibung zur Ausfuhrung von Re- Ausschreibungsunterlagen Regelbege- Ausschreibung fachlich prifen
gelbegehungen zuweisen hungen SD
Ausschreibung zur Durchfiihrung der Ausschreibungsunterlagen Schadlings- Ausschreibung fachlich priifen
Schadlingsbekampfung zuweisen bekampfung SD

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 23 von 304
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1.1.7 Angebotserstellung FM-Ausfliihrungsleistung

1 —
stat [ Ausschreibung
Ay fachlich prifen

2 3 4

" -y,

Ausfihrungs-
angebot erstellen

A - &

Inputs

Angebot prifen

pa
AFO Ende

Ausschreibung fachlich prifen

Druckdatum: 13.12.2019

Ausschreibungsunterlagen Wartung SD 1. Bearbeitung

Ausschreibungsunterlagen Inspektion
SD

Ausschreibungsunterlagen SK-Prifung
SD

Ausschreibungsunterlagen SL SD

Ausschreibungsunterlagen Reinigungs-
leistungen SD

Ausschreibungsunterlagen Sicherheits-
leistungen SD

Ausschreibungsunterlagen Entsor-
gungsleistungen SD

Endbericht

Ausschreibung zur Ausfiihrung des
Wartungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung des In-
spektionsmanagments zuweisen

Ausschreibung zur Ausflihrung der SK-
Prifung zuweisen

Ausschreibung zur Ausflihrung der SL
zuweisen

Ausschreibung zur Ausflihrung des Rei-
nigungsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfihrung des Si-
cherheitsmanagements zuweisen

Ausschreibung zur Ausfiihrung des Ent-
sorgungsmanagements zuweisen
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Ausschreibungsunterlagen AulRenan- Ausschreibung zur Ausfiihrung der Au-
lagen SD Renanlagenpflege zuweisen
Ausschreibungsunterlagen Hausmeis- Ausschreibung zur Ausfiihrung von
terdienste SD Hausmeisterdiensten zuweisen
Ausschreibungsunterlagen Energieleis- Ausschreibung zur Ausfiihrung des
tungen SD Energiemanagements zuweisen
Ausschreibungsunterlagen techn. Funk- Ausschreibung zur Ausfiihrung von
tionskontrolle SD technischen Funktionskontrollen zuwei-
sen
Ausschreibungsunterlagen Regelbege- Ausschreibung zur Ausfiihrung von Re-
hungen SD gelbegehungen zuweisen
Ausschreibungsunterlagen Schadlings- Ausschreibung zur Durchfiihrung der
bekampfung SD Schadlingsbekampfung zuweisen
Ausfiihrungsangebot erstellen fachlich gepriifte Ausschreibungsunter- 2. Bearbeitung Ausschreibung fachlich priifen

lagen FM-Ausfiihrung
Angebot prifen und teilen Angebot FM-Ausfiihrung 1. Bearbeitung Ausflhrungsangebot erstellen

Outputs
Bezoichmung  Sws  Jstepuni. |

Ausschreibung fachlich prifen fachlich gepriifte Ausschreibungsunter- 2. Bearbeitung Ausfiihrungsangebot erstellen
lagen FM-Ausfihrung

Ausfiihrungsangebot erstellen Angebot FM-Ausflihrung 1. Bearbeitung Angebot prifen und teilen

Angebot prifen und teilen Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebote 6ffnen
Angebote bewerten
Regelwerke verfolgen + Pflichten identi-

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 25 von 304
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Outputs
Bezeichnung _[Staws st |

fizieren

Technische Pflichten identifizieren
Wartung durchfiihren und protokollieren
Terminankiindigung Wartung
Betreiberpflichten je wartungsbeduirftige
Anlagen ableiten

Betreiberpflichten fur zu inspizierende
Anlagen ableiten

Terminankindigung Inspektion
Uberwachung der Inspektion
Inspektion durchfiihren und protokollie-
ren

Betreiberpflichten flir Sonderleistungen
ableiten und zusammenstellen
Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten

Uberwachung der SK-Priifung
Uberwachung der Wartung
Terminankindigung SK-Priifung
Terminankindigung Sonderleistung
SK-Prifung durchfiuhren
Mangelbeseitigung durchfiihren
Befahigungs- und Sachkundenachwei-
se zwecks Einweisung flhren
Befahigungs- und Sachkundenachwei-
se zwecks Bestellung Betriebsbeauf-
tragter flihren

Wartung durchfiihren

Infrastrukturelle Pflichten identifizieren
Betreiberpflichten fur AuRenanlage ab-
leiten
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Wartung durchfiihren und protokollieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 27 von 304
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1.1.8 Zuschlagserteilung zur Ausfiihrung entgegennehmen

ZU-
schlagser
teilung
e 3
1 erhalter, A

— 2 = . Zuschlagsertei- )
Start | \ =1 lurg zur
\ J ITI Ausfihrung

entgegennehmen

Ende

Zuschlagserteilung zur Ausfiihrung ent- Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
gegennehmen

I - L

Zuschlagserteilung zur Ausfiihrung ent- Zuschlagserteilung (Betrieb) SD Archiviert Projektarchiv (Ausfihrende)
gegennehmen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 28 von 304
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1.1.9 Vorbereitung Leistungsausschreibung

-
L O

1_- o | Yorberstends
start | ’_"| Urterlagen | Ende
— _u~“ammenful'|| en

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Vorbereitende Unterlagen zusammen-  Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
fiihren Service-Level definition Geteilt Service-Level der "Dienstleistungsorien-
tierung" definieren
Wartungs- und Pflegeanweisung Geteilt Wartungs- und Pflegeanweisungen er-
stellen
owputs
__m
;{_c;]rbereitende Unterlagen zusammen-  Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung I\/erzeichnis fur Sonderleistungen erstel-
thren en

Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende
Prufungen erstellen
Anlagenverzeichnis Wartung erstellen
Flachenverzeichnis fiir Reinigung er-
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Druckdatum: 13.12.2019

stellen

Schliefanlagen fiir Sicherheitsmanage-
ment eingrenzen

Abfallbilanz abschatzen
Flachenverzeichnis fir Grin- und Grau-
flachen erstellen

Anlagen- und Flachenverzeichnis fir
Hausmeisterdienste erstellen

Objekte fur Sicherheitsmanagement
eingrenzen

Energiebilanz abschatzen
Abwasserbilanz abschatzen
Anlagenverzeichnis fiir Inspektion er-
stellen

Verzeichnis fir befallgefahrdete Fla-
chen erstellen
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1.1.10 Leistungsausschreibung Wartungsmanagement (TGM)

1_
Start | _]

EE—
Ausschreibungs- 7
4{ unterlagen fiir }__O Ende
Wartungen
‘ zZusammenfihren )

i

r

s 5

‘ Anlagenver- Wartungs-LV
zeichnis Wartung s
erstellen erstellen

Bauherr/Eigentime
'

‘wertragsbedingungen
fiir Wartungen
festlegen

Bewertungsbedin-
gungen fiir -
Wartungen festlegen

Anlagenverzeichnis Wartung erstellen  Vorbereitende Vergabeunterlagen

Wartungs-LV erstellen Anlagenverzeichnis fur Wartungen
Betreiberkonzept

Vertragsbedingungen fiir Wartungen Wartungs-LV
festlegen

Bewertungsbedingungen fir Wartungen Vertragsbedingungen Wartung
festlegen

Ausschreibungsunterlagen fur Wartun- Bewertungsbedingungen Wartung
gen zusammenfihren

Vertragsbedingungen Wartung

Druckdatum: 13.12.2019

1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
Freigegeben

1. Bearbeitung

Endbericht

Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fihren

Anlagenverzeichnis Wartung erstellen
Betreiberkonzept prufen und freigeben
Wartungs-LV erstellen

Vertragsbedingungen flir Wartungen
festlegen

Bewertungsbedingungen fir Wartungen
festlegen

Vertragsbedingungen fir Wartungen
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Inputs

Wartungs-LV 1. Bearbeitung
Anlagenverzeichnis fur Wartungen 1. Bearbeitung

festlegen
Wartungs-LV erstellen
Anlagenverzeichnis Wartung erstellen

T e T e

Anlagenverzeichnis Wartung erstellen  Anlagenverzeichnis fir Wartungen 1. Bearbeitung

Wartungs-LV erstellen Wartungs-LV 1. Bearbeitung

Vertragsbedingungen fur Wartungen Vertragsbedingungen Wartung
festlegen

Bewertungsbedingungen fir Wartungen Bewertungsbedingungen Wartung
festlegen

Ausschreibungsunterlagen fur Wartun- | Ausschreibungsunterlagen Wartung

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Wartungs-LV erstellen
Ausschreibungsunterlagen fur Wartun-
gen zusammenfihren
einweisungspflichtige Anlagen identifi-
Zieren

Betreiberpflichten je wartungsbedurftige
Anlagen ableiten

Wartungsplan erstellen

Technisches Regelwerk festlegen

Vertragsbedingungen flir Wartungen
festlegen

Ausschreibungsunterlagen fir Wartun-
gen zusammenfihren

Wartungsplan erstellen

Bewertungsbedingungen fur Wartungen
festlegen

Ausschreibungsunterlagen fiir Wartun-
gen zusammenfihren

Ausschreibungsunterlagen fir Wartun-
gen zusammenfihren

Vergabeunterlagen priifen
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

gen zusammenfihren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 33 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

1.1.11Leistungsausschreibung wiederkehrende Prufung (TGM)

SV-Prifungs- |_ wnragsbedmgungen
fiir 5%+ Priifungen
‘ erstellen Testlegen 1
]
g8 Bewerh
G G =
‘ Yertragshedin- [
Sk-Prifungs- gungen fir SK-
LY erstellen Prifungen

_ festlegen

-

1 Y Arlagenverzeichnis
3 { | fiir wiederkehrende
Start | L
Start | J Priifungen erstellen

] ) 1
. Ende

Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
Prifungen erstellen fuhren
SV-Prifungs-LV erstellen Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende
Prifungen Prifungen erstellen
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept prufen und freigeben
SK-Prifungs-LV erstellen Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende
Prifungen Prifungen erstellen
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Vertragsbedingungen fur SV-Prifungen SV-Prifungs-LV SV-Priifungs-LV erstellen
festlegen
Vertragsbedingungen fir SK-Prifungen SK-Prifungs-LV SK-Priifungs-LV erstellen
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Inputs

festlegen
Bewertungsbedingungen fiir wiederkeh- Vertragsbedingungen fir SV-Priifungen Vertragsbedingungen fiir SV-Priifungen
rende Prifungen festlegen festlegen
Vertragsbedingungen fur SK-Prifungen Vertragsbedingungen fur SK-Prifungen
festlegen
Ausschreibungsunterlagen fiir wieder-  Vertragsbedingungen fir SV-Prifungen Vertragsbedingungen fiir SV-Prifungen
kehrende Priifungen zusammenfiihren festlegen
Bewertungsbedingungen Priifungen Bewertungsbedingungen flir wiederkeh-
rende Prufungen festlegen
SV-Prufungs-LV SV-Prifungs-LV erstellen
Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende
Prifungen Prifungen erstellen
SK-Priifungs-LV SK-Priufungs-LV erstellen
Vertragsbedingungen fir SK-Prifungen Vertragsbedingungen fur SK-Prifungen
festlegen
__m
Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende Anlagenverzeichnis fir wiederkehrende SV-Prifungs-LV erstellen
Prifungen erstellen Prifungen Ausschreibungsunterlagen fur wieder-

kehrende Prifungen zusammenfiihren
einweisungspflichtige Anlagen identifi-
Zieren

SK-Prifungs-LV erstellen
Prufungsrelevante Unterlagen zusam-
menfiihren
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Outputs

Bozochng  [sews  stmpun. |

Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten

SV-Prifungsplan erstellen
Prifanstalten nach Anlagen eingrenzen
Priffirmen nach Anlagen eingrenzen
Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten

SK-Prifungsplan erstellen

Technisches Regelwerk festlegen

SV-Prifungs-LV erstellen SV-Prifungs-LV Vertragsbedingungen fiir SV-Prifungen
festlegen
Ausschreibungsunterlagen fiir wieder-
kehrende Prifungen zusammenfiihren
Prifungsrelevante Unterlagen zusam-
menfihren
SV-Prifungsplan erstellen
Prifanstalten nach Anlagen eingrenzen
Prifanstalten ortsbezogen zusammen-
stellen

SK-Prifungs-LV erstellen SK-Prifungs-LV Vertragsbedingungen fir SK-Prifungen
festlegen
Ausschreibungsunterlagen fiir wieder-
kehrende Prifungen zusammenfiihren
Priffirmen nach Anlagen eingrenzen
Pruffirmen ortsbezogen zusammenstel-
len
SK-Prifungsplan erstellen

Vertragsbedingungen fur SV-Prifungen Vertragsbedingungen fur SV-Prifungen Bewertungsbedingungen fur wiederkeh-
festlegen rende Prifungen festlegen
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Ausschreibungsunterlagen fiir wieder-
kehrende Prifungen zusammenfiihren

Vertragsbedingungen fir SK-Prifungen Vertragsbedingungen fir SK-Prufungen

Bewertungsbedingungen flir wiederkeh-
festlegen

rende Prifungen festlegen

Ausschreibungsunterlagen fur wieder-
kehrende Priufungen zusammenfihren
Bewertungsbedingungen fiir wiederkeh- Bewertungsbedingungen Priifungen

Ausschreibungsunterlagen fiir wieder-
rende Priifungen festlegen

kehrende Prifungen zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen fir wieder-  Ausschreibungsunterlagen Priifungen

Vergabeunterlagen priifen
kehrende Priifungen zusammenfihren
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1.1.12

1,
Start |

Anlagenverzeich-
| nis fiir Inspektion
/ erstellen
\ J

Leistungsausschreibung Inspektionsmanagement (TGM)

2 3 4 5

[

- - -

Inspektions-LV \iertragsbedingungen
e fiir Inspektionen
erstellen festlegen

\ ] . )

Zusammenfihren

- -
Bewer ungehadnguigen
fir Irspe hanen lesegen

- 4

"
Auschreibungs-

uriterlagen fur
Inspektionen

Ende

Anlagenverzeichnis fur Inspektion er-
stellen

Inspektions-LV erstellen

Vertragsbedingungen fir Inspektionen
festlegen

Bewertungsbedingungen fur Inspektio-
nen festlegen

Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung

Anlagenverzeichnis fur Inspektionen 1. Bearbeitung

Betreiberkonzept Freigegeben

Inspektions-LV 1. Bearbeitung

Vertragsbedingungen Inspektion

Auschreibungsunterlagen fiir Inspektio- Bewertungsbedingungen Inspektion

nen zusammenfihren

Druckdatum: 13.12.2019

Vertragsbedingungen Inspektion

Anlagenverzeichnis fur Inspektionen 1. Bearbeitung

Endbericht

Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fuhren

Anlagenverzeichnis fur Inspektion er-
stellen

Betreiberkonzept priifen und freigeben
Inspektions-LV erstellen

Vertragsbedingungen fir Inspektionen
festlegen

Bewertungsbedingungen fiir Inspektio-
nen festlegen

Vertragsbedingungen flir Inspektionen
festlegen

Anlagenverzeichnis fur Inspektion er-
stellen
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Inspektions-LV 1. Bearbeitung Inspektions-LV erstellen
__m
Anlagenverzeichnis fir Inspektion er-  Anlagenverzeichnis fur Inspektionen 1. Bearbeitung Inspektions-LV erstellen
stellen Auschreibungsunterlagen fir Inspektio-

nen zusammenfihren

einweisungspflichtige Anlagen identifi-

zZieren

Betreiberpflichten fiir zu inspizierende

Anlagen ableiten

Inspektionsplan erstellen

Technisches Regelwerk festlegen
Inspektions-LV erstellen Inspektions-LV 1. Bearbeitung Vertragsbedingungen fir Inspektionen

festlegen

Auschreibungsunterlagen fir Inspektio-

nen zusammenfihren

Inspektionsplan erstellen
Vertragsbedingungen flr Inspektionen  Vertragsbedingungen Inspektion Bewertungsbedingungen fiir Inspektio-
festlegen nen festlegen

Auschreibungsunterlagen fir Inspektio-

nen zusammenflhren
Bewertungsbedingungen fur Inspektio- Bewertungsbedingungen Inspektion Auschreibungsunterlagen fir Inspektio-
nen festlegen nen zusammenfihren
Auschreibungsunterlagen fiir Inspektio- Ausschreibungsunterlagen Inspektion Vergabeunterlagen priifen

nen zusammenfihren
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1.1.13 Leistungsausschreibung Sonderleistung (TGM/IGM)

1 AT, . “erzeichnis flr
Start | ) Sonderleistungen
N/ erstellen

2 3

4 5

Sonderleistungs-
L' erstellen
\ J

‘wertragsbedingungen
fiir Sonderleistungen
festlegen
\ J

-

Ausschreibungs-

Sonderleistungen
Zusammenfihren

Berwerungshadngungen
fiir Sorderlestungen
\ J

7
—NO Ende

Verzeichnis fiir Sonderleistungen erstel- Vorbereitende Vergabeunterlagen

len

Sonderleistungs-LV erstellen

Vertragsbedingungen fiir Sonderleistun-

gen festlegen

Bewertungsbedingungen fur Sonder-
leistungen festlegen

Ausschreibungsunterlagen fiir Sonder-
leistungen zusammenfiihren

Druckdatum: 13.12.2019

Verzeichnis fur Sonderleistung

Betreiberkonzept
SL-LV

Vertragsbedingungen SL
Bewertungsbedingungen SL
Vertragsbedingungen SL

Verzeichnis fur Sonderleistung

1. Bearbeitung

Freigegeben

Endbericht

Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fuhren

Verzeichnis fur Sonderleistungen erstel-
len

Betreiberkonzept priifen und freigeben
Sonderleistungs-LV erstellen

Vertragsbedingungen fur Sonderleistun-
gen festlegen

Bewertungsbedingungen fiir Sonder-
leistungen festlegen

Vertragsbedingungen flir Sonderleistun-
gen festlegen

Verzeichnis fur Sonderleistungen erstel-
len
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Bezeichmung ___ [sws __________ [stouputvon |

SL-LV Sonderleistungs-LV erstellen

owpus 0000000000000 |
I L
Verzeichnis fur Sonderleistungen erstel- Verzeichnis fir Sonderleistung Sonderleistungs-LV erstellen
len Ausschreibungsunterlagen fiir Sonder-

leistungen zusammenfihren
einweisungspflichtige Anlagen identifi-
zieren

Betreiberpflichten flir Sonderleistungen
ableiten und zusammenstellen
Technisches Regelwerk festlegen
Zeitplan fur Sonderleistung erstellen

Sonderleistungs-LV erstellen SL-LV Vertragsbedingungen fir Sonderleistun-
gen festlegen
Ausschreibungsunterlagen fiir Sonder-
leistungen zusammenfiihren
Zeitplan fir Sonderleistung erstellen

Vertragsbedingungen fir Sonderleistun- Vertragsbedingungen SL Bewertungsbedingungen fiir Sonder-

gen festlegen leistungen festlegen
Ausschreibungsunterlagen fir Sonder-
leistungen zusammenfihren

Bewertungsbedingungen fur Sonder- Bewertungsbedingungen SL Ausschreibungsunterlagen fir Sonder-
leistungen festlegen leistungen zusammenfiihren
Ausschreibungsunterlagen fir Sonder- Ausschreibungsunterlagen SL Vergabeunterlagen priifen

leistungen zusammenfiihren
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1.1.14 Leistungsausschreibung Reinigungsmanagement (IGM)

2 3 4 5 &

1. N, Flachenverzeich- Reinigungs-LV ‘wertragsbedingungen Bewartuthediaurgen .ﬂ-.usc:hreibunqs-
Start | ) nig flr Reinigung arstellen fiir Reinigungen i Resicgangen feserysn urterlagen flr
A S erstellen srEEE festlegen Reinigung
'_' \ J \ J \ J \ J Zusammenfihren

Ende

Flachenverzeichnis fiir Reinigung er- Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
stellen fuhren
Ausfiihrungsplanung Freigegeben Ausfihrungsplanung prufen und freige-
ben
Lageplan Geteilt Lageplan erstellen
Reinigungs-LV erstellen Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Flachenverzeichnis fir Reinigung Flachenverzeichnis fir Reinigung er-
stellen
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Vertragsbedingungen fir Reinigungen  Reinigungs-LV Reinigungs-LV erstellen
festlegen
Bewertungsbedingungen fir Reinigun-  Vertragsbedingungen Reinigung Vertragsbedingungen fur Reinigungen
gen festlegen festlegen
Auschreibungsunterlagen fur Reinigung Vertragsbedingungen Reinigung Vertragsbedingungen fur Reinigungen
zusammenfihren festlegen
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Inputs

Bewertungsbedingungen fiir Reinigung

Reinigungs-LV

Bewertungsbedingungen fiir Reinigun-
gen festlegen

Reinigungs-LV erstellen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Flachenverzeichnis fiir Reinigung er- Flachenverzeichnis fir Reinigung
stellen
Reinigungs-LV erstellen Reinigungs-LV

Vertragsbedingungen fir Reinigungen  Vertragsbedingungen Reinigung
festlegen

Bewertungsbedingungen fur Reinigun- Bewertungsbedingungen fir Reinigung
gen festlegen

Auschreibungsunterlagen fir Reinigung Ausschreibungsunterlagen Reinigung
zusammenfihren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Reinigungs-LV erstellen

Vertragsbedingungen fiir Reinigungen
festlegen

Auschreibungsunterlagen fur Reinigung
zusammenfuhren

Bewertungsbedingungen fiir Reinigun-
gen festlegen
Auschreibungsunterlagen flir Reinigung
zusammenfuhren

Auschreibungsunterlagen fir Reinigung
zusammenfiihren

Vergabeunterlagen prifen
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1.1.15 Leistungsausschreibung Sicherheitsmanagement (IGM)

2 3 4 5 B 7

: \ ; - ; \ ; \ - \ \
1~ Objelte fir Schlizkanla icharhai ' 8

/ \ gen Sicherheits- iy ’ Bewertungsbedin- JARrEE—

Start | ,__{ Sicherheitsma- fiir Sicherheitsma- management f\'lji?rrtre_'igstEdl_ngungen qungen fiir . Ende
» nagement nagement s icherhei Sick . i
— . eingrenzen _ eingrenzen | _ LWerstellen | \ gement festlagen ) | gement festiegen | | = i

Objekte fiir Sicherheitsmanagement Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
eingrenzen fihren
Lageplan Lageplan erstellen
Schlieflanlagen fur Sicherheitsmanage- Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
ment eingrenzen fuhren
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Ausfihrungsplanung Freigegeben Ausfihrungsplanung prifen und freige-
ben
Objektverzeichnis fur Sicherheitsmana- Objekte fiir Sicherheitsmanagement
gement eingrenzen
Sicherheitsmanagement-LV erstellen Schlieflanlagenverzeichnis Schlief3anlagen fur Sicherheitsmanage-
ment eingrenzen
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Vertragsbedingungen fir Sicherheits-  Sicherheitsmanagement-LV Sicherheitsmanagement-LV erstellen

management festlegen
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Bezeichnung __________ Staus ______________lIstOutputvon..
Bewertungsbedingungen fiir Sicher- Vertragsbedingungen fiir Sicherheits- Vertragsbedingungen fiir Sicherheits-
heitsmanagement festlegen management management festlegen
Ausschreibungsunterlagen fir Sicher-  Sicherheitsmanagement-LV Sicherheitsmanagement-LV erstellen
heitsmanagement zusammenfiihren Vertragsbedingungen fir Sicherheits- Vertragsbedingungen fiir Sicherheits-
management management festlegen
Bewertungsbedingungen fiir Sicher- Bewertungsbedingungen fiir Sicher-
heitsmanagement heitsmanagement festlegen
__m
Objekte fur Sicherheitsmanagement Objektverzeichnis fir Sicherheitsmana- Schlief3anlagen fur Sicherheitsmanage-
eingrenzen gement ment eingrenzen
SchlieRanlagen flir Sicherheitsmanage- Schlielanlagenverzeichnis Sicherheitsmanagement-LV erstellen
ment eingrenzen
Sicherheitsmanagement-LV erstellen Sicherheitsmanagement-LV Vertragsbedingungen fiir Sicherheits-
management festlegen
Ausschreibungsunterlagen fur Sicher-
heitsmanagement zusammenfihren
Vertragsbedingungen fir Sicherheits-  Vertragsbedingungen fiir Sicherheits- Bewertungsbedingungen fiir Sicher-
management festlegen management heitsmanagement festlegen
Ausschreibungsunterlagen fir Sicher-
heitsmanagement zusammenflihren
Bewertungsbedingungen fir Sicher- Bewertungsbedingungen fir Sicher- Ausschreibungsunterlagen fur Sicher-
heitsmanagement festlegen heitsmanagement heitsmanagement zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen fur Sicher-  Ausschreibungsunterlagen Sicherheits- Vergabeunterlagen prifen
heitsmanagement zusammenfihren management
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1.1.16 Leistungsausschreibung Entsorgungsmanagement (IGM)

. 3 g 7
1~ , 2 Abfallbilanz Abfallwirt Abfallmana- EE%’;&’?&"‘ Ej,:;i,:;gﬁ?ﬂ? "““f‘m'b“:‘gs““
Start | > > itz Z q LY eniagen fir + Ende
. + abschitzen schaftskonzept gement-LY abfalmanage- abfalimanage- ’M “mm agement
— . \ erstellen _ erstellen ausammenfiifren

ment festlegen _ment festlegen

‘ , B LM . ‘
3 I
Abwasserbilanz Abwasserkon- Ah‘fﬂssatmlj " gungen fir dingungen fir '
abschitzen zept erstellen nagement Abwassermana- Abwassermana- # e
) . erstellen gement festlegen | _gement festlegen | )

Abfallbilanz abschatzen Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fihren
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Abwasserbilanz abschatzen Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fihren
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Abfallwirtschaftskonzept erstellen Ausfihrungsplanung Freigegeben Qusfﬂhrungsplanung prufen und freige-
en
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Abwasserkonzept erstellen Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
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Abfallmanagement-LV erstellen

Abwassermanagement-LV erstellen

Vertragsbedingungen fur Abfallmanage-
ment festlegen

Vertragsbedingungen fir Abwasserma-
nagement festlegen

Bewertungsbedingungen fir Abfallma-
nagement festlegen

Bewertungsbedingungen fur Abwasser-
management festlegen

Ausschreibungsunterlagen fiir Abfallma-
nagement zusammenfihren

Ausschreibungsunterlagen fiir Abwas-
sermanagement zusammenfihren

Druckdatum: 13.12.2019

Inputs

Raumbuch

Ausfiihrungsplanung

Vorlaufige Abfallbilanz
Abfallwirtschaftskonzept
Vorlaufige Abwasserbilanz
Abwasserkonzept
Abfallmanagement-LV

Abwassermanagement-LV

Vertragsbedingungen fir Abfallmanage-
ment

Vertragsbedingungen flir Abwasserma-
nagement

Abfallmanagement-LV

Vertragsbedingungen fiir Abfallmanage-
ment

Bewertungsbedingungen fiir Abfallma-
nagement

Abwassermanagement-LV

Vertragsbedingungen flir Abwasserma-
nagement

Bewertungsbedingungen fiir Abwasser-

Endbericht

Freigegeben

1. Bearbeitung

1. Bearbeitung

Raumbuch erstellen

Ausfiihrungsplanung prifen und freige-
ben

Abfallbilanz abschatzen
Abfallwirtschaftskonzept erstellen
Abwasserbilanz abschatzen
Abwasserkonzept erstellen
Abfallmanagement-LV erstellen

Abwassermanagement-LV erstellen

Vertragsbedingungen fir Abfallmanage-
ment festlegen

Vertragsbedingungen fiir Abwasserma-
nagement festlegen

Abfallmanagement-LV erstellen

Vertragsbedingungen fiir Abfallmanage-
ment festlegen

Bewertungsbedingungen fiir Abfallma-
nagement festlegen

Abwassermanagement-LV erstellen

Vertragsbedingungen fiir Abwasserma-
nagement festlegen

Bewertungsbedingungen fiir Abwasser-
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Inputs

management management festlegen

I e L

Abfallbilanz abschatzen Vorlaufige Abfallbilanz Abfallmanagement-LV erstellen
Entsorgungszeitplan erstellen und teilen
Abfalllageplan erstellen und teilen
MaRnahmen fir Abfall-Handling ablei-
ten und intern durchsetzen
Abfallbilanz fir Folgejahre erstellen

Abwasserbilanz abschatzen Vorlaufige Abwasserbilanz Abwassermanagement-LV erstellen

Betriebliches Abwasserkataster erstel-
len

Abfallwirtschaftskonzept erstellen Abfallwirtschaftskonzept 1. Bearbeitung Abfallmanagement-LV erstellen
Entsorgungszeitplan erstellen und teilen
Abfallbeauftragte bestellen und einwei-
sen
Abfalllageplan erstellen und teilen
MaRnahmen fir Abfall-Handling ablei-
ten und intern durchsetzen
Abfallwirtschaftkonzept aktualisieren

Abwasserkonzept erstellen Abwasserkonzept Abwassermanagement-LV erstellen

Beauftragter nach WHG bestellen und
einweisen
Schutzmalnahmen planen

Abfallmanagement-LV erstellen Abfallmanagement-LV Vertragsbedingungen fiir Abfallmanage-
ment festlegen
Ausschreibungsunterlagen fur Abfallma-
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Abwassermanagement-LV erstellen

Vertragsbedingungen fur Abfallmanage- Vertragsbedingungen fur Abfallmanage-

ment festlegen

Vertragsbedingungen flir Abwasserma-
nagement festlegen

Bewertungsbedingungen fur Abfallma-
nagement festlegen

Bewertungsbedingungen flir Abwasser-
management festlegen

Ausschreibungsunterlagen fir Abfallma-

nagement zusammenfihren

Ausschreibungsunterlagen fur Abwas-
sermanagement zusammenfihren

Druckdatum: 13.12.2019

Outputs

Abwassermanagement-LV

ment

Vertragsbedingungen flir Abwasserma-
nagement

Bewertungsbedingungen fur Abfallma-
nagement

Bewertungsbedingungen fiir Abwasser-
management

Ausschreibungsunterlagen Abfallmana-
gement

Ausschreibungsunterlagen Abwasser-
management

Endbericht

Bozoichnung  [saws  stmputn.

nagement zusammenfiihren

Vertragsbedingungen fiir Abwasserma-
nagement festlegen
Ausschreibungsunterlagen fir Abwas-
sermanagement zusammenfihren

Bewertungsbedingungen fur Abfallma-
nagement festlegen
Ausschreibungsunterlagen fiir Abfallma-
nagement zusammenfiihren

Bewertungsbedingungen fiir Abwasser-
management festlegen
Ausschreibungsunterlagen fir Abwas-
sermanagement zusammenflihren

Ausschreibungsunterlagen fur Abfallma-
nagement zusammenfihren

Ausschreibungsunterlagen fiir Abwas-
sermanagement zusammenfihren
Vergabeunterlagen priifen

Vergabeunterlagen prifen
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1.1.17 Leistungsausschreibung AuBenanlagepflege (IGM)

2 3 4 5 &

“ ; “ p “ ; \ ; “
1_ T, Flischerner zachrie K Aultenanlagen- Westragshadingunge zur Beweriungtheadngugen Ausschreibungsun-
Start | } Goirt wid Graufachen pflege-LV Page der fuleririzagen | Pl der terlagen zur Pilege
A ; - erstellen s AuBerariagen feslogen der Aukenanlagen

— zusammenfiihren

\ J \ J \ J \ J \ J

7
—NO Ende

Flachenverzeichnis fiir Griin- und Grau- Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
flachen erstellen fuhren
Ausfiihrungsplanung Freigegeben Ausfihrungsplanung prufen und freige-
ben
Lageplan Geteilt Lageplan erstellen
AuRenanlagenpflege-LV erstellen Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Flachenverzeichnis Auflenanlagenpfle- Flachenverzeichnis fir Grin- und Grau-
ge flachen erstellen
Vertragsbedingungen zur Pflege der AuRenanlagenpflege-LV AuRenanlagenpflege-LV erstellen
AuBenanlagen festlegen
Bewertungsbedingungen zur Pflege der Vertragsbedingungen zur Pflege der Vertragsbedingungen zur Pflege der
AuBenanlagen festlegen Aulenanlagen AuBenanlagen festlegen
Ausschreibungsunterlagen zur Pflege  AuRenanlagenpflege-LV AuRenanlagenpflege-LV erstellen
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Inputs

der Aulienanlagen zusammenfihren Vertragsbedingungen zur Pflege der
AuRenanlagen

Bewertungsbedingungen zur Pflege der
AuBenanlagen

Vertragsbedingungen zur Pflege der
AuRenanlagen festlegen

Bewertungsbedingungen zur Pflege der
AuBenanlagen festlegen

Outputs

Bozoictmung _ [smus  [etwpwne. |

Flachenverzeichnis fir Griin- und Grau- Flachenverzeichnis AulRenanlagenpfle-
flachen erstellen ge

AuRenanlagenpflege-LV erstellen AuBenanlagenpflege-LV

Vertragsbedingungen zur Pflege der Vertragsbedingungen zur Pflege der
AuRenanlagen festlegen AuRenanlagen

Bewertungsbedingungen zur Pflege der Bewertungsbedingungen zur Pflege der

AuBRenanlagen festlegen AuRenanlagen

Ausschreibungsunterlagen zur Pflege  Ausschreibungsunterlagen Aul3enan-

der Auldenanlagen zusammenfihren lagenpflege

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

AuRenanlagenpflege-LV erstellen
Infrastrukturelles Regelwerk festlegen
Betreiberpflichten fur AuRenanlage ab-
leiten

Unterweisungsunterlagen begutachten
Grun- und Grauflachen mit Anlagenver-
zeichnis abgleichen

Vertragsbedingungen zur Pflege der
AuRenanlagen festlegen
Ausschreibungsunterlagen zur Pflege
der Auenanlagen zusammenfiihren

Bewertungsbedingungen zur Pflege der
AuBenanlagen festlegen
Ausschreibungsunterlagen zur Pflege
der AuBenanlagen zusammenflihren

Ausschreibungsunterlagen zur Pflege
der Aufenanlagen zusammenfiihren

Vergabeunterlagen priifen
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1.1.18

1,
Start |

Asiagen uel
| Flachmor zschvis i
; fasm eistardiersas
- eriollen

Leistungsausschreibung Hausmeisterdienste (IGM)

2 3 4 5

[

Hausmeister-
dienste-LV
erstellen
J \

Yertragshedin- Bewertungshe-
gungen flr dingungen fur
Hausmeister- Hausmeister-

J lienste festlegen ) clienste festlegen

; -
Ausschreibungsun-
teragen fiir
Hausmeisterdienste
zusammenfiihren
\ J

7
—NO Ende

Anlagen- und Flachenverzeichnis fir
Hausmeisterdienste erstellen

Hausmeisterdienste-LV erstellen

Vertragsbedingungen fir Hausmeister-
dienste festlegen

Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung

Ausfiihrungsplanung Freigegeben

Lageplan Geteilt

Anlagen- und Flachenverzeichnis fir

Hausmeisterdienste
Betreiberkonzept Freigegeben
Raumbuch 1. Bearbeitung

Hausmeisterdienste-LV

Bewertungsbedingungen fir Hausmeis- Vertragsbedingungen flur Hausmeister-

terdienste festlegen
Ausschreibungsunterlagen fur Haus-

Druckdatum: 13.12.2019

dienste

Hausmeisterdienste-LV

Endbericht

Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fuhren

Ausfihrungsplanung prufen und freige-
ben

Lageplan erstellen

Anlagen- und Flachenverzeichnis fiir
Hausmeisterdienste erstellen

Betreiberkonzept prifen und freigeben
Raumbuch erstellen

Hausmeisterdienste-LV erstellen
Vertragsbedingungen flir Hausmeister-

dienste festlegen

Hausmeisterdienste-LV erstellen
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meisterdienste zusammenfiihren

Inputs

Vertragsbedingungen flir Hausmeister-
dienste

Bewertungsbedingungen fiir Hausmeis-
terdienste

Vertragsbedingungen flir Hausmeister-
dienste festlegen

Bewertungsbedingungen fiir Hausmeis-
terdienste festlegen

Outputs

Bozoictmung _ [smus  [etwpwne. |

Anlagen- und Flachenverzeichnis fir
Hausmeisterdienste erstellen

Hausmeisterdienste-LV erstellen

Vertragsbedingungen fir Hausmeister-
dienste festlegen

Anlagen- und Flachenverzeichnis fir
Hausmeisterdienste

Hausmeisterdienste-LV

Vertragsbedingungen flir Hausmeister-
dienste

Bewertungsbedingungen fir Hausmeis- Bewertungsbedingungen fur Hausmeis-

terdienste festlegen

Ausschreibungsunterlagen fur Haus-
meisterdienste zusammenfiihren

Druckdatum: 13.12.2019

terdienste

Ausschreibungsunterlagen Hausmeis-
terdienste

Endbericht

Hausmeisterdienste-LV erstellen

Vertragsbedingungen flir Hausmeister-
dienste festlegen
Ausschreibungsunterlagen fur Haus-
meisterdienste zusammenfihren
Regelbegehungen terminieren

Bewertungsbedingungen fiir Hausmeis-
terdienste festlegen
Ausschreibungsunterlagen fir Haus-
meisterdienste zusammenfihren

Ausschreibungsunterlagen fir Haus-
meisterdienste zusammenfihren

Vergabeunterlagen priifen
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1.1.19 Leistungsausschreibung Energiemanagement (TGM)

2 3 4 g [ 7

1_ S . o . . . Energiema- [ Wertragshedin- [ Bewertungshe- [ Ausschreibungsun- a8
Start [ \ Energiehilanz Energiekonzept nagementLy gungen flir dingungen fir terlagen fiir Ende
\ ahschitzen erstellen ° J‘ t'dll' ! Energiemana- Energiemana- Energiemanagement oE
— \ J . J __ ersiellen _gement festlegen ) _gement festlegen | | zusammenfihren |

Energiebilanz abschatzen Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fihren
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Energiebedarfsausweis 1. Bearbeitung Energiebedarfsausweis erstellen
Energiekonzept erstellen Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch 1. Bearbeitung Raumbuch erstellen
Energiemanagement-LV erstellen Energiekonzept Energiekonzept erstellen
Vorlaufige Energiebilanz Energiebilanz abschatzen
Vertragsbedingungen fir Energiemana- Energiemanagement-LV Energiemanagement-LV erstellen
gement festlegen
Bewertungsbedingungen fur Energie-  Vertragsbedingungen fiir Energiemana- Vertragsbedingungen fiir Energiemana-
management festlegen gement gement festlegen
Ausschreibungsunterlagen fur Energie- Energiemanagement-LV Energiemanagement-LV erstellen
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management zusammenfihren

Inputs

Vertragsbedingungen fiir Energiemana-
gement

Bewertungsbedingungen fiir Energie-
management

Vertragsbedingungen fiir Energiemana-
gement festlegen

Bewertungsbedingungen fiir Energie-
management festlegen

Outputs

Bozoictmung _ [smus  [etwpwne. |

Energiebilanz abschatzen

Energiekonzept erstellen

Energiemanagement-LV erstellen

Vertragsbedingungen fur Energiemana-
gement festlegen

Bewertungsbedingungen fir Energie-
management festlegen

Ausschreibungsunterlagen fir Energie-

Druckdatum: 13.12.2019

Vorlaufige Energiebilanz

Energiekonzept

Energiemanagement-LV

Vertragsbedingungen fur Energiemana-
gement

Bewertungsbedingungen fiir Energie-
management

Ausschreibungsunterlagen Energiema-

Endbericht

Energiemanagement-LV erstellen
Energiebezug anfragen

Energiemanagement-LV erstellen
Energiemanagementbeauftragte bestel-
len und unterweisen

Automatische oder manuelle Energieer-
fassung bereitstellen
Energievorhalteleistung erfassen und
teilen

Vertragsbedingungen fiir Energiemana-
gement festlegen
Ausschreibungsunterlagen fur Energie-
management zusammenfihren

Bewertungsbedingungen fur Energie-
management festlegen
Ausschreibungsunterlagen fiir Energie-
management zusammenfihren

Ausschreibungsunterlagen fir Energie-
management zusammenfihren

Vergabeunterlagen priifen
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Outputs
Bezeichung _[Staws st |
management zusammenfiihren nagement

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 57 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

1.1.20 Leistungsausschreibung Schadlingsbekampfung (IGM)

2 3 4 5

1~ Werzeichnis flr Schadingshe- Vertragsbedngungen ki
Start | ] hefallgefahrdete kémpfungs-LY Schidingetasampsyg
N/ Flachen erstellen erstellen ‘eslagen
h o . A ', r,

Berwerungshedingungan
i
Schadingshesdmphung
fessfleagean
: 4

Verzeichnis fiir befallgefahrdete Fla- Vorbereitende Vergabeunterlagen 1. Bearbeitung
chen erstellen
Ausfiihrungsplanung Freigegeben
Lageplan Geteilt
Raumbuch 1. Bearbeitung
Schadlingsbekdmpfungs-LV erstellen Flachenverzeichnis fur Schadlingsbe-
kédmpfung
Betreiberkonzept Freigegeben
Raumbuch 1. Bearbeitung
FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung

Vertragsbedingungen fir Schadlingsbe- Schadlingsbekdmpfungs-LV
kampfung festlegen FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung

Bewertungsbedingungen fir Schad- Vertragsbedingungen fiir Schadlingsbe-

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Vorbereitende Unterlagen zusammen-
fuhren

Ausfihrungsplanung prufen und freige-
ben

Lageplan erstellen
Raumbuch erstellen

Verzeichnis fir befallgefahrdete Fla-
chen erstellen

Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch erstellen

Einzelkonzepte entwickeln
Schadlingsbekédmpfungs-LV erstellen
Einzelkonzepte entwickeln
Vertragsbedingungen fir Schadlingsbe-
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Inputs

lingsbekampfung festlegen kampfung

Ausschreibungsunterlagen fir Schad-  Bewertungskriterien fir Schadlingsbe-
lingsbekdmpfung zusammenfihren kampfung

Vertragsbedingungen fur Schadlingsbe-
kédmpfung

Schadlingsbekampfungs-LV

kampfung festlegen

Bewertungsbedingungen flir Schad-
lingsbekampfung festlegen

Vertragsbedingungen fur Schadlingsbe-
kampfung festlegen

Schadlingsbekampfungs-LV erstellen

I e L

Verzeichnis fur befallgefahrdete Fla- Flachenverzeichnis fur Schadlingsbe-
chen erstellen kdmpfung

Schadlingsbekampfungs-LV erstellen Schadlingsbekampfungs-LV

Vertragsbedingungen flr Schadlingsbe- Vertragsbedingungen fir Schadlingsbe-

kampfung festlegen kampfung
Bewertungsbedingungen fiir Schad- Bewertungskriterien fiir Schadlingsbe-
lingsbekampfung festlegen kampfung

Ausschreibungsunterlagen flir Schad-  Ausschreibungsunterlagen Schadlings-
lingsbekdmpfung zusammenfuhren bekampfung

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Schadlingsbekdmpfungs-LV erstellen

Ausschreibungsunterlagen fiir Schad-
lingsbekampfung zusammenfiihren
Vertragsbedingungen flir Schadlingsbe-
kampfung festlegen

Bewertungsbedingungen fir Schad-
lingsbekdmpfung festlegen
Ausschreibungsunterlagen fir Schad-
lingsbekdmpfung zusammenfihren

Ausschreibungsunterlagen fiir Schad-
lingsbekampfung zusammenfiihren
Nachkontrolle

Vergabeunterlagen priifen
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1.1.21 Zusatzlich zu erbringende Leistungen

Regelbegehungen
durchfihren

1 —

Start [ —< —I— —I— —-OEn de
‘ Technische
Funktionskortrolle
E.IUI chfthren

T

Ist Output von ...
Regelbegehungen durchfihren Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept prifen und freigeben
Technische Funktionskontrolle durch-  Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
fihren
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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Outputs
Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
Regelbegehungen durchfiihren Ausschreibungsunterlagen Regelbege- Regelbegehung durchfiihren
hung Vergabeunterlagen priifen
Technische Funktionskontrolle durch-  Ausschreibungsunterlagen Funktions- Vergabeunterlagen priifen
fuhren kontrolle Technsiche Funktionskontrolle durch-
fuhren
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1.1.22 Finalisierung Leistungsausschreibung

2 3 4

1 — Anzchreiben zur
Start ( ‘_| Angebotsauf-
! iy forderung
— . erstellen

" -y, -y,

Yergabeunter- Wergaheunter-
lagen prifen lagen freigehben

A - & ' A

AFO Ende

Anschreiben zur Angebotsaufforderung Vertragsentwirfe (Betrieb) 1. Bearbeitung Vertragsentwiirfe erstellen
erstellen
Vergabeunterlagen priifen Bewertungsbedingungen (Betrieb) 1. Bearbeitung Bewertungsbedingungen festlegen
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept prifen und freigeben
Anschreiben zur Angebotsaufforderung 1. Bearbeitung Anschreiben zur Angebotsaufforderung
(Betrieb) erstellen
Ausschreibungsunterlagen Inspektion Auschreibungsunterlagen fir Inspektio-
nen zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen Reinigung Auschreibungsunterlagen fur Reinigung
zusammenfuhren
Ausschreibungsunterlagen SL Ausschreibungsunterlagen fiir Sonder-
leistungen zusammenfiihren
Ausschreibungsunterlagen Wartung Ausschreibungsunterlagen fiir Wartun-

gen zusammenfihren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 62 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

Ausschreibungsunterlagen Priifungen Ausschreibungsunterlagen fiir wieder-
kehrende Prifungen zusammenfiihren
Ausschreibungsunterlagen Regelbege- Regelbegehungen durchfiihren
hung
Ausschreibungsunterlagen Sicherheits- Ausschreibungsunterlagen fur Sicher-
management heitsmanagement zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen Abfallmana- Ausschreibungsunterlagen fiir Abfallma-
gement nagement zusammenfiihren
Ausschreibungsunterlagen Aulienan- Ausschreibungsunterlagen zur Pflege
lagenpflege der Aufienanlagen zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen Hausmeis- Ausschreibungsunterlagen fur Haus-
terdienste meisterdienste zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen Funktions- Technische Funktionskontrolle durch-
kontrolle fihren
Ausschreibungsunterlagen Energiema- Ausschreibungsunterlagen fiir Energie-
nagement management zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen Abwasser- Ausschreibungsunterlagen fur Abwas-
management sermanagement zusammenfihren
Ausschreibungsunterlagen Schadlings- Ausschreibungsunterlagen fiir Schad-
bekampfung lingsbekampfung zusammenfiihren
Vergabeunterlagen freigeben Vergabeunterlagen (Betrieb) 1. Bearbeitung Vergabeunterlagen priifen

Bozoichnung _ [sawe  stmputn.

Anschreiben zur Angebotsaufforderung Anschreiben zur Angebotsaufforderung 1. Bearbeitung Vergabeunterlagen priifen
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Outputs
Bezeichnung _[Staws st |

erstellen (Betrieb)

Vergabeunterlagen priifen Vergabeunterlagen (Betrieb) 1. Bearbeitung Vergabeunterlagen freigeben
Gefahrdungsbeurteilung erstellen

Vergabeunterlagen freigeben Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Bekanntmachung tatigen
Vergabeunterlagen versenden

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.1.23 Auftrag vergeben

Angehote 2 Wartefrist
erhalter, . 2 2 sinhalier, 1

1
- = Vertrag erstellen 2
() Angebote e | {T)— et () ence

peunter-
5 angefor- s R
I S dert, N
Bekanntma- 7 Vergabeunterla-
Start ( .—-{ ( ..4| e, . en
. » chung tatigen \?l gen versenden Rickiragen

_

Bekanntmachung tatigen Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen freigeben
Vergabeunterlagen versenden Anforderung zur Ubermittlung von Aus- Geteilt Ausschreibung (Ausfiihrung) anfordern
fuhrungs-Vergabeunterlagen
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen freigeben
*Rickfragen*
Angebote 6ffnen Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen
Angebot SV-Prufungen Geteilt Angebot prufen und teilen
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prufen und teilen
Angebote bewerten Bewertungsbedingungen (Betrieb) 1. Bearbeitung Bewertungsbedingungen festlegen
Protokoll der Angebotséffnung 1. Bearbeitung Angebote 6ffnen
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Angebot SV-Prufungen Geteilt Angebot prufen und teilen
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
Nicht berticksichtigte Bewerber infor- Angebotsbewertung 1. Bearbeitung Angebote bewerten
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Inputs

mieren
Vertrag erstellen und vergeben Absageschreiben nichtberiicksichtigter Geteilt Nicht bertcksichtigte Bewerber infor-
Bewerber mieren
Angebotsbewertung 1. Bearbeitung Angebote bewerten
__m
Bekanntmachung tatigen Bekanntmachung Freigegeben Ausschreibung (Ausfiihrung) anfordern
Ausschreibung (Planung) anfordern
Vergabeunterlagen versenden Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Ausschreibung auf Vollstandigkeit pra-

fen

Wartung durchfiihren und protokollieren
Terminankindigung Wartung
Terminankindigung Inspektion
Uberwachung der Inspektion

Inspektion durchfiihren und protokollie-
ren

Ausschreibungsunterlagen auf Vollstan-
digkeit prufen

Terminankindigung SV-Prifungen
Uberwachung der SV-Priifung
Terminankindigung SK-Priifung
Uberwachung der SK-Priifung
Uberwachung der Wartung
Terminankiindigung Sonderleistung
Wiederkehrende Prifungen durchfiih-
ren

Mangelbeseitigung durchfiihren
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*Rickfragen®
Angebote 6ffnen

Angebote bewerten

Nicht berticksichtigte Bewerber infor-
mieren

Vertrag erstellen und vergeben

Druckdatum: 13.12.2019

Outputs

Protokoll der Angebotséffnung
Angebotsbewertung

Absageschreiben nichtbericksichtigter
Bewerber

Vertrag (Betrieb)

1. Bearbeitung

1. Bearbeitung

Geteilt

Freigegeben

Endbericht

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Wartung durchfiihren

Ausschreibung auf Vollstandigkeit pri-
fen

Wartung durchfiihren und protokollieren

Angebote bewerten

Nicht berticksichtigte Bewerber infor-
mieren
Vertrag erstellen und vergeben

Vertrag erstellen und vergeben

Zuschlagserteilung zur Ausfihrung ent-
gegennehmen

Projektarchiv (FM-Planer)
Terminankindigung Wartung
Terminankindigung Inspektion
Uberwachung der Inspektion
Zuschlagserteilung entgegennehmen
Terminankindigung SV-Prifungen
Uberwachung der SV-Priifung
Terminankindigung SK-Priifung
Uberwachung der SK-Priifung
Uberwachung der Wartung
Technische Pflichten identifizieren
Terminankiindigung Sonderleistung
Zuschlagserteilung zur Planung entge-
gennehmen

Infrastrukturelle Pflichten identifizieren
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1.1.24 Ausschreibung prufen und zuweisen

Alls-
schrei-
hungs-

unterlia-
qer
erhalter,

1 — 2 = '.-'-'-.usscl'||'eil:uung°-
Start | ) =11 urterlagen auf
\ \)) Vollstandigheit

Ausschreibung 5
SV-Prafung Ende
. prifen ) _ Zuweisen

i g

" Y

Ausschreibungsunterlagen auf Vollstan- Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
digkeit prifen

Ausschreibung SV-Prifung zuweisen  Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun- Ausschreibungsunterlagen auf Vollstan-
terlagen (Betrieb) BA digkeit priifen

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Ausschreibungsunterlagen auf Vollstan- Auf Vollstandigkeit gepriifte Vergabeun- Ausschreibung SV-Priifung zuweisen
digkeit prifen terlagen (Betrieb) BA
Ausschreibung SV-Priifung zuweisen  zugewiesene Ausschreibungsunter- Ausschreibung fachlich prifen
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

lagen SV-Priifung
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1.1.25 SV-Prufungsangebot erstellen

2 3 - 4

1 — )
stat [ Ausschreibung
L fachlich priifen

AFO Ende

Sh- '
Prafungsangebot
erstellen

Angebot prifen
und teilen

Ausschreibung fachlich prifen zugewiesene Ausschreibungsunter- Ausschreibung SV-Priifung zuweisen
lagen SV-Priifung
SV-Prifungsangebot erstellen fachlich gepriifte Ausschreibungsunter- 2. Bearbeitung Ausschreibung fachlich prifen
lagen SV-Prufung
Angebot prifen und teilen Angebot SV-Prifungen 1. Bearbeitung SV-Prifungsangebot erstellen
I L
Ausschreibung fachlich prifen fachlich gepriifte Ausschreibungsunter- 2. Bearbeitung SV-Priifungsangebot erstellen
lagen SV-Prifung Prufungsrelevante Unterlagen zusam-
menfihren
SV-Prifungsangebot erstellen Angebot SV-Prifungen 1. Bearbeitung Angebot prifen und teilen

Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Angebot prifen und teilen

Terminankiindigung SV-Priifungen
Angebot SV-Priifungen

Geteilt Angebote 6ffnen
Angebote bewerten
Uberwachung der SV-Prifung
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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A

1.1.26 Zuschlagserteilung entgegennehmen
Zu-
schlagser
teilung
erhalter '3—*
1 — 2 = - . 4
f y N Zuschlagsertei-
Start | ) lung —HO Ende
_ S ertgegennehmen

Zuschlagserteilung entgegennehmen  Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben

I - L

Zuschlagserteilung entgegennehmen  Zuschlagserteilung (Betrieb) SV Archiviert Projektarchiv (Prifer)
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1.2 Inbetriebnahmevorbereitung

| -o-EHE- [ e B e —
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Schief-und

gemert planen

Arbeitsplitze
planen
B

Unwelischutz in
i

At

Reinigungspersonal untenwziszn

2 i 4
1 5
weisung durchfiihren . s
Start chen bestimmen el nachweis Ende
~ = archivieren

11

Sicherheftsmaft-
’ ahmen planen 1

2 3 4

-0 ) ) ) 4

+ Ende

il

Abfallentsor-
ung planen

Abwasserent-
rguna planen

E
2
&

14
Hausmeister
nterweisen
=]

{]

15
2 3 4
Fr—
/ SEcen s v |
A oy drciprenund nachweis Ende
R archivieren

16

Sehadingsbekimp
fungs- ister
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Arbeitsstatten

Start hereitstellen

Encdle

H

Wietvertragsabschluss durchfiihren

Migtver-

1 trag 3
Start 2 3 4 E E erhalter, 8 Ende
1 Mietgegen- Sonstige Migtvertrag- Mietvertrag- Mietert T Unterzeichneten a
Start standsdefintion Vertragsbedin- ietvertrag Mietvertrag Ende
erstellen qungen erstellen sentwurt sentwurf prifen versenden kortrallieren unc
m ® erstellen und freigeben archivieren

-0~
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:
e
- O—Dw»
.
;
S
e

3
d Ressourcen )
Start planen und Ende
organisizren

o Reigungsurtereising teinehmen

w
F

T e ——
)
ow (7] wel Oz Do

g
Aotalerssorping organiseren
Entsor-
qungs-
zsitplan
unc
Abfallla-

3
d Ressourcen |
start planen und Ende
organisizren

Sowasserstsorgng ogansieren

Mat-
nah-
menka-
talog zur
Enlsitung

Y 2 Ressourcen 4
start planen und Ende
organisizren
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3
' Priiffristen setzen ™
1 2 3 3
Start — 1 Priifungsrele- Priiffristen 4 Ende
Start vante Unterlagen Zusammen- Ende
zusammenfihren stellen
4

An Briweisung teilnehmen

2 3

1 f : Einweisungs- 4
Einweisungs-
nachweis flr SV'-
Start unterlagen Pritfung priffen 4‘0 Ende
begutachten

undl bestétigen

1.2.1 Infrastrukturelle Betreiberpflichten definieren

Infrastrukturel- Infrastrukiurelle 4
les Regelwerk Fflichten Ende
festlegen identifizieren
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Bezeichmung __ [Sws __ [sowpuvon. |
Infrastrukturelles Regelwerk festlegen  Flachenverzeichnis AulRenanlagenpfle- Flachenverzeichnis fir Grin- und Grau-
ge flachen erstellen
Infrastrukturelle Pflichten identifizieren  Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
AuBenanlagenspezifisches Regelwerk Infrastrukturelles Regelwerk festlegen
Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
Infrastrukturelles Regelwerk festlegen | AuRenanlagenspezifisches Regelwerk Infrastrukturelle Pflichten identifizieren
Infrastrukturelle Pflichten identifizieren IGM-Pflichtenkatalog Betreiberpflichten flr Aulenanlage ab-

leiten
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1.2.2 Betreiberverantwortung fiir infrastrukturelle Betreiberpflichten eingrenzen

-
4

1 ' 3
f | Betreiberpflichten |
Start | ’_"| fiir Aulenanlage Ende
e ableiten

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Betreiberpflichten fiir AuRenanlage ab- Flachenverzeichnis Aufienanlagenpfle- Flachenverzeichnis fir Grin- und Grau-
leiten ge flachen erstellen

IGM-Pflichtenkatalog Infrastrukturelle Pflichten identifizieren

Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen

Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen

owpus 0000000000000 |
I L
Betreiberpflichten fir AulRenanlage ab- Anlagenbezogene Betreiberpflichten fur Infrastrukturelle Pflichten Gbertragen,
leiten Griin- und Grauflachen freigeben und teilen
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1.2.3 Infrastrukturelle Betreiberpflichten uibertragen

2 3

1 — '
f \ Infrastrukturelle
Start | | Pflichten lbertragen,
_ freigeben und teilen

Ende

Pflichtendber-
tragung prifen
und
dokumentieren |

Bezeichnung  Staws _____|IstOutputvon..
Infrastrukturelle Pflichten Ubertragen, Anlagenbezogene Betreiberpflichten fiir Betreiberpflichten flir Aulenanlage ab-
freigeben und teilen Grin- und Grauflachen leiten
Pflichteniibertragung priifen und doku- Vereinbarung lber die Ubertragung von 1. Bearbeitung Vereinbarung prifen und unterzeichnen
mentieren Verpflichtungen
__m
Infrastrukturelle Pflichten Ubertragen, Ubertragung der Betreiberverantwor- Freigegeben Vereinbarung prifen und unterzeichnen
freigeben und teilen tung IGM Geteilt
Pflichteniibertragung priifen und doku- Vereinbarung tber die Ubertragung von 2. Bearbeitung -
mentieren Verpflichtungen
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1.2.4 Arbeitsschutz organisieren

N

H
H

%

\
//

4*
4{

g

Unterlage fur
spétere Arbeiten
fortschreiben

jI

Unterlage fur ‘

spatere
Arbeiten teilen

9
‘chhemensbe- Sicherheitshe- ‘
gehung aehungsproto-
durchfiihren | . kollteilen ‘
. .
Betrighsan- Betrizhsan- ‘
weisung weisungen
erstellzn teilen ‘
n K L
Brand- Brand- Brandschutz- Brandschutz-
schutzordnung schutzordnung begehung begehungs-
erstellzn teilen durchfilhren protokoll teilen

14

Gefahr dungsba
urteilung erstelen

- Unterweisungs- |
? nachweis
archivieren |

<

P L

g N8 Brandschutz-

+ 7 helfer

S | aushilden |
18

=

Eﬂkwemlus
abung

durchflihren

+

{

/

- /—I—\j[l—-zo Ende

Unterlage fir spatere Arbeiten

Unterlage fur spatere Arbeiten fort-

schreiben

Sicherheitsbegehung durchfiihren

Druckdatum: 13.12.2019

2. Bearbeitung

Protokoll der Sicherheitsbesprechungen 1. Bearbeitung

Endbericht

Unterlage fur spatere Arbeiten zusam-
menstellen

Sicherheitsbesprechungen organisieren
und durchfiihren
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Betriebsanweisung erstellen

Brandschutzordnung erstellen

Gefahrdungsbeurteilung erstellen
Unterlage fur spatere Arbeiten teilen

Sicherheitsbegehungsprotokoll teilen
Betriebsanweisungen teilen
Brandschutzordnung teilen

Unterweisung der Gefahrdungsbeurtei-
lung durchfiihren und protokollieren

Brandschutzbegehung durchfiihren

Unterweisungsnachweis archivieren

Brandschutzbegehungsprotokoll teilen
Brandschutzhelfer ausbilden

Druckdatum: 13.12.2019

Inputs

Bestellung der Betriebsbauftragten, BH

Arbeitschutz-MalRnahmenprotokoll
Brandschutzplan

Brandschutzkonzept
Vergabeunterlagen (Betrieb)
Unterlage fir spatere Arbeiten

Sicherheitsbegehungsprotokoll
Betriebsanweisung
Brandschutzordnung
Gefahrdungsbeurteilung

Bestellung der Betriebsbauftragten, BH

Brandschutzkonzept
Brandschutzordnung
Unterweisungsprotokoll TGM

Unterweisungsprotokoll IGM

Brandschutzbegehungsprotokoll
Brandschutzbegehungsprotokoll

Freigegeben
Freigegeben

Geteilt
1. Bearbeitung
2. Bearbeitung

. Bearbeitung
. Bearbeitung
. Bearbeitung
. Bearbeitung

Geteilt
Geteilt
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
Geteilt

Endbericht

Bestellung der Betriebsbeauftragten ar-
chivieren

Arbeitsschutz-MaRnahmen durchfiihren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Brandschutzkonzept teilen
Vergabeunterlagen priifen

Unterlage fir spatere Arbeiten fort-
schreiben

Sicherheitsbegehung durchflihren
Betriebsanweisung erstellen
Brandschutzordnung erstellen
Gefahrdungsbeurteilung erstellen

Bestellung der Betriebsbeauftragten ar-
chivieren

Brandschutzkonzept teilen
Brandschutzordnung teilen

TGM-Unterweisungsnachweis prifen
und bestatigen

IGM-Unterweisungsnachweis priifen
und bestatigen

Brandschutzbegehung durchfiihren
Brandschutzbegehungsprotokoll teilen
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Bezeichmung _ [Sws _ [stowpuvon. |
Evakuierungstibung durchfiihren Brandschutzkonzept Geteilt Brandschutzkonzept teilen
Brandschutzbegehungsprotokoll Geteilt Brandschutzbegehungsprotokoll teilen

Outputs
T 17

Unterlage fir spatere Arbeiten fort- Unterlage fiir spatere Arbeiten 2. Bearbeitung Unterlage fir spatere Arbeiten teilen
schreiben

Sicherheitsbegehung durchfiihren Sicherheitsbegehungsprotokoll 1. Bearbeitung Sicherheitsbegehungsprotokoll teilen
Betriebsanweisung erstellen Betriebsanweisung 1. Bearbeitung Betriebsanweisungen teilen
Brandschutzordnung erstellen Brandschutzordnung 1. Bearbeitung Brandschutzordnung teilen
Gefahrdungsbeurteilung erstellen Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung Wartungsunterweisung durchflihren und

protokollieren

Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren

Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

SL-Unterweisung durchfihren und pro-
tokollieren

SK-Unterweisung durchfihren und pro-
tokollieren

Dokumentationen erstellen und fort-
schreiben

Unterweisung der Gefahrdungsbeurtei-
lung durchfiihren und protokollieren

Unterlage fur spatere Arbeiten teilen Unterlage fir spatere Arbeiten Geteilt -
Sicherheitsbegehungsprotokoll teilen Sicherheitsbegehungsprotokoll Geteilt -
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T [~y
Betriebsanweisungen teilen Betriebsanweisung Geteilt
Brandschutzordnung teilen Brandschutzordnung Geteilt Unterweisungsunterlagen begutachten

Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisungsunterlagen begutachten
Begutachtungen vornehmen und teilen
Brandschutzbegehung durchfiihren
Wartungsunterweisung durchfiihren und
protokollieren

Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren

Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

SL-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren

SK-Unterweisung durchfihren und pro-
tokollieren

Unterweisungssunterlagen begutachten
Unterweisungsunterlagen begutachten
Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Reinigungsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Hausmeisterunterweisung durchfiihren
und protokollieren

Schutzplan erstellen
Einweisungsunterlagen begutachten
Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisung flr AuBenanlagen durch-
fuhren und protokollieren
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Unterweisung der Gefahrdungsbeurtei-
lung durchflihren und protokollieren

Brandschutzbegehung durchfiihren
Unterweisungsnachweis archivieren
Brandschutzbegehungsprotokoll teilen
Brandschutzhelfer ausbilden

Evakuierungsiibung durchfiihren

Druckdatum: 13.12.2019

Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Unterweisungsprotokoll

Brandschutzbegehungsprotokoll

Unterweisungsprotokoll fiir spezifische
Gefahrdung

Geteilt

1. Bearbeitung

Brandschutzbegehungsprotokoll Geteilt
Nachweis Uber ausgebildete Brand-
schutzhelfer
Protokoll Gber Evakuierungstbung

Endbericht

Schadlingsbekampfungsunterweisung
durchfiihren und protokollieren

TGM-Unterweisungsnachweis prifen
und bestatigen
IGM-Unterweisungsnachweis prifen
und bestatigen

Brandschutzbegehungsprotokoll teilen
Projektarchiv (FM-Planer)

Brandschutzhelfer ausbilden
Evakuierungsibung durchflihren

Projektarchiv (FM-Planer)

Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.5 SchlieB- und Zugangsmanagement planen

2 3 - 4

[N Schliefikonzept
Start | / erstellen

Schliekonzept 5
profen und Ende
(herzenden _

Schlieplan
erstellen

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Schliel3konzept erstellen FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung Einzelkonzepte entwickeln
SchlieRkonzept prifen und Gbersenden Schliellkonzept SchlieBkonzept erstellen
Schlie3plan erstellen Schlief3konzept BH Schliel3konzept prifen und Ubersenden

owputs
__m
SchlieRkonzept erstellen SchlieRkonzept SchlieRkonzept prifen und tUbersenden
Schlie3konzept prifen und Ubersenden Schlielfkonzept BH Projektarchiv (FM-Planer)

Schliel3plan erstellen
Schlielimedien ausgeben
SchlieRmedien ausgeben

Schliel3plan erstellen Schlie3plan 1. Bearbeitung Projektarchiv (FM-Planer)
Sicherungskarten u. -schlissel erstellen
Schlief3plan aktualisieren
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Schlielfmedien ausgeben
Schlielfmedien ausgeben
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1.2.6 Arbeitsplatze planen

1 — [ (Betriebs-) ) " Brand-und Ex- | . aand mi ) [ ) [ R ) ‘
Start { ) Beauftragte Schutzplan (L:-,Jl?‘aJlﬁ'l;'EJo?fIIL Motfallmali- Um"_"Y BISLIH Arbeitsmittel
TN/ verantuortiiche erstellen und il nahmen planen ogen hereitstellen
— _Personen benennen | _ freigsben ) _dokumentieren \ _ durchfiihren | \ )

4

g
—O Ende

4

(Betriebs-) Beauftragte verantwortliche Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Personen benennen

Unterlage fir spatere Arbeiten 3. Bearbeitung Unterlage fir spatere Arbeiten tberpri-
fen und fortschreiben
Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
freigeben
Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie- Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
ren Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
NotfallmalRnahmen planen Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept prifen und freigeben
Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren
Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
Unterweisungen durchfihren Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmalRnahmen planen
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Arbeitsmittel bereitstellen Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmaRnahmen planen

I L

(Betriebs-) Beauftragte verantwortliche Mitteilung Gber die Bestellung verant-  Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)

Personen benennen wortlicher Personen Zusammenarbeit der Unternehmer or-
ganisieren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und Brandschutzplan Freigegeben Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-

freigeben ren

NotfallmalRnahmen planen
Wartungsunterweisung durchftihren und
protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
SL-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren

Unterweisungsunterlagen begutachten
Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

Einweisungsunterlagen begutachten
SK-Unterweisung durchflihren und pro-
tokollieren

Unterweisungsunterlagen begutachten
Reinigungsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungssunterlagen begutachten
Hausmeisterunterweisung durchfiihren
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Brandschutzordnung erstellen
Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisung fir AuRenanlagen durch-
fuhren und protokollieren
Schadlingsbekdmpfungsunterweisung
durchfiihren und protokollieren

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie- Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)

ren Gefahrenstoffen NotfallmaRnahmen planen
Wartungsunterweisung durchflihren und
protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
SL-Unterweisung durchfihren und pro-
tokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren
Einweisungsunterlagen begutachten
SK-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Reinigungsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungssunterlagen begutachten
Hausmeisterunterweisung durchfihren
und protokollieren
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisung fir Auenanlagen durch-
fihren und protokollieren
Schadlingsbekdmpfungsunterweisung
durchflhren und protokollieren

NotfallmalRnahmen planen Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung Unterweisungen durchfihren
Arbeitsmittel bereitstellen
Wartungsunterweisung durchfiihren und
protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
SL-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren
Einweisungsunterlagen begutachten
SK-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Reinigungsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungssunterlagen begutachten
Hausmeisterunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisungsunterlagen begutachten
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Unterweisung fiir AuRenanlagen durch-
fihren und protokollieren
Schadlingsbekadmpfungsunterweisung
durchfiihren und protokollieren

Unterweisungen durchfiihren Unterweisungsprotokoll BH Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
Arbeitsmittel bereitstellen Dokumentation Uber die Bereitstellung  Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
von Arbeitsmitteln Wartungsunterweisung durchfiihren und

protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
SL-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren

Unterweisungsunterlagen begutachten
Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

Einweisungsunterlagen begutachten
SK-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren

Unterweisungsunterlagen begutachten
Reinigungsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungssunterlagen begutachten
Hausmeisterunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisungsunterlagen begutachten
Unterweisung fur AuRenanlagen durch-
fuhren und protokollieren
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Schadlingsbekampfungsunterweisung
durchfiihren und protokollieren
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1.2.7 Umweltschutz im FM organisieren

-
4

1~ " (Betriebs-) | 3

; | Beauftragte im

Start | Ende
A Umweltzchutz AO

B benennen

r

Inputs

(Betriebs-) Beauftragte im Umwelt- Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
schutz benennen

T T e

(Betriebs-) Beauftragte im Umwelt- Mitteilung Uber die Bestellung eines Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
schutz benennen Umweltschutzbeauftragten
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1.2.8 Reinigungspersonal unterweisen

1 —
K \ Reinigungsfla-
Start | ] chen hestimmen

2 3 4

" -y,

Reinigungsunter-
weisung durchfiihren
und protokollieren

A - &

Inputs

Urterweisungs-

pa
AFO Ende

Reinigungsflachen bestimmen

Reinigungsunterweisung durchfiihren
und protokollieren

Unterweisungsnachweis archivieren

Druckdatum: 13.12.2019

Betreiberkonzept Freigegeben
Raumbuch 1. Bearbeitung
Nachweis Uber Reinigungsflachen

Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung

Dokumentation Uber die Bereitstellung  Archiviert
von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert
Gefahrenstoffen

Brandschutzplan Freigegeben
Brandschutzordnung Geteilt

Unterweisungsnachweis fur Reini-
gungsfirma

Endbericht

Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch erstellen
Reinigungsflachen bestimmen
NotfallmalRnahmen planen
Arbeitsmittel bereitstellen

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Brandschutzordnung teilen

Reinigungsunterweisung durchfihren
und protokollieren
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Inputs

Unterweisungsnachweis flir Reinigung Unterweisungsnachweis flir Reinigung
SD prufen und bestatigen

I

Reinigungsflachen bestimmen Nachweis Uber Reinigungsflachen Reinigungsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungssunterlagen begutachten

Reinigungsunterweisung durchfilhren  Unterweisungsnachweis flr Reini- Unterweisungsnachweis archivieren
und protokollieren gungsfirma Unterweisungsnachweis fir Reinigung
prufen und bestatigen

Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweise Reinigung Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.9 SicherheitsmaBnahmen planen

3
} Ohjektschutz x =] =
Start '—"'K
Al I.. + r‘||‘=||'||3|'| ]

Yeranstal-
tungsschutz
pl’-men
_ Hezeichiing

Objektschutz planen FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung
Veranstaltungsschutz planen FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung
Schutzplan erstellen Objektschutzkonzept

Veranstaltungsschutzkonzept

Brandschutzkonzept Geteilt
Brandschutzordnung Geteilt
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

7
—O Ende

Ist Output von ...

Einzelkonzepte entwickeln
Einzelkonzepte entwickeln
Objektschutz planen
Veranstaltungsschutz planen
Brandschutzkonzept teilen
Brandschutzordnung teilen
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Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
Objektschutz planen Objektschutzkonzept Schutzplan erstellen
Veranstaltungsschutz planen Veranstaltungsschutzkonzept Schutzplan erstellen
Schutzplan erstellen Schutzplan Ressourcen planen und organisieren

Objekt- und veranstaltungsspezifische
MafRnahmen vornehmen

Schutzplan veranstaltungsspezifisch er-
ganzen

Einfihrungsveranstaltung schitzen und
sichern
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1.2.10 Abfallentsorgung planen

2 34

"

1 —
/ -_ Entsorgungszeit-
start | ] plan erstellen und
— teilen

" "

AFO Ende

Abfalllageplan
erstellen und
teilen

A - &

Abfallheauftrag-
te hestellen
| Lunid einweisen

A

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Entsorgungszeitplan erstellen und teilen  Abfallwirtschaftskonzept 1. Bearbeitung Abfallwirtschaftskonzept erstellen
Vorlaufige Abfallbilanz Abfallbilanz abschatzen
Abfalllageplan erstellen und teilen Abfallwirtschaftskonzept 1. Bearbeitung Abfallwirtschaftskonzept erstellen
Vorlaufige Abfallbilanz Abfallbilanz abschatzen
Abfallbeauftragte bestellen und einwei- Abfallwirtschaftskonzept 1. Bearbeitung Abfallwirtschaftskonzept erstellen
sen
owputs
__m
Entsorgungszeitplan erstellen und teilen Entsorgungszeitplan Ressourcen planen und organisieren
Abfalllageplan erstellen und teilen Abfalllageplan Ressourcen planen und organisieren
Abfallbeauftragte bestellen und einwei- Bestellung Abfallbeauftragte -
sen
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1.2.11 Abwasserentsorgung planen

2 3

1_.-—- Beauftragter -
Start | ) nach WHG
\ i hestellen und

"' ginweisen

4
AHO Ende

Schutzmali-
nahmen planen

Bezeichnng ___[stws ____________[stouputvon.__________|
Beauftragter nach WHG bestellen und  Abwasserkonzept Abwasserkonzept erstellen
einweisen
SchutzmalRnahmen planen Abwasserkonzept Abwasserkonzept erstellen

__m

Beauftragter nach WHG bestellen und  Bestellung WHG-Beauftragter
einweisen

SchutzmalRnahmen planen MaRnahmenkatalog zur Einleitung des Ressourcen planen und organisieren
Abwassers
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1.212 Hausmeister unterweisen
P T
1 P Technische Hausmeisterun-
start | \ Flachen des terweisung
! iy Hausmeisters durchfilhren und
"' . hestimmen . protokoliersn

Inputs

Urterweisungs-

pa
AFO Ende

Technische Flachen des Hausmeisters
bestimmen

Hausmeisterunterweisung durchfiihren
und protokollieren

Unterweisungsnachweis archivieren

Druckdatum: 13.12.2019

Betreiberkonzept Freigegeben
Raumbuch 1. Bearbeitung
Nachweis Uber Hausmeisterflachen

Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung

Dokumentation Uber die Bereitstellung | Archiviert
von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert
Gefahrenstoffen

Brandschutzplan Freigegeben

Brandschutzordnung Geteilt

Unterweisungsnachweis Hausmeister- | Geteilt

Endbericht

Betreiberkonzept priifen und freigeben
Raumbuch erstellen

Technische Flachen des Hausmeisters
bestimmen

NotfallmalRnahmen planen
Arbeitsmittel bereitstellen

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Brandschutzordnung teilen

Hausmeisterunterweisung durchfiihren
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Bezeichung __[Staws ___listOuputvon.________|
firma und protokollieren
Unterweisungsnachweis Hausmeister- 1. Bearbeitung Unterweisungsnachweis flir Hausmeis-
firma terdienste prufen und bestatigen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Technische Flachen des Hausmeisters Nachweis (iber Hausmeisterflachen Hausmeisterunterweisung durchfiihren
bestimmen und protokollieren

Unterweisungsunterlagen begutachten
Regelbegehungen terminieren

Hausmeisterunterweisung durchfihren Unterweisungsnachweis Hausmeister- Geteilt Unterweisungsnachweis archivieren

und protokollieren firma Unterweisungsnachweis fir Hausmeis-
terdienste prufen und bestatigen

Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis Hausmeister Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.13 AuBenanlagen-Dienstleister unterweisen

2 3 4

1_ Grine und Graulbchen
y | \ it Avilagerear seichns
: [ ! ¥
Start \ ! itgflescien

" -y, -y,

Urtersessung i )
Auferariagen Urterweisungs-

durchilifren und nachweis
i—— archivieren

A - & ' A

pa
AFO Ende

Grin- und Grauflachen mit Anlagenver- Flachenverzeichnis Auflenanlagenpfle- Flachenverzeichnis fir Grin- und Grau-
zeichnis abgleichen ge flachen erstellen

Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Unterweisung fur AuRenanlagen durch- Nachweis AuRenanlagen Grun- und Grauflachen mit Anlagenver-
fuhren und protokollieren zeichnis abgleichen

Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmaRnahmen planen

Dokumentation uber die Bereitstellung | Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen

von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-

Gefahrenstoffen ren

Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und

freigeben
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
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Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis zur Au3enan- | 1. Bearbeitung Unterweisungsnachweis fur Aufienan-

lagen lagen prifen und bestatigen

I

Grin- und Grauflachen mit Anlagenver- Nachweis Aufenanlagen
zeichnis abgleichen

Unterweisung fir AuRenanlagen durch-
fihren und protokollieren

Unterweisung fir AuRenanlagen durch- Unterweisungsnachweis zur AuRenan- Geteilt Unterweisungsnachweis flir Auflenan-

fihren und protokollieren lage lagen prufen und bestatigen
Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis zur Au3enan- 2. Bearbeitung Projektarchiv (FM-Planer)
lage
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.2.14 Schadlingsbekampfungs-Dienstleister unterweisen

1 —
/ ! EBefalene Flachen
Start | ] hestimmen

2 3 4

" -y,

Scrhdingshecrm plurgs:
wrerwesury durchiifnen
urd protascllicnen

A - &

Inputs

Urterweisungs-

pa
AFO Ende

Befallene Flachen bestimmen

Schadlingsbekdmpfungsunterweisung
durchfiihren und protokollieren

Unterweisungsnachweis archivieren

Druckdatum: 13.12.2019

Betreiberkonzept Freigegeben

Raumbuch 1. Bearbeitung
Nachweis Uber Flachenbefall 1. Bearbeitung
Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung

Dokumentation Uber die Bereitstellung  Archiviert
von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert
Gefahrenstoffen

Brandschutzplan Freigegeben
Brandschutzordnung Geteilt

Unterweisungsnachweis fur Schadlings- 1. Bearbeitung
bekdmpfungsfirma

Endbericht

Betreiberkonzept priifen und freigeben

Raumbuch erstellen
Befallene Flachen bestimmen
NotfallmalRnahmen planen
Arbeitsmittel bereitstellen

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Brandschutzordnung teilen

Schadlingsbekdmpfungsunterweisung
durchflhren und protokollieren
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Unterweisungsnachweis flir Reinigung Unterweisungsnachweis flir Reinigung
SD prufen und bestatigen
__m
Befallene Flachen bestimmen Nachweis Uber Flachenbefall 1. Bearbeitung Schadlingsbekampfungsunterweisung
durchfiihren und protokollieren
Schadlingsbekampfungsunterweisung  Unterweisungsnachweis flir Schadlings- 1. Bearbeitung Unterweisungsnachweis archivieren
durchfihren und protokollieren bekampfungsfirma
Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweise Reinigung -
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1.2.15 Technische Betreiberpflichten definieren

2 3

1_-"_"._ Technisches Technische 4
Start | ) Regelwerk Pflichten Ende
—  festlegen identifiziaren

A - A

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Technisches Regelwerk festlegen Anlagenverzeichnis fiir Inspektionen 1. Bearbeitung Anlagenverzeichnis fiir Inspektion er-
stellen
Verzeichnis fur Sonderleistung I\/erzeichnis fur Sonderleistungen erstel-
en
Anlagenverzeichnis fur Wartungen 1. Bearbeitung Anlagenverzeichnis Wartung erstellen
Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende
Prifungen Prifungen erstellen
Technische Pflichten identifizieren Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept prifen und freigeben
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Gebaudetechnisches Regelwerk Technisches Regelwerk festlegen
Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
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Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
Technisches Regelwerk festlegen Gebaudetechnisches Regelwerk Technische Pflichten identifizieren
Technische Pflichten identifizieren TGM-Pflichtenkatalog 1. Bearbeitung Betreiberpflichten je wartungsbediirftige

Anlagen ableiten

Betreiberpflichten fur zu inspizierende
Anlagen ableiten

Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten

Betreiberpflichten fir Sonderleistungen
ableiten und zusammenstellen
Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti-
ger Anlage ableiten
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1.2.16 Betreiberverantwortung fur Wartung eingrenzen

2 3 - 4

"

1_-"'-_ Betreiberpflichten

Start | \ je wartungsbediif
! ! tige Anlagen

— L ableiten J

" "

pa
AFO Ende

.EE‘tI'EibEI'pﬂiCl'ﬂEI'l
mit
Herstellervorga-

._hen abgleichen

EBetreiberpflichten
fir Wartung
zusammenfassen

A

Betreiberpflichten je wartungsbedirftige TGM-Pflichtenkatalog 1. Bearbeitung Technische Pflichten identifizieren
Anlagen ableiten Anlagenverzeichnis fur Wartungen 1. Bearbeitung Anlagenverzeichnis Wartung erstellen
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
Betreiberpflichten mit Herstellervorga-  anlagenbezogene Betreiberpflichten fir Betreiberpflichten je wartungsbedurftige
ben abgleichen Wartung Anlagen ableiten
Betreiberpflichten fiir Wartung zusam-  nach Herstellervorgaben geprufte War- Betreiberpflichten mit Herstellervorga-
menfassen tungspflichten ben abgleichen
anlagenbezogene Betreiberpflichten fur Betreiberpflichten je wartungsbedurftige
Wartung Anlagen ableiten
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Outputs
Bezeichmung __ [sows ______ Jetmputi. |
Betreiberpflichten je wartungsbediirftige anlagenbezogene Betreiberpflichten fiir Betreiberpflichten mit Herstellervorga-
Anlagen ableiten Wartung ben abgleichen
Betreiberpflichten flir Wartung zusam-
menfassen
Betreiberpflichten mit Herstellervorga-  nach Herstellervorgaben geprufte War- Betreiberpflichten flir Wartung zusam-
ben abgleichen tungspflichten menfassen
Betreiberpflichten fir Wartung zusam-  Betreiberpflichten Wartung 1. Bearbeitung Technische Pflichten Gbertragen, freige-
menfassen ben und teilen

Wartungsplan erstellen
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1.2.17 Betreiberverantwortung fur SV-Priufungen eingrenzen

2 3 4

1,— bemfichten i | | Betreiberpfichten| (L.
/ y Betreiberpflichten je erpt Betreiberpfichtsn
Start | = mit S~ fir SW-Prifungen
! / priifungspflichtiger Prifyarschriftan i ; g
— . Anlage ableiten ) . abgleichen l‘_u\.-,ﬁI'I'II'I'IEI'I ATEEN

"

)
AFO Ende

+ A

Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti- Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende
ger Anlage ableiten Prifungen Prifungen erstellen
Angebot SV-Priifungen 1. Bearbeitung SV-Priifungsangebot erstellen
TGM-Pflichtenkatalog 1. Bearbeitung Technische Pflichten identifizieren
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
Betreiberpflichten mit SV-Prifvorschrif- anlagenbezogene Betreiberpflichten fir Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti-
ten abgleichen SV-Prifungen ger Anlage ableiten
Betreiberpflichten fiir SV-Prifungen zu- rechtskonforme SV-Priffristen Betreiberpflichten mit SV-Prifvorschrif-
sammenfassen ten abgleichen
anlagenbezogene Betreiberpflichten fiir Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti-
SV-Prifungen ger Anlage ableiten

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 112 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

Outputs
Bezeichmung __ [sows ______ Jetmputi. |
Betreiberpflichten je sv-prifungspflichti- anlagenbezogene Betreiberpflichten fir Betreiberpflichten mit SV-Prifvorschrif-
ger Anlage ableiten SV-Prifungen ten abgleichen
Betreiberpflichten fir SV-Priifungen zu-
sammenfassen

Betreiberpflichten mit SV-Prufvorschrif- rechtskonforme SV-Priffristen

Betreiberpflichten fur SV-Prifungen zu-
ten abgleichen

sammenfassen

Betreiberpflichten fir SV-Priifungen zu- Betreiberpflichten SV-Prifungen

Technische Pflichten Gbertragen, freige-
sammenfassen

ben und teilen
SV-Priifungsplan erstellen
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1.2.18 Betreiberverantwortung fur SK-Priufungen eingrenzen

2 3 - 4

EBetreiberpflichten
fur SK-Prifungen
zusammenfassen

" " "

.EE‘tI'EibEI'pﬂiCl'ﬂEI'l a
mit SK- E
—-{ l' nde
Prifvorschriften

J . abgleichen

1_ — Betreiberpflichtan je
St ( § sk
Start | . priifungspflichtiger
_— Anlage ableiten

A

Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti- Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende
ger Anlage ableiten Prifungen Prifungen erstellen
TGM-Pflichtenkatalog 1. Bearbeitung Technische Pflichten identifizieren
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
Betreiberpflichten mit SK-Prifvorschrif- anlagenbezogene Betreiberpflichten fir Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti-
ten abgleichen SK-Prifungen ger Anlage ableiten
Betreiberpflichten fiir SK-Prifungen zu- rechtskonforme SK-Priffristen Betreiberpflichten mit SK-Prifvorschrif-
sammenfassen ten abgleichen
anlagenbezogene Betreiberpflichten fiir Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti-
SK-Priifungen ger Anlage ableiten
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Outputs
Bezeichmung __ [sows ______ Jetmputi. |
Betreiberpflichten je sk-prifungspflichti- anlagenbezogene Betreiberpflichten fiir Betreiberpflichten mit SK-Prifvorschrif-
ger Anlage ableiten SK-Priifungen ten abgleichen
Betreiberpflichten flir SK-Prifungen zu-
sammenfassen

Betreiberpflichten mit SK-Priufvorschrif-  rechtskonforme SK-Priiffristen

Betreiberpflichten fur SK-Prifungen zu-
ten abgleichen

sammenfassen
Betreiberpflichten fir SK-Priifungen zu- Betreiberpflichten SK-Prifungen Technische Pflichten Gbertragen, freige-
sammenfassen ben und teilen
SK-Prifungsplan erstellen
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 115 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

1.2.19 Betreiberverantwortung fur Sonderleistungen eingrenzen

3
A-O Encle

-y

1.— Betreiberpflichten
3 ( | fiir Sonderleistungen
Start | .
Start | ! ableiten und
— zusammenstellen

Betreiberpflichten fiir Sonderleistungen ' TGM-Pflichtenkatalog 1. Bearbeitung Technische Pflichten identifizieren
ableiten und zusammenstellen Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen

Verzeichnis fur Sonderleistung Verzeichnis fur Sonderleistungen erstel-

len

Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
I L
Betreiberpflichten fir Sonderleistungen Betreiberplfichten Sonderleistungen Technische Pflichten Gbertragen, freige-
ableiten und zusammenstellen ben und teilen

Zeitplan fir Sonderleistung erstellen
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1.2.20 Betreiberverantwortung fiir Inspektion eingrenzen

2 3 - 4

1 P .Eietreiberpflichten .EE‘tI'EibEI'pﬂiCl'ﬂEI'l
start | \ fir zu mit
\ iy ingpizierends Herstellervorga-

"

pa
AFO Ende

EBetreiberpflichten
flr Inspektion
Anlagen ableiten __ben abgleichen | ZusEmmenfassen

A

Betreiberpflichten fiir zu inspizierende = TGM-Pflichtenkatalog 1. Bearbeitung Technische Pflichten identifizieren
Anlagen ableiten Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen
Anlagenverzeichnis fur Inspektionen 1. Bearbeitung Anlagenverzeichnis fur Inspektion er-
stellen
Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen
Betreiberpflichten mit Herstellervorga-  anlagenbezogene Betreiberpflichten fir Betreiberpflichten fiir zu inspizierende
ben abgleichen Inspektion Anlagen ableiten
Betreiberpflichten fir Inspektion zusam- nach Herstellervorgaben geprufte In- Betreiberpflichten mit Herstellervorga-
menfassen spektionspflichten ben abgleichen
anlagenbezogene Betreiberpflichten fiir Betreiberpflichten fiir zu inspizierende
Inspektion Anlagen ableiten
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Outputs

Bezeichnung _[Staws st |
Betreiberpflichten fiir zu inspizierende  anlagenbezogene Betreiberpflichten fir Betreiberpflichten mit Herstellervorga-
Anlagen ableiten Inspektion ben abgleichen

Betreiberpflichten fir Inspektion zusam-

menfassen
Betreiberpflichten mit Herstellervorga-  nach Herstellervorgaben gepriifte In- Betreiberpflichten fur Inspektion zusam-
ben abgleichen spektionspflichten menfassen
Betreiberpflichten fiir Inspektion zusam- Betreiberpflichten Inspektion 1. Bearbeitung Inspektionsplan erstellen
menfassen

Technische Pflichten Gbertragen, freige-
ben und teilen
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1.2.21 Technische Betreiberpflichten ubertragen

2 3

o

1 .—
f ] Technische Pflichten
start | | libertragen,
e freigeben und teilen

"

4
AHO Ende

Pflichtibertra-
qung prafen
| dokumentieren

A A

Technische Pflichten Gibertragen, freige- Betreiberpflichten Wartung 1. Bearbeitung Betreiberpflichten flir Wartung zusam-
ben und teilen menfassen
Betreiberpflichten Inspektion 1. Bearbeitung Betreiberpflichten fur Inspektion zusam-
menfassen
Betreiberpflichten SV-Prifungen Betreiberpflichten fur SV-Prifungen zu-
sammenfassen
Betreiberplfichten Sonderleistungen Betreiberpflichten flir Sonderleistungen
ableiten und zusammenstellen
Betreiberpflichten SK-Prufungen Betreiberpflichten fur SK-Prifungen zu-
sammenfassen
Pflichtiibertragung prifen dokumentie- Vereinbarung Uber die Ubertragung von 1. Bearbeitung Vereinbarung prifen und unterzeichnen
ren Verpflichtungen
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Outputs

Bezsichmung  [Saws  Jstepumn. |
Technische Pflichten (ibertragen, freige- Ubertragung der Betreiberverantwor- Freigegeben Regelwerke verfolgen + Pflichten identi-
ben und teilen tung TGM Geteilt fizieren

Vereinbarung prifen und unterzeichnen

Pflichtiibertragung priifen dokumentie- Vereinbarung lber die Ubertragung von 2. Bearbeitung Projektarchiv (FM-Planer)

ren Verpflichtungen
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1.2.22 Wartung organisieren

1_. N Wartungsplan
Start | J erstellen

z 3

"

A

Inputs

freigeben

Warungsplan

4

"

&

Terminankin-
digung Wartuna

pa
AFO Ende

Wartungsplan erstellen

Wartungsplan freigeben
Terminankindigung Wartung

Druckdatum: 13.12.2019

Anlagenverzeichnis fir Wartungen
Wartungs-LV
Betreiberpflichten Wartung

Betreiberkonzept
Wartungsplan

Vertrag (Betrieb)
Angebot FM-Leistung SD

Vergabeunterlagen (Betrieb)

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

2. Bearbeitung
1. Bearbeitung
Freigegeben
Geteilt

Freigegeben

Endbericht

Anlagenverzeichnis Wartung erstellen
Wartungs-LV erstellen

Betreiberpflichten fur Wartung zusam-
menfassen

Betreiberkonzept fortschreiben
Wartungsplan erstellen
Vertrag erstellen und vergeben
Angebot prufen und teilen
Vergabeunterlagen versenden
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Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
Wartungsplan erstellen Wartungsplan 1. Bearbeitung Wartungsplan freigeben
Wartungsplan freigeben Wartungsplan BH Freigegeben Wartung durchfiihren und protokollieren

Wartung durchfiihren
Wartung durchfihren und protokollieren

Terminankindigung Wartung Terminankindigung Wartung Nutzer
Uberwachung der Wartung
Wartungsunterweisung durchfiihren und
protokollieren
Wartungsunterweisung vor Ort durch-
fihren
Wartung durchfiihren und protokollieren
Wartung durchfiihren
Wartung durchfiihren und protokollieren
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1.2.23 Inspektion organisieren

2 3 4

1_.""'._ Inspektions-
Start | ] plan erstellen

" -y, "

Inspektions- Terminankin-
plan freigeben digunag
Inspelktion

A - & ' A

pa
AFO Ende

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Inspektionsplan erstellen Anlagenverzeichnis fiir Inspektionen 1. Bearbeitung Anlagenverzeichnis fiir Inspektion er-
stellen
Inspektions-LV 1. Bearbeitung Inspektions-LV erstellen
Betreiberpflichten Inspektion 1. Bearbeitung Betreiberpflichten fur Inspektion zusam-
menfassen
Betreiberkonzept 2. Bearbeitung Betreiberkonzept fortschreiben
Inspektionsplan freigeben Inspektionsplan 1. Bearbeitung Inspektionsplan erstellen
Terminankindigung Inspektion Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
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Bezeichnung _[Staws st |
Inspektionsplan erstellen Inspektionsplan 1. Bearbeitung Inspektionsplan freigeben
Inspektionsplan freigeben Inspektionsplan BH Freigegeben Inspektion durchfihren und protokollie-
ren
Terminankindigung Inspektion Terminankindigung Inspektion Nutzer
Inspektion durchflihren und protokollie-
ren

Uberwachung der Inspektion
Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Inspektionsunterweisung vor Ort durch-
fihren
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1.2.24 SK-Prufungen organisieren

2 34

"

Start | ) Prifungsplan
- | erstellen

" "

pa
AFO Ende

Prafungsplan Terminankin-
freigeben und digung SK-
teilen Profung

A - & ' A

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |

SK-Prifungsplan erstellen Betreiberpflichten SK-Priifungen Betreiberpflichten fir SK-Priifungen zu-
sammenfassen

Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende

Prifungen Prifungen erstellen

SK-Prufungs-LV SK-Prufungs-LV erstellen

Betreiberkonzept 2. Bearbeitung Betreiberkonzept fortschreiben
Prifungsplan freigeben und teilen SK-Priifungsplan SK-Prifungsplan erstellen
Terminankindigung SK-Prifung Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben

Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden

Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen
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Bezeichmung __ [sows ______ Jetmputi. |
SK-Prifungsplan erstellen SK-Priifungsplan Prifungsplan freigeben und teilen
Prifungsplan freigeben und teilen SK-Priifungsplan BH SK-Prifung durchflihren
Terminankindigung SK-Priifung Terminankindigung SK-Priifung Nutzer

SK-Prufung durchflihren

Uberwachung der SK-Priifung
SK-Unterweisung durchflihren und pro-
tokollieren

SK-Unterweisung vor Ort durchfiihren
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1.2.25 Sonderleistung organisieren

2 3 4

1_.-"'-._ Zeitplan fir
Start | ) Sonderleistung
- | erstellen

" -y, "

SL-Zeitplan
freigeben und
teilen

A - &

pa
AFO Ende

Terminankin-
digunag
_Eil:unclerleistung

A

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Zeitplan fir Sonderleistung erstellen Betreiberplfichten Sonderleistungen Betreiberpflichten flir Sonderleistungen
ableiten und zusammenstellen
Verzeichnis fur Sonderleistung I\/erzeichnis fur Sonderleistungen erstel-
en
SL-LV Sonderleistungs-LV erstellen
Betreiberkonzept 2. Bearbeitung Betreiberkonzept fortschreiben
SL-Zeitplan freigeben und teilen SL-Zeitplan Zeitplan fur Sonderleistung erstellen
Terminankindigung Sonderleistung Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen
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Bezeichmung __ [sows ______ Jetmputi. |
Zeitplan fir Sonderleistung erstellen SL-Zeitplan SL-Zeitplan freigeben und teilen
SL-Zeitplan freigeben und teilen SL-Zeitplan BH Mangelbeseitigung durchfiihren
Terminankindigung Sonderleistung Terminankindigung Sonderleistung

SL-Unterweisung durchfihren und pro-
tokollieren

Mangelbeseitigung durchfihren
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1.2.26 SV-Prufungen organisieren

2 3 4

1 —
K \ SW-Prifungsplan
Start | ) erstellen

" -y, "

SY-Prifungsplan Terminankin-
freigeben digung s4-
Frofungen

A - & ' A

pa
AFO Ende

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
SV-Prifungsplan erstellen Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende
Prifungen Prifungen erstellen
SV-Prifungs-LV SV-Prifungs-LV erstellen
Betreiberpflichten SV-Prifungen Betreiberpflichten fur SV-Prifungen zu-
sammenfassen
Betreiberkonzept 2. Bearbeitung Betreiberkonzept fortschreiben
Liste Uber orts- und anlagenbezogene Prifanstalten ortsbezogen zusammen-
Prifanstalten stellen
SV-Prifungsplan freigeben SV-Prifungsplan SV-Prifungsplan erstellen
Terminankiindigung SV-Prifungen Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Angebot SV-Priifungen 1. Bearbeitung SV-Prifungsangebot erstellen
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
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Outputs
Bezeichmung __ [sows ______ Jetmputi. |
SV-Prifungsplan erstellen SV-Priifungsplan SV-Priifungsplan freigeben
SV-Prifungsplan freigeben SV-Prifungsplan BH Begleitung wahrnehmen
Wiederkehrende Prifungen durchfiih-
ren
Terminankundigung SV-Prufungen Terminankindigung SV-Prifung Nutzer

Begleitung wahrnehmen
Wiederkehrende Prifungen durchfiih-
ren

Uberwachung der SV-Priifung
Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

anlagenkundige Wartungsfirma bestim-
men und zuweisen
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1.2.27 Energiemanagement organisieren

2 3 4

1 — Energiemana- ) ) E.f..: 5
f ) i e et | nergievertrage
Start | \ gementheauftrag- Energiebezug o p Ende
S te bestellzn und anfragen schli *_|_3 =nun d
'_' __unterweisen _ teilen

& ' A

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Energiemanagementbeauftragte bestel- Energiekonzept Energiekonzept erstellen
len und unterweisen
Energiebezug anfragen Vorlaufige Energiebilanz Energiebilanz abschatzen
Energievertrage schlieffen und teilen Energietarifvergleich Energiebezug anfragen

__m

Energiemanagementbeauftragte bestel- Bestellung Energiemanagementbeauf-

len und unterweisen tragte
Energiebezug anfragen Energietarifvergleich Energievertrage schliefen und teilen
Energievertrage schlieRen und teilen Energieliefervertrag Geteilt Energievorhalteleistung erfassen und

teilen
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1.2.28 Einweisung organisieren

Eefahi-
qungs-
nach-
wWeise
3 4
erhalter, —

1 — p— ' Befihi d ' .
) ) S, gungs un R -
Start | \ (=11 Sachkundenach- '.EHW?EIQUHQ
Star | ) weise mwe che pflichtige Anlagen
e = : identifizieren

Einweisung fiihren,

g
—-O Ende

Beféhigungs- und Sachkundenachwei- Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen
se zwecks Einweisung fihren

einweisungspflichtige Anlagen identifi-  Anlagenverzeichnis fir Wartungen 1. Bearbeitung Anlagenverzeichnis Wartung erstellen
zieren Anlagenverzeichnis fur Inspektionen 1. Bearbeitung Anlagenverzeichnis fur Inspektion er-
stellen
Verzeichnis fir Sonderleistung Verzeichnis fir Sonderleistungen erstel-
len
Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende Anlagenverzeichnis fiir wiederkehrende
Prifungen Prifungen erstellen
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Outputs
Bessichrung ___[swtes _ lstwputrin. |

Befahigungs- und Sachkundenachwei- Nachweise Uber die Befahigung und Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)

se zwecks Einweisung fiihren Sachkunde der TGM-Dienstleister

einweisungspflichtige Anlagen identifi-  Liste Uber einweisungspflilchtige An- Wartungsunterweisung vor Ort durch-

Zieren lagen fuhren
Inspektionsunterweisung vor Ort durch-
fuhren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.2.29 Betriebliche Beauftragte organisieren

2 3 4

1 — Badrigurigs- und
ff L Sachiounderach ez
Start | | ek Bestallurg
r Berriers ey S ayier
— ! iliren

" -y, -y,

Betriehliche Bestellung der

Beauftraote Betriehsheauf-
=almragle tragten
hestellen __archivieren

A - &

AFO Ende

A

Befahigungs- und Sachkundenachwei- Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen

se zwecks Bestellung Betriebsbeauf-

tragter flihren

Betriebliche Beauftragte bestellen Nachweise Uber die Befahigung und Befahigungs- und Sachkundenachwei-
Sachkunde der Betriebsbeauftragten se zwecks Bestellung Betriebsbeauf-

tragter fihren

Bestellung der Betriebsbeauftragten ar- Bestellung der Betriebsbeauftragten 1. Bearbeitung Bestellung Betriebsbeauftragter priifen

chivieren und unterzeichnen

I L

Befahigungs- und Sachkundenachwei- Nachweise Uber die Befahigung und Betriebliche Beauftragte bestellen

se zwecks Bestellung Betriebsbeauf- Sachkunde der Betriebsbeauftragten

tragter flhren
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Outputs
Bezoichmung _ [Sws  Jstepun. |
Betriebliche Beauftragte bestellen Bestellung der Betriebsbeauftragten Geteilt Bestellung Betriebsbeauftragter prifen
und unterzeichnen
Bestellung der Betriebsbeauftragten ar- Bestellung der Betriebsbauftragten, BH Sicherheitsbegehung durchfiihren
chivieren Brandschutzbegehung durchfiihren
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1.2.30 Wartungsfirma unterweisen

2 3 4

1 —
/ -_ Wartungsflachen
Start | J bestimmen

" -y, -y,

Wartungsurterwei- Unterweisungs-

sung durchfihren hwveis

und protokollieren |‘|a|:.‘u:'-.-E|¢
archivieren

A - & ' A

AFO Ende

Wartungsflachen bestimmen Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept priifen und freigeben
Wartungsunterweisung durchfihren und Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmaRnahmen planen
protokollieren Dokumentation uber die Bereitstellung | Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen
von Arbeitsmitteln
Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren
Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
Nachweis Uber Wartungsfreiflachen Wartungsflachen bestimmen
Terminankindigung Wartung Terminankindigung Wartung
Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung Gefahrdungsbeurteilung erstellen
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis Wartungsfirma Geteilt Wartungsunterweisung durchftihren und
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Inputs

protokollieren

Unterweisungsnachweis fir Wartung Geteilt Unterweisungsnachweis fir Wartung
SD prufen und bestatigen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Wartungsflachen bestimmen Nachweis Gber Wartungsfreiflachen Wartungsunterweisung durchflihren und

protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten

Wartungsunterweisung durchfihren und Unterweisungsnachweis Wartungsfirma Geteilt Unterweisungsnachweis archivieren

protokollieren Unterweisungsnachweis fiur Wartung
prufen und bestatigen

Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweise Wartung Projektarchiv (FM-Planer)

anlagenkundige Wartungsfirma bestim-
men und zuweisen
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1.2.31 Wartungsbegleitung unterweisen

-

1

start j—-|

Teilnehmer-
kreis
hestimmen

Inputs

B

3
Wartungsun-

' 4
terweisung vor AFO Ende

ort -I|LII'I3|'|TI'.'I|'|I'-EI'|_

Teilnehmerkreis bestimmen Personalstammdaten

Liste uber einweisungspflilchtige An-
lagen

Wartungsunterweisung vor Ort durch-
fuhren

Teilnehmerliste Wartungseinweisung
Terminankundigung Wartung

Personalstammdaten

einweisungspflichtige Anlagen identifi-
zieren

Teilnehmerkreis bestimmen
Terminankindigung Wartung

I e L

Teilnehmerkreis bestimmen

Wartungsunterweisung vor Ort durch-

fihren gleitung

Druckdatum: 13.12.2019

Teilnehmerliste Wartungseinweisung

Unterweisungsprotokoll Wartungsbe-

Endbericht

Wartungsunterweisung vor Ort durch-
fuhren

Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.32 Inspektionsfirma unterweisen

1 —
/ ! Inspektionsfla-
Start | ] chen hestimmen

2 3 4

" -y,

Inspektionsunter-
weisung durchfiihren
und protokollieren

A - &

Inputs

Urterweisungs-

AFO Ende

Inspektionsflachen bestimmen

Inspektionsunterweisung durchfihren
und protokollieren

Unterweisungsnachweis archivieren

Druckdatum: 13.12.2019

Betreiberkonzept Freigegeben
Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung

Dokumentation uber die Bereitstellung | Archiviert
von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert
Gefahrenstoffen

Brandschutzplan Freigegeben

Nachweis Uber Inspektionsfreiflachen
Terminankindigung Inspektion

Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung
Brandschutzordnung Geteilt

Unterweisungsnachweis Inspektionsfir-

Endbericht

Betreiberkonzept priifen und freigeben
NotfallmalRnahmen planen
Arbeitsmittel bereitstellen

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Inspektionsflachen bestimmen
Terminankindigung Inspektion
Gefahrdungsbeurteilung erstellen
Brandschutzordnung teilen
Inspektionsunterweisung durchfiihren
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Inputs

und protokollieren

Unterweisungsnachweis fur Inspektion Unterweisungsnachweis fur Inspektion
SD prufen und bestatigen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Inspektionsflachen bestimmen Nachweis Uber Inspektionsfreiflachen Inspektionsunterweisung durchfiihren
und protokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten

Inspektionsunterweisung durchfihren  Unterweisungsnachweis Inspektionsfir- Unterweisungsnachweis archivieren
und protokollieren ma Unterweisungsnachweis fur Inspektion
prufen und bestatigen

Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweise Inspektion Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.33 Inspektionsbegleitung unterweisen

2 3

1_.-"' _ Teilnehmer-
Start | J kreis
— hestimmen |

4
AHO Ende

Inspektionsun-
terweisung vor
ot durchfihren

Teilnehmerkreis bestimmen Personalstammdaten Personalstammdaten
Inspektionsunterweisung vor Ort durch- Teilnehmerliste Inspektionseinweisung Teilnehmerkreis bestimmen
fuhren Liste uber einweisungspflilchtige An- einweisungspflichtige Anlagen identifi-
lagen Zieren
Terminankindigung Inspektion Terminankindigung Inspektion
I L
Teilnehmerkreis bestimmen Teilnehmerliste Inspektionseinweisung Inspektionsunterweisung vor Ort durch-
fuhren
Inspektionsunterweisung vor Ort durch- Unterweisungsprotokoll Inspektionsbe- Projektarchiv (FM-Planer)
fihren gleitung
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1.2.34 SV-Prifer einweisen

1,
Start |

Y Frifanstalten
] nach Anlagen
- eingrenzan

2 3 4

5

-

Prifanstalten
ortsbezogen
zusammenstellen
J \

4

Prifilachen
hestimmen

Einweisungs-

Einweisung
durchfihren und
protokollieren
J \ J

7
—NO Ende

Prifanstalten nach Anlagen eingrenzen Anlagenverzeichnis fir wiederkehrende

Priifanstalten ortsbezogen zusammen-
stellen

Priufflachen bestimmen

Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

Druckdatum: 13.12.2019

Prifungen

SV-Prufungs-LV

Liste anlagenbezogene Priifanstalten
SV-Prifungs-LV

Betreiberkonzept

Sicherheitskonzept u. -plane

Dokumentation Uber die Bereitstellung
von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit
Gefahrenstoffen

Brandschutzplan

Liste Uber orts- und anlagenbezogene

Freigegeben
1. Bearbeitung
Archiviert

Archiviert

Freigegeben

Endbericht

Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende
Prifungen erstellen

SV-Priifungs-LV erstellen

Prifanstalten nach Anlagen eingrenzen
SV-Prifungs-LV erstellen
Betreiberkonzept prifen und freigeben
NotfallmalRnahmen planen
Arbeitsmittel bereitstellen

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Prifanstalten ortsbezogen zusammen-
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Einweisungsnachweis archivieren

Inputs

Prifanstalten
Terminankiindigung SV-Prifung

Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung
Brandschutzordnung Geteilt

Nachweis Uber Priifungssfreiflachen

Einweisungsnachweis Prifanstalt

Einsweisungsnachweis fur SV-Prifung
BA

stellen

Terminankindigung SV-Prifungen
Gefahrdungsbeurteilung erstellen
Brandschutzordnung teilen
Prufflachen bestimmen

Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

Einweisungsnachweis fur SV-Prifung
prufen und bestatigen

I L

Prifanstalten nach Anlagen eingrenzen Liste anlagenbezogene Prifanstalten

Prufanstalten ortsbezogen zusammen-
stellen

Prifflachen bestimmen

Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

Einweisungsnachweis archivieren

Druckdatum: 13.12.2019

Liste Uber orts- und anlagenbezogene
Prifanstalten

Nachweis Uber Prifungssfreiflachen

Einweisungsnachweis Prifanstalt

Einweisungsnachweis SV-Priifung

Endbericht

Priufanstalten ortsbezogen zusammen-
stellen

SV-Prifungsplan erstellen
Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren

Einweisungsnachweis archivieren
Einweisungsnachweis fur SV-Prifung
prufen und bestatigen

Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.35 SV-Prufungsbegleitung zuweisen

-y

1_ ~— anlagenkundige .
Start | ) Wartungsfirma
! ! kestimmen und

"' Zuweisen

3
A-O Encle

Inputs

anlagenkundige Wartungsfirma bestim- Unterweisungsnachweise Wartung Unterweisungsnachweis archivieren

men und zuweisen Terminankiindigung SV-Priifung Terminankiindigung SV-Prifungen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

anlagenkundige Wartungsfirma bestim- Liste Giber anlagenkundige aktuelle Begleitung wahrnehmen
men und zuweisen Wartungsfirmen
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1.2.36 SL-Firma unterweisen

1_.-"'-._ Instandset
Start | ). zungsfliachen
— ~ definieren

2 3 4

" -y,

SL-Urterweisung
durchfihren und
protokollieren

A - &

Inputs

Urterweisungs-

AFO Ende

Instandsetzungsflachen definieren

SL-Unterweisung durchfihren und pro-
tokollieren

Druckdatum: 13.12.2019

Betreiberkonzept Freigegeben
Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung

Dokumentation uber die Bereitstellung | Archiviert
von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert
Gefahrenstoffen

Brandschutzplan Freigegeben

Nachweis Uber Instandsetzungsfreifla-
chen

Terminankiindigung Sonderleistung
Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung

Brandschutzordnung Geteilt

Endbericht

Betreiberkonzept priifen und freigeben
NotfallmalRnahmen planen
Arbeitsmittel bereitstellen

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Instandsetzungsflachen definieren

Terminankiindigung Sonderleistung
Gefahrdungsbeurteilung erstellen
Brandschutzordnung teilen
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Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis SL-Firma SL-Unterweisung durchfiihren und pro-
tokollieren
Unterweisungsnachweis fur Sonderleis- Unterweisungsnachweis fir Sonderleis-
tung, SD tung prufen und bestatigen

Outputs

Bozoictmung _ [smus  [etwpwne. |

Instandsetzungsflachen definieren Nachweis Uber Instandsetzungsfreifla- SL-Unterweisung durchfiihren und pro-
chen tokollieren
Unterweisungsunterlagen begutachten
SL-Unterweisung durchfihren und pro- Unterweisungsnachweis SL-Firma Unterweisungsnachweis archivieren
tokollieren Unterweisungsnachweis flr Sonderleis-

tung prufen und bestatigen
Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis Sonderleistung Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.37 SK-Prufungsbegleitung unterweisen

2 3

1_.-"' _ Teilnehmer-
Start | J kreis
— hestimmen |

4
AHO Ende

SK-Urterweisung
wor Ort
durchfihren

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Teilnehmerkreis bestimmen Personalstammdaten Personalstammdaten
SK-Unterweisung vor Ort durchfiihren  Teilnehmerliste SK-Unterweisung Teilnehmerkreis bestimmen
Terminankindigung SK-Priifung Terminankindigung SK-Priifung
owputs
T - L
Teilnehmerkreis bestimmen Teilnehmerliste SK-Unterweisung SK-Unterweisung vor Ort durchfiihren
SK-Unterweisung vor Ort durchfiihren  Unterweisungsprotokoll SK-Begleitung Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.38 SK-Firma unterweisen

2 3 4 ]

" F % ¢ ¢ %

[y - )
I} y Praffirmen nach Priffirmen SK-Unterweisung Unterweisungs-
Start | ] Anlagen ortshezogen durchfihren und nachweis
— eingrenzen zuzammenstelen protokollieren archivieren

G
A-O Ende

ry

Praffirmen nach Anlagen eingrenzen

Priffirmen ortsbezogen zusammenstel-
len

SK-Unterweisung durchflihren und pro-
tokollieren

Druckdatum: 13.12.2019

Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende
Prufungen

SK-Priifungs-LV
Liste anlagenbezogene Pruffirmen
SK-Prifungs-LV

Liste Uber orts- und anlagenbezogene

Priffirmen
Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung

Dokumentation Uber die Bereitstellung | Archiviert
von Arbeitsmitteln

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert
Gefahrenstoffen

Brandschutzplan Freigegeben

Endbericht

Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende
Prufungen erstellen

SK-Prifungs-LV erstellen
Priffirmen nach Anlagen eingrenzen
SK-Prufungs-LV erstellen

Pruffirmen ortsbezogen zusammenstel-
len

NotfallmalRnahmen planen
Arbeitsmittel bereitstellen

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
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Terminankiindigung SK-Prifung Terminankiindigung SK-Prifung
Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung Gefahrdungsbeurteilung erstellen
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis Priiffirma SK-Unterweisung durchflihren und pro-
tokollieren
Unterweisungsnachweis fiir SK-Pri- Unterweisungsnachweis fiir SK-Prifung
fung, SD prufen und bestatigen
__m
Priffirmen nach Anlagen eingrenzen Liste anlagenbezogene Priffirmen Priffirmen ortsbezogen zusammenstel-
len
Priffirmen ortsbezogen zusammenstel- Liste Gber orts- und anlagenbezogene SK-Unterweisung durchfihren und pro-
len Priffirmen tokollieren
SK-Unterweisung durchflihren und pro- Unterweisungsnachweis Priiffirma Unterweisungsnachweis archivieren
tokollieren Unterweisungsnachweis fur SK-Prifung
prufen und bestatigen
Unterweisungsnachweis archivieren Unterweisungsnachweis SK-Priifung Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.39 Pruffristen setzen

2 3

f ) Profungsrele- Priffristen
Start | ) vante Unterlagen ZUsammen-
e zusammenfihren stallen

+ - A

4
AHO Ende

Prifungsrelevante Unterlagen zusam-  SV-Prifungs-LV SV-Priifungs-LV erstellen
menfilhren Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende Anlagenverzeichnis fur wiederkehrende
Prifungen Prifungen erstellen
fachlich gepriifte Ausschreibungsunter- 2. Bearbeitung Ausschreibung fachlich prifen
lagen SV-Prifung
Priffristen zusammenstellen Prifungsrelevante Unterlagen SV, BA Prifungsrelevante Unterlagen zusam-
menfihren
__m
Prifungsrelevante Unterlagen zusam-  Prifungsrelevante Unterlagen SV, BA Priffristen zusammenstellen
menflihren
Priffristen zusammenstellen anlagenbezogene Priffristen-Ubersicht Prifungszeitraum definieren
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1.2.40 An Einweisung teilnehmen

2 3

o -y,

Einweisungs-
nachweis fir V-
Prifung prifen

._undl bestatigen

Ende

1_.-"'-._ Einweisungs-
Start | ) unterlagen
— | hegutachten

Einweisungsunterlagen begutachten Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren
Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmalRnahmen planen
Dokumentation Uber die Bereitstellung  Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen
von Arbeitsmitteln
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Einweisungsnachweis fur SV-Prifung  Erklarung Gber Kenntisnahme der Ein- Einweisungsunterlagen begutachten
prufen und bestatigen weisungsunterlagen fur SV-Prifung
Einweisungsnachweis Prifanstalt Einweisung durchfiihren und protokol-
lieren
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Outputs
Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
Einweisungsunterlagen begutachten Erklarung Uber Kenntisnahme der Ein-

Einweisungsnachweis fir SV-Prifung
weisungsunterlagen fir SV-Prifung prufen und bestatigen
Einweisungsnachweis fir SV-Priifung  Einsweisungsnachweis fur SV-Priifung

Einweisungsnachweis archivieren
prufen und bestatigen BA
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1.2.41 Technische Betreiberpflichten annehmen

E:IE:II'Ib‘:IILII'I_I
profen und
LII'I’[E:I E:IEl'II'IE:I'I L
1 —
Start | l—*\+ x\+ \—'-O Ende
‘ Bestelll.lng
Betriebsheauftrag-
ter priifen und

untezemhnen

T

Ist Output von ...
Vereinbarung priifen und unterzeichnen Ubertragung der Betreiberverantwor- Freigegeben Technische Pflichten Gbertragen, freige-
tung TGM Geteilt ben und teilen
Bestellung Betriebsbeauftragter prifen Bestellung der Betriebsbeauftragten Geteilt Betriebliche Beauftragte bestellen
und unterzeichnen
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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Outputs
Beseichmung — Jsews _ Jstmputii.________|
Vereinbarung priifen und unterzeichnen Vereinbarung Uber die Ubertragung von 1. Bearbeitung Pflichtiibertragung prifen dokumentie-
Verpflichtungen ren
Bestellung Betriebsbeauftragter prifen Bestellung der Betriebsbeauftragten 1. Bearbeitung
und unterzeichnen

Bestellung der Betriebsbeauftragten ar-
chivieren
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1.2.42 Objektbetrieb leiten

Yerein-
harung
fherdie
Ubertra-
qung vor
Pflichter

3
erhalter,

1_- Ty A Reparting- und 4
Start | ) i) Aufsicht Ende
— | durchfihren |

Reporting- und Aufsicht durchfiihren Pflichtenkatalog Geteilt Regelwerke verfolgen + Pflichten identi-
fizieren
Outputs
Bezeichnung  [swws  Jtmpmr. |
Reporting- und Aufsicht durchfiihren Regelbericht inkl. Konformitatserklarung Projektarchiv (FM-Planer)
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1.2.43 An Unterweisung der Gefahrdungsbeurteilung teilnehmen

-
4

| f |

— TEM | 3
. | Urierweasurgaraciwes o
Start \ | prifen urd bestiigen | Ende

Inputs

TGM-Unterweisungsnachweis priifen Unterweisungsprotokoll

Geteilt
und bestatigen

Unterweisung der Gefahrdungsbeurtei-
lung durchfiihren und protokollieren

T T e

TGM-Unterweisungsnachweis prifen  Unterweisungsprotokoll TGM

1. Bearbeitung
und bestatigen

Unterweisungsnachweis archivieren
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1.2.44 An Sicherheitsunterweisung fur Wartung teilnehmen

2 3

o

1 ,—
I Y Urterweisungs-
Start | | unterlagen
— begutachten

) 4

. Unterweisungs-
nachweis flr
Wartung prifen

._undl bestatigen

Ende

Unterweisungsunterlagen begutachten 'Nachweis Uber Wartungsfreiflachen Wartungsflachen bestimmen
Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren
Dokumentation Uber die Bereitstellung  Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen
von Arbeitsmitteln
Sicherheitskonzept u. -pléne 1. Bearbeitung NotfallmalRnahmen planen
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsnachweis fiir Wartung Unterweisungsnachweis Wartungsfirma  Geteilt Wartungsunterweisung durchfiihren und
prifen und bestatigen protokollieren
Erklarung tber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsunterlagen begutachten

terweisungsunterlagen flir Wartung
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Outputs

Bezeichnung _[Staws st |
Unterweisungsunterlagen begutachten Erklarung Uber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsnachweis fiir Wartung

terweisungsunterlagen fir Wartung prufen und bestatigen
Unterweisungsnachweis flir Wartung Unterweisungsnachweis fiir Wartung Geteilt Unterweisungsnachweis archivieren
prufen und bestatigen SD
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1.2.45 An Sicherheitsunterweisung fiir Inspektion teilnehmen

z 3

1 ,—
I Y Urterweisungs-
Start | | unterlagen
— begutachten

) 4

. Unterweisungs-
nachweis flr
Ingpektion prifen

._undl bestatigen

Ende

Inputs

Unterweisungsunterlagen begutachten Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und

freigeben

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren

Dokumentation Uber die Bereitstellung | Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen

von Arbeitsmitteln

Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmaRnahmen planen

Nachweis Uber Inspektionsfreiflachen

Inspektionsflachen bestimmen

Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsnachweis fir Inspektion  Erklarung tiber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsunterlagen begutachten
prifen und bestatigen terweisungsunterlagen fir Inspektion

Unterweisungsnachweis Inspektionsfir- Inspektionsunterweisung durchfiihren

ma und protokollieren
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Outputs

Bezeichnung _[Staws st |
Unterweisungsunterlagen begutachten Erklarung Uber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsnachweis fiir Inspektion

terweisungsunterlagen fir Inspektion prufen und bestatigen
Unterweisungsnachweis flir Inspektion  Unterweisungsnachweis fir Inspektion Unterweisungsnachweis archivieren
prufen und bestatigen SD
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1.2.46

An Sicherheitsunterweisung fir Sonderleistung teilnehmen

2 3

1 — . A )
§ \ Urterweisungs- Urerwasurgarac e
Start | ] u|'|te|'|age|'| b Sandarlestung prifen
— begutachten et

A - A

4
AHO Ende

Inputs

Unterweisungsunterlagen begutachten

Unterweisungsnachweis fiir Sonderleis-
tung prifen und bestatigen

Druckdatum: 13.12.2019

Brandschutzplan Freigegeben

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert
Gefahrenstoffen
Dokumentation Uber die Bereitstellung | Archiviert

von Arbeitsmitteln
Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung

Nachweis Uber Instandsetzungsfreifla-

chen
Brandschutzordnung Geteilt

Erklarung Uber Kenntnisnahme der Ein-
weisungsunterlagen flr Sonderleistun-
gen

Unterweisungsnachweis SL-Firma

Endbericht

Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
ren
Arbeitsmittel bereitstellen

NotfallmaRnahmen planen
Instandsetzungsflachen definieren

Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsunterlagen begutachten
SL-Unterweisung durchfiihren und pro-

Seite 161 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

Inputs

tokollieren

I e L

Unterweisungsunterlagen begutachten | Erklarung Giber Kenntnisnahme der Ein- Unterweisungsnachweis fur Sonderleis-

weisungsunterlagen fir Sonderleistun- tung priifen und bestatigen
gen

Unterweisungsnachweis flir Sonderleis- Unterweisungsnachweis fir Sonderleis- Unterweisungsnachweis archivieren
tung prufen und bestatigen tung, SD

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 162 von 304
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1.2.47 An Sicherheitsunterweisung fiir SK-Prufung teilnehmen

2 3

o

1 ,—
I Y Urterweisungs-
Start | | unterlagen
— begutachten

) 4

. Unterweisungs-
nachweis flr SK-
Prifung prifen

._undl bestatigen

Ende

Unterweisungsunterlagen begutachten Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-

Gefahrenstoffen ren

Dokumentation Uber die Bereitstellung | Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen

von Arbeitsmitteln

Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmaRnahmen planen

Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsnachweis fur SK-Prifung Unterweisungsnachweis Priffirma SK-Unterweisung durchfiihren und pro-
prufen und bestatigen tokollieren

Erklarung Uber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsunterlagen begutachten

terweisungsunterlagen fir SK-Priifung

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 163 von 304
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Unterweisungsunterlagen begutachten Erklarung Uber Kenntnisnahme der Un-
terweisungsunterlagen fur SK-Priifung

Unterweisungsnachweis flir SK-Prifung Unterweisungsnachweis fir SK-Pri-
prufen und bestatigen fung, SD

Unterweisungsnachweis flir SK-Prifung
prufen und bestatigen

Unterweisungsnachweis archivieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 164 von 304
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1.2.48 Erst-Begutachtungen vornehmen

-y

1_."_' _ Begutachtun-
Start | ) genvornehmen
— und teilen

3
A-O Encle

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Begutachtungen vornehmen und teilen | Stérungs-/Mangelmeldung BH Geteilt Stérungen/Mangel erfassen

Brandschutzkonzept Geteilt Brandschutzkonzept teilen

Baugenehmigung Genehmigt Bauantragsunterlagen prifen und ge-

nehmigen

Ausflihrungsplanung Geteilt Ausflihrungsplanung teilen

Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen

owpus 0000000000000 |
__m
Begutachtungen vornehmen und teilen Bauliche Begutachtung Geteilt Mangelbeseitigung durchfihren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 165 von 304
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1.2.49 Infrastrukturelle Betreiberpflichten annehmen

-y

1_. N, Vereinbarung
Start | | prifen und
— | Lnterzeichnen

"

3
A-O Encle

&

Inputs

Vereinbarung priifen und unterzeichnen Ubertragung der Betreiberverantwor- Freigegeben Infrastrukturelle Pflichten Gibertragen,
tung IGM Geteilt freigeben und teilen

I

Vereinbarung prifen und unterzeichnen Vereinbarung tber die Ubertragung von 1. Bearbeitung Pflichtentbertragung prifen und doku-
Verpflichtungen mentieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 166 von 304
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1.2.50 An Unterweisung der Gefahrdungsbeurteilung teilnehmen

-
4

[ | = | 3
Start | —'~| Lo v |—~O Ende

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
IGM-Unterweisungsnachweis priifen Unterweisungsprotokoll Geteilt Unterweisung der Gefahrdungsbeurtei-
und bestatigen lung durchfiihren und protokollieren

owputs
__m
IGM-Unterweisungsnachweis prifen Unterweisungsprotokoll IGM Unterweisungsnachweis archivieren

und bestatigen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 167 von 304
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1.2.51 SchlieB- und Zugangsmanagement organisieren
Siche-
Schliefi- rungskar-
plar 3 e
arhalter, — arhalter, -
1 — 2 = o 4 = ]
F y f Sicherungskarten ;
Start | /| u. -schlissel [——————————*| '_'4"O Ende
— =4 erstellen =4

Sicherungskarten u. -schlissel erstellen Schlie3plan 1. Bearbeitung SchlieRplan erstellen

I - L

Sicherungskarten u. -schlussel erstellen Schllsselanfertigungsprotokoll SchlieBmedien ausgeben
Schlielimedien ausgeben

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 168 von 304
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1.2.52 Arbeitsplatze bereitstellen

Betrei- Brand-
herkon- schutzp-
Zept lar AS 5
erhalter, erhalter, r B ) : Y _
1~ e 3 = Gefahrdungsbe- Abeitsmittel o
3 | | Ml e ol =11 urteilun
Start | N/ IITIH erstellen; 2y hereitstellen ( ) Ende

A

Gefahrdungsbeurteilung erstellen; AV Arbeitsschutzmanagementsystem 1. Bearbeitung Arbeitsschutzmanagementsystem pfle-
gen
Objektspezifische Information fiir die 1. Bearbeitung Arbeitsverfahren vorbereiten
GB; AV
Unterlage fir spatere Arbeiten 3. Bearbeitung Unterlage fir spatere Arbeiten tberpri-
fen und fortschreiben
Arbeitsmittel bereitstellen Anzeige u. Konzept zum Umgang mit 1. Bearbeitung
Gefahrenstoffen
Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung Gefahrdungsbeurteilung erstellen; AV
Sicherheitskonzept u. -plane BU 1. Bearbeitung

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 169 von 304
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Bozoichnung  [saws  stmputn.

Outputs
Gefahrdungsbeurteilung erstellen; AV Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung
Arbeitsmittel bereitstellen Dokumentation Uber die Bereitstellung 1. Bearbeitung

von Arbeitsmitteln BU

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Unterweisung durchfiihren
MaRnahmen anpassen
Projektsicherheitsplan erstellen
Arbeitsmittel bereitstellen

Inspektion durchfihren und protokollie-
ren

Wartung durchfihren und protokollieren
Mangelbeseitigung durchfiihren
SK-Priifung durchfiihren

Wartung durchfiihren

Wartung durchfiihren und protokollieren
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1.2.53 SicherheitsmaBnahmen organisieren

Schutzp-
lar

e 3
P -:|haIL|2{_

o, Ressourcen
Start | 1} planen und
— = _organisieren

4
4"O Ende

Ressourcen planen und organisieren Schutzplan Schutzplan erstellen

__m

Ressourcen planen und organisieren Protokoll Gber notwendige Reinigungs- Objekt- und veranstaltungsspezifische
Ressourcen MafRnahmen vornehmen

Aufzeichnungen Uber veranstaltungsbe-
zogenen Einsatz erstellen
Aufzeichnungen Uber die Erflllung der
Aufgabenstellung erstellen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 171 von 304
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1.2.54 An Reinigungsunterweisung teilnehmen

2 3

1 Unterweisungs-
Start | | sunterlagen
o S begutachten

o -y,

Urfarwesurcpriac s
i Resrugurg priden und
Destiigen

A - A

4
AHO Ende

Unterweisungssunterlagen begutachten Nachweis Uber Reinigungsflachen Reinigungsflachen bestimmen
Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren
Dokumentation Uber die Bereitstellung  Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen
von Arbeitsmitteln
Sicherheitskonzept u. -pléne 1. Bearbeitung NotfallmalRnahmen planen
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsnachweis fir Reinigung  Erklarung lber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungssunterlagen begutachten
prifen und bestatigen terweisungsunterlagen fiur Reinigung
Unterweisungsnachweis flir Reini- Reinigungsunterweisung durchfiihren
gungsfirma und protokollieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 172 von 304
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Outputs

Bezeichnung _[Staws st |
Unterweisungssunterlagen begutachten Erklarung Uber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsnachweis flir Reinigung

terweisungsunterlagen fiir Reinigung prufen und bestatigen
Unterweisungsnachweis flir Reinigung  Unterweisungsnachweis flir Reinigung Unterweisungsnachweis archivieren
prufen und bestatigen SD Unterweisungsnachweis archivieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 173 von 304
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1.2.55 Abfallentsorgung organisieren

Entsor-
gungs-
zeitplan
une
Abfallla-
geplar

3
erhalter, 7

4
—-O Ende

1._.-—-._. Y Ressourcen
Start | ) e—( ) planen und
— =i _organisieren

Ressourcen planen und organisieren Entsorgungszeitplan Entsorgungszeitplan erstellen und teilen
Abfalllageplan Abfalllageplan erstellen und teilen

__m

Ressourcen planen und organisieren Protokoll Giber notwendige Entsor-
gungs-Ressourcen (Abfall)

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 174 von 304
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1.2.56 Abwasserentsorgung organisieren

Mali-
nah-
menka-
talog zur
Elnleitung
des
Abwas-
Sers
e i
arhalter, : 3

1T~ Y Ressourcen
Start | ) planen und
— = arganisieran

4
4~O Ende

Ressourcen planen und organisieren MaRnahmenkatalog zur Einleitung des SchutzmalRnahmen planen
Abwassers

__m

Ressourcen planen und organisieren Protokoll Gber notwendige Entsor-
gungs-Ressourcen (Abwasser)

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 175 von 304
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1.2.57 An Hausmeisterunterweisung teilnehmen

2 3

1 —
§ Y Lnterweisungs-
Start | | unterlagen
— begutachten

o -y,

Urterwessungarac wes
i M s enstarcherste
priren und besstitioen

A - A

4
AHO Ende

Unterweisungsunterlagen begutachten Nachweis Uber Hausmeisterflachen Technische Flachen des Hausmeisters
bestimmen
Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und
freigeben
Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren
Dokumentation Uber die Bereitstellung  Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen
von Arbeitsmitteln
Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmalRnahmen planen
Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen
Unterweisungsnachweis fir Hausmeis- Erklarung tiber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsunterlagen begutachten
terdienste priifen und bestatigen terweisungsunterlagen flir Hausmeister-
dienste
Unterweisungsnachweis Hausmeister-  Geteilt Hausmeisterunterweisung durchfiihren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 176 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

firma und protokollieren
__m
Unterweisungsunterlagen begutachten Erklarung tber Kenntnisnahme der Un- Unterweisungsnachweis fur Hausmeis-

terweisungsunterlagen fir Hausmeister- terdienste prifen und bestatigen

dienste
Unterweisungsnachweis flir Hausmeis- Unterweisungsnachweis Hausmeister- 1. Bearbeitung Unterweisungsnachweis archivieren
terdienste prifen und bestatigen firma

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 177 von 304
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1.2.58 An Unterweisung fiir AuBenanlagen teilnehmen

2 3

1 — N )
§ \ Urterweisungs- Urerwasurgarac e
Start | ! u|'|te|'|age|'| B Auilerniagen pridan
_— begutachten i bestigen

A - A

4
AHO Ende

Inputs

Unterweisungsunterlagen begutachten Brandschutzplan Freigegeben Brand- und Ex-Schutzplan erstellen und

freigeben

Anzeige u. Konzept zum Umgang mit  Archiviert Umgang mit Gefahrstoffen dokumentie-
Gefahrenstoffen ren

Dokumentation Uber die Bereitstellung | Archiviert Arbeitsmittel bereitstellen

von Arbeitsmitteln

Sicherheitskonzept u. -plane 1. Bearbeitung NotfallmaRnahmen planen

Brandschutzordnung Geteilt Brandschutzordnung teilen

Unterweisungsnachweis fir Auf3enan-
lagen prifen und bestatigen

Druckdatum: 13.12.2019

Flachenverzeichnis AuRenanlagenpfle-
ge
Erklarung Uber Kenntnisnahme der Un-

terweisungsunterlagen fir Aullenan-
lagen

Unterweisungsnachweis zur Au3enan-

Geteilt

Endbericht

Flachenverzeichnis fir Griin- und Grau-
flachen erstellen

Unterweisungsunterlagen begutachten

Unterweisung fir AuRenanlagen durch-
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lage

fihren und protokollieren

I L
Unterweisungsunterlagen begutachten Erklarung tber Kenntnisnahme der Un-

terweisungsunterlagen fir Au3enan-
lagen

Unterweisungsnachweis fur Aufienan-
lagen prifen und bestatigen

Unterweisungsnachweis flir AuBenan-  Unterweisungsnachweis zur Aulenan- 1. Bearbeitung

Unterweisungsnachweis archivieren
lagen priufen und bestatigen lagen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 179 von 304
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1.2.59 Mietvertragsabschluss durchfiuihren
Mietver-
z \ 3 4 y 5 \ E erh citlltae:J'_ T
1 Mistgegen- Sonstige Mietvertrag- Mietvertrag- Mistrert = Urterzsichneten 9
o { standscdefinition Vertragsbedin- ~ , r vietverrag | f ! Mietvertrag 4'.{ l. de
Start { erstellen gungen erstellen S_'E_”tfmllf SE”_M“_IT_F'_I l_n_gn versenden ! _ ) I:Dml'ol\\i‘el'en und Ende
— ) erstellen | und freigeben | = archivieren

Mietgegenstandsdefinition erstellen
Sonstige Vertragsbedingungen erstellen
Mietvertragsentwurf erstellen

Mietvertragsentwurf priifen und freige-
ben

Mietvertrag versenden

Unterzeichneten Mietvertrag kontrollie-
ren und archivieren

I - L

Mietgegenstandsdefinition erstellen
Sonstige Vertragsbedingungen erstellen
Mietvertragsentwurf erstellen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 180 von 304
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Mietvertragsentwurf priifen und freige-
ben

Mietvertrag versenden

Unterzeichneten Mietvertrag kontrollie-
ren und archivieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 181 von 304
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1.2.60 Arbeitsstatten bereitstellen

-y

1_ 40 Antrag auf 3
Start ( \ Ausnahme von AO Ende
! ! ‘varschriften -
— erstellen und teilen

Inputs

Antrag auf Ausnahme von Vorschriften  Ubergabeprotokoll
erstellen und teilen

Freigegeben

Ubergabeprotokolle freigeben
Betreiberkonzept priifen und freigeben

Betreiberkonzept Freigegeben

Outputs

Bezeichnung __ [Staws st |
Antrag auf Ausnahme von Vorschriften  Antrag auf Ausnahme von den Vor- Geteilt Verantwortliche Stelle (extern)

erstellen und teilen schriften der ArbStattVv

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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BERGISCHE
UNIVERSITAT

WUPPERTAL

1.3 Inbetriebnahme

Abfille trennen

Maknahmen fiir
Abfall-Handling
ableiten und
intern durchsetzen

4
4 Energieverbrauchserfazsung gewdhreisten
1 2 3
Start — 1 . . Automatische 4
Start lsting orfassen oder manuele Ends
g teil Energieerfassung
und teilen bereitstellen
.
5
' Hausmeisterflichen beaufsichtigen
2 3
1 Regelbege- Begehungserge- 4
Start hungen bnisse prifen Ende
terminieren und archivieren
A
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Ende

Seite 183 von 304
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3
Schliezmali-
nahmen

vornghmen
2]

Schutzmaknahmen fiir Erstsveranstatung vomehmenvomehmen
1 \i 2 3 7
Start + 1 Objekt- und Binfuhrungsver- 4 + Ende
veranstattungsspe- anstaltung
Start zifische hiaknahmen schitzen und Ende

wvomehmen sichern

Hausmeister- Regelbegehungen durchfiihren
Hausmeisterbe-
gehung Ende
durchfihren unc
protokolieren

s () S G D

Inbetrigbnahmeprifung

2 3

1 Inbetriebnah- Inbetriebnah-
Start meprifung meprifung
durchfithren teilen

4
—-O Ende

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 184 von 304
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M

1 ,— 2

4 il i

Start | _: 1_ TN Ermittiung des
~— Start | ) MNutzerbedarfs
— je Anlage J

( Regulierung der

H{

\__veranlassen

Anlagen und
Eirrichtungen

Probebetrizh "‘E_';al;i;‘f:ll:gg
tberwachen prifen

Dokumentation
dber Regulisrung
archivieren

1.3.1 Abfalle trennen

1 F.
Start |

-y
F
"

" Maknahmen fiir 3
| Abfall-Handling Enide
i ableiten und i

intern durchsetzen)

~

3

7 —O Ende
—»O Ende

~

MaRnahmen fir Abfall-Handling ablei-  Vorlaufige Abfallbilanz
ten und intern durchsetzen

Betreiberkonzept

Druckdatum: 13.12.2019

Abfallwirtschaftskonzept

1. Bearbeitung
2. Bearbeitung

Endbericht

Abfallbilanz abschatzen
Abfallwirtschaftskonzept erstellen

Betreiberkonzept fortschreiben
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Outputs

T 1. 7

MafRnahmen fir Abfall-Handling ablei- | Abfall-MaRnahmenkatalog
ten und intern durchsetzen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 186 von 304
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1.3.2 Energieverbrauchserfassung gewahrleisten

2 3

1 = '
I, \ Energievorhatte-
Start | / leiztung erfaszen
— und teilen

4
AHO Ende

Automatische
oder manuelle
Energiserfassung

bereitstellen |

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Energievorhalteleistung erfassen und Energiekonzept Energiekonzept erstellen
teilen Energieliefervertrag Geteilt Energievertrage schlieRen und teilen
Automatische oder manuelle Energieer- Energiekonzept Energiekonzept erstellen
fassung bereitstellen Energievorhalteleistung Geteilt Energievorhalteleistung erfassen und

teilen

owputs
I L
Energievorhalteleistung erfassen und  Energievorhalteleistung Geteilt Automatische oder manuelle Energieer-
teilen fassung bereitstellen
Automatische oder manuelle Energieer- Energieverbrauch Energieverbrauch kontrollieren

fassung bereitstellen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 187 von 304
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1.3.3 Hausmeisterflachen beaufsichtigen

2 3

1 — N '

f \ Regelbege- Begehungserge-
sStart | / hungen bnisse priffen
— terminieren und archivieren

4
AHO Ende

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Regelbegehungen terminieren Nachweis Gber Hausmeisterflachen Technische Flachen des Hausmeisters
bestimmen
Hausmeisterdienste-LV Hausmeisterdienste-LV erstellen
Bﬁgfehungsergebnisse prufen und ar-  Protokoll Hausmeisterbegehung 1. Bearbeitung Hausmeisterbegehung durchfihren und
chivieren

protokollieren

I - L

Regelbegehungen terminieren Protokoll Hausmeisterbegehung Geteilt Hausmeisterbegehung durchfiihren und
protokollieren

Begehungsergebnisse priifen und ar-  Protokoll Hausmeisterbegehung 2. Bearbeitung Projektarchiv (FM-Planer)

chivieren

Hausmeisterbegehung bewerten

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 188 von 304
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1.3.4 SchlieBmaBRnahmen vornehmen

1,— 3
Start | ] ‘40 Enile

Schliemedien
ausgeben

Bauherr/EBigentimsa
;

Schlielimedien ausgeben Schliel3konzept BH Schlielkonzept prifen und lGbersenden
Schliisselanfertigungsprotokoll Sicherungskarten u. -schliissel erstellen
Schlie3plan 1. Bearbeitung Schlief3plan erstellen

I

SchlieBRmedien ausgeben Schlisseliibergabeprotokoll Schliisseliibergabe verfolgen
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1.3.5 SchutzmaBBnahmen fur Erstsveranstaltung vornehmenvornehmen

2 3

1. T Objekt- und
Start | ) veranstaltungsspe-
Start | / zifische haknahmen
— womehmen

4
AHO Ende

EinfOhrungsver-
anstattung
schitzen und
sichern )

Objekt- und veranstaltungsspezifische  Protokoll (iber notwendige Reinigungs- Ressourcen planen und organisieren
Mafnahmen vornehmen Ressourcen

Schutzplan Schutzplan erstellen
Einfuhrungsveranstaltung schutzen und ' Schutzmaf3hahmenkatalog Objekt- und veranstaltungsspezifische
sichern MafRnahmen vornehmen

Schutzplan Schutzplan erstellen
__m
Objekt- und veranstaltungsspezifische  Schutzmallinahmenkatalog Schutzmalnahmen aktualisieren
MaRnahmen vornehmen Einfihrungsveranstaltung schitzen und

sichern

Einfihrungsveranstaltung schitzen und Aufzeichnungen Uber einfihrungsver- -
sichern anstaltungsbezogenen Einsatz

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 190 von 304
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1.3.6 Hausmeister-Regelbegehungen durchfiihren

-y

1 — " Hausmeisterbe-
Start | \ gehung
\ J durchfihren und

__protokollieren

"

3
A-O Encle

Inputs

Hausmeisterbegehung durchfiihren und Protokoll Hausmeisterbegehung Geteilt Regelbegehungen terminieren
protokollieren

T T e

Hausmeisterbegehung durchfihren und ' Protokoll Hausmeisterbegehung 1. Bearbeitung Begehungsergebnisse priifen und ar-
protokollieren chivieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 192 von 304
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1.3.7 Technische Anlagenregulierung organisieren

2 3 4 5 &

., _ Ermittiung des Ri?#:e:al'l’:-'gn%e' Probehetrieh KPl-Auswertung Dokumentation
Start | | Mutzerbedarfs E " o T freigeben und Uber Regulierung
. inrichtungen (berwachen e
— je Anlage veraniassen prifen archivieren

7
—NO Ende

Ermittlung des Nutzerbedarfs je Anlage Nutzerbedarfsprogramm 1. Bearbeitung Nutzerbedarfsprogramm erstellen
Betreiberkonzept Freigegeben Betreiberkonzept prifen und freigeben
Mieterliste Mieterliste priifen und Gibernehmen
Regulierung der Anlagen und Einrich-  Dokument Giber bedarfsgerechte Nut- Ermittlung des Nutzerbedarfs je Anlage
tungen veranlassen zung je Anlage
Probebetrieb Gberwachen Dokument Uberanlagentechnische IST- Ubergabe
Werte
KPI-Auswertung freigeben und prifen  Dokumentation Uber IST-Werte BH Probebetrieb Giberwachen
Dokumentation Gber Regulierung archi- KPI-Auswertung KPI-Auswertung freigeben und prifen
vieren
__m
Ermittlung des Nutzerbedarfs je Anlage 'Dokument tber bedarfsgerechte Nut- Regulierung der Anlagen und Einrich-

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 193 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

Outputs
Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
zung je Anlage

Regulierung der Anlagen und Einrich-  Dokument Gber anlagentechnische Ubergabe
tungen veranlassen SOLL-Werte

tungen veranlassen

Probebetrieb iberwachen Dokumentation tber IST-Werte BH

KPI-Auswertung freigeben und prifen
KPI-Auswertung freigeben und priifen  KPI-Auswertung Dokumentation Uber Regulierung archi-
vieren
Dokumentation Uber Regulierung archi- KPI-Auswertung BH

Projektarchiv (FM-Planer)
vieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 194 von 304
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1.3.8 SV-Prufungen als Sonderleistung durch Prufanstalt koordinieren

2 3

1 — ' . .
. N . Zeitplan fir S4-
. f \ Profungszeit- ;
Start | d qe
! ! raum definieren P_' gfu_n{,n
— _ erstellen _

4
AHO Ende

Prifungszeitraum definieren anlagenbezogene Priffristen-Ubersicht Priffristen zusammenstellen
Zeitplan fir SV-Prifungen erstellen Liste zur Durchfihrung Uber SV-Prifun- Prifungszeitraum definieren
gen
T - L
Prifungszeitraum definieren Liste zur Durchfiihrung tber SV-Prifun- Zeitplan fir SV-Prifungen erstellen
gen
Zeitplan flr SV-Prufungen erstellen Zeitplan SV-Prufungen Nutzer
Wiederkehrende Prifungen durchfiih-
ren

Begleitung wahrnehmen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 195 von 304
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1.3.9 Inbetriebnahmepriufung

2 3

Inketriebnah-
meprifung
| teilen _

1_.-"' _ Inbetrizbnah- 4
start | . meprifung Ende
— durchfilhren

Inbetriebnahmeprifung durchfiihren Inbetriebnahmeprifungdbeauftragung Inbetriebnahmepriifung beauftragen
S\

Inbetriebnahmeprifungsanzeige Notwendigkeit zur Inbetriebnahmepru-

fung feststellen

Inbetriebnahmeprifung teilen Inbetriebnahmepriifbericht Inbetriebnahmeprifung durchfilhren

I - L

Inbetriebnahmeprifung durchflhren Inbetriebnahmeprufbericht Inbetriebnahmeprifung teilen

Inbetriebnahmeprifung teilen Inbetriebnahmeprifbericht BA Inbetriebnahmeprifung entgegenneh-
men und teilen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.4 Laufender Betrieb
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Gewahr-
leistungs-
frist
abgelau-

fa n4

1 Gewdhrlei- Gewahrlei- Gewdhrlei-
Start stungsmangel stungsmangel stungsphase
annehmen abwickeln abschlielen

H H H

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 198 von 304



Y Zry
/,_% BERGISCHE

UNIVERSITAT
WUPPERTAL

../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

w0
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% BERGISCHE
%/ UNIVERSITAT

WUPPERTAL

Druckdatum: 13.12.2019

Arlagen unel

:

nrichtungen

I

durchfiren |

il

SV-Priiungen

o

begleiten

Anlagen und

i

Enrichtungen
inspiziersn

i

I

Regelbegehung

2 3
1 4
Regelbege-
sun () ung it G
durchfiren P

10

Teshnische Kontalbegehung

2 3
g Technsiche k?
start . Funonsionirole— <Srolbote- —O Ende
rehtinen

SKPrifungen durchidhren

L

2 3
1 .
SicPitiung SicPrifungen
Sl . durchfihren tilen 4’0 Ende

Endbericht

Dokumentaion dursh ihven

Betizbshuch y Ends
fortschreiben Ende
unditeilen
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Nashpriifung durchfihren

Beach-
tung der

f J
durchfiinrzn
Fristset-

2
Prlagen und Emichtungen wiedetkehrend prfen
o o W i 2ung,
1 Wiederkehrende 4 o Prifung
Start Wiederkehrende fung fistgeracht Ende
Start Prifungen gesetz Ende erforderiich
6

Mangel bei der
J X nce

horde anzeigen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 202 von 304
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3
FM-Rechungsmese u.
[

\ertrags- u. Wersicherungsmanagement durchfiihren

|
o
|

Versi-
che-
ngs-
scheir
erhalter: 3 4 — 3
1 2 Wertrags u. Anzeige sines Gefahrerhd- [
Start “ersicherungs- Versicherungsfall Ende
. scheine erstellen und huna anzeigen
verwalten teilen und teilen
5
Mangelanspriiche

geftend machen
i

6

Betrighskosten
abrechnen /

umlegen
— 3

8
Kosten und

Druckdatum: 13.12.2019

Finanzierung der

Projektphase
S B

Endbericht

BERGISCHE
UNIVERSITAT

WUPPERTAL
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3 ]

Mietvertrags- Mietvertragsak-
zchluss

management durchfihren
1 G
Start Ende
Schlisselma-
nagement
1.4.1 Qualitassicherung durchfiihren
2 3 4

Leistungs-Soll
ermitteln

A
Leistungs-Soll Prafergehnis Ende
prifen hekannt geben
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Bezeichmung ___ [sws ___________ [stouputvon |
Leistungs-Soll ermitteln

Leistungs-Soll prifen

Prifergebnis bekannt geben

T e T e

Leistungs-Soll ermitteln

Leistungs-Soll prufen

Prufergebnis bekannt geben

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 205 von 304
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1.4.2 Reinigung uberwachen

Aufzeich-
nunger
erhalter, e, s
3= /

1 — A‘\Q
Start | I—F—"\ +/\

Mangel-
melduncg
erhalter

4,

| Auf:eichnungen
Sonderreini-

durchgefihrter
Sonderreinigun-
.gen kontrolieren )

|Julu anweisen

Aufzeichnungen durchgeflhrter Reini-
gungen prifen und freigeben gungen
Sonderreinigung anweisen

fallanzeige
Aufzeichnungen durchgefiihrter Son-

derreinigungen kontrollieren derreinigungen

Druckdatum: 13.12.2019

Aufzeichnungen durchgeflhrter Reini-
Gefahren-, Mangel-, Schaden- und Un- Archiviert

Aufzeichnungen durchgefiihrter Son-

Geteilt Reinigung durchfiihren und Protokoll

teilen

Gefahren, Mangel, Schaden & Unfalle
anzeigen und teilen

Geteilt Aufzeichnungen durchgefiihrter Son-

derreinigungen erstellen und teilen

Endbericht Seite 206 von 304
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Aufzeichnungen durchgefiihrter Reini-  Aufzeichnungen durchgefiihrter Reini- 1. Bearbeitung Dokumentationen erstellen und fort-

gungen prifen und freigeben gungen schreiben

Sonderreinigung anweisen Anordnung zur Sonderreinigung Aufzeichnungen durchgefihrter Son-
derreinigungen erstellen und teilen

Aufzeichnungen durchgefuhrter Son- Aufzeichnungen durchgefuhrter Son- 1. Bearbeitung Dokumentationen erstellen und fort-

derreinigungen kontrollieren derreinigungen schreiben

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 207 von 304
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1.4.3 Zugangsberechtigungen erweitern

2 3

1 ,— N i A 4
Start [ ) Schlielplan Ende
S aktualisieren HE

4{ Ehene_3

A - A

Inputs

Schliel3plan aktualisieren Schlie3plan 1. Bearbeitung Schlief3plan erstellen

I

SchlieRplan aktualisieren SchlieRplan 2. Bearbeitung Schliisseliibergabe verfolgen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 208 von 304
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1.4.4 Veranstaltungen planen und uberwachen

2 3

1 .— Schutzplan
Start | ) veranstattungs-
\ i zpezifizch

Erganzen y

4
AHO Ende

Schutzmali-
nahmen
aktualisieren

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Sghutzplan veranstaltungsspezifisch er- Schutzplan Schutzplan erstellen
ganzen
SchutzmalRnahmen aktualisieren SchutzmalRnhahmenkatalog Objekt- und veranstaltungsspezifische

MaRnahmen vornehmen

T e T e

Schutzplan veranstaltungsspezifisch er- Schutzplan 2. Bearbeitung Aufzeichnungen Uber veranstaltungsbe-

ganzen zogenen Einsatz erstellen
Aufzeichnungen Uber die Erflllung der
Aufgabenstellung erstellen

SchutzmalRhahmen aktualisieren Schutzmalnahmenkatalog 2. Bearbeitung Aufzeichnungen Uber veranstaltungsbe-
zogenen Einsatz erstellen
Aufzeichnungen Uber die Erfiillung der

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 209 von 304
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Aufgabenstellung erstellen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 210 von 304
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1.4.5 Abfallentsorgung uberwachen

2 3 4

LN Abfallbilanz fiir
Start | ) Folgejahre
— ~ erstellen

" -y, -y,

Abfallwirt- Entsorgungs-
schaftkonzept nachweise
aktualisieran kantrallieran

A - & ' A

AFO Ende

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Abfallbilanz fiir Folgejahre erstellen Vorlaufige Abfallbilanz Abfallbilanz abschatzen
Abfallwirtschaftkonzept aktualisieren Abfallwirtschaftskonzept 1. Bearbeitung Abfallwirtschaftskonzept erstellen
Entsorgungsnachweise kontrollieren Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ab- | Geteilt Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ab-
fallentsorgung fallentsorgung erstellen und teilen
owputs
__m
Abfallbilanz fir Folgejahre erstellen Abfallbilanz
Abfallwirtschaftkonzept aktualisieren Abfallwirtschaftskonzept 2. Bearbeitung Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ab-
fallentsorgung erstellen und teilen
Entsorgungsnachweise kontrollieren Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ab- 1. Bearbeitung Dokumentationen erstellen und fort-
fallentsorgung schreiben
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.4.6 Abwasserentsorgung tiberwachen

2 3 - 4

1_.-"' ' Betriehliches
Start | J Abwasserka-
— tastererstellen_

AFO Ende

Betriehstage-
buch erstellen

Jahreshericht
erstellen

Betriebliches Abwasserkataster erstel-  Vorlaufige Abwasserbilanz Abwasserbilanz abschatzen

len

Betriebstagebuch erstellen Betriebliches Abwasserkataster 1. Bearbeitung Betriebliches Abwasserkataster erstel-
len

Jahresbericht erstellen Betriebstagebuch 2. Bearbeitung Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ent-
sorgung in das Betriebstagebuch ein-
pflegen

I L

Betriebliches Abwasserkataster erstel-  Betriebliches Abwasserkataster 1. Bearbeitung Betriebstagebuch erstellen

len

Betriebstagebuch erstellen Betriebstagebuch 1. Bearbeitung Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ent-

sorgung in das Betriebstagebuch ein-

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 212 von 304
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Bezeichung _[Staws st |
pflegen
Jahresbericht erstellen Jahresbericht Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 213 von 304
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1.4.7 Kleinstinstandsetzungen nachverfolgen

2 3

1_.-"' _ Hausmeister-
Start | J hegehung
— hewerten _

4
AHO Ende

Mangelbesei-
tiguna
Uherwachen _

Bezeichnng ___[stws ____________[stouputvon.__________|

Hausmeisterbegehung bewerten Protokoll Hausmeisterbegehung 2. Bearbeitung Begehungsergebnisse priifen und ar-
chivieren

Mangelbeseitigung Uberwachen Mangelfreimeldung Geteilt Kleinstmangel beheben

ouwputs
__m
Hausmeisterbegehung bewerten Mangelmeldung fir Hausmeister Geteilt Kleinstmangel beheben
Mangelbeseitigung Uberwachen Mangelfreimeldung 1. Bearbeitung -

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 214 von 304
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1.4.8 AuBenanlagenpflege tiiberwachen

3 , & , 2 \
Pflegeplan flr Pflegeplan fir Plegeplan fir
4 Gronflichen | Granflachen || Grinflachen
erstellen freigeben teilen
ud . i . 10 . 13
1 — yd \% Pflegeplan fir Pflegeplan fur Pflegeplan fir Azt
Start | ) 4 by Grauflachen | |  Grauflachen | Grauflachen o
A s / Y N / erstellen freigeben teilen
5 8 11
Plan flr Plan flr Flan flr
S Winterdienst o Winterdienst o Winterdienst
erstellen freigeben teilen 2

16
)—-O Ende

1. Bearbeitung

Pflegeplan fur Grinflachen erstellen FM-Einzelkonzept
Betreiberkonzept

Pflegeplan flir Grauflachen erstellen FM-Einzelkonzept
Betreiberkonzept

Plan flr Winterdienst erstellen FM-Einzelkonzept
Betreiberkonzept

Pflegeplan flr Griinflachen freigeben Pflegeplan fir Grinflachen

Druckdatum: 13.12.2019

Freigegeben

1. Bearbeitung

Freigegeben

1. Bearbeitung

Freigegeben

1. Bearbeitung

Endbericht

Einzelkonzepte entwickeln
Betreiberkonzept priifen und freigeben
Einzelkonzepte entwickeln
Betreiberkonzept priifen und freigeben
Einzelkonzepte entwickeln
Betreiberkonzept priifen und freigeben
Pflegeplan fir Griinflachen erstellen
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Inputs

Pflegeplan flir Grauflachen freigeben Pflegeplan fir Grauflachen

Plan fir Winterdienst freigeben Bereitstellungsplan fiir Winterdienst

Pflegeplan fur Grunflachen teilen Pflegeplan fir Grunflachen

Pflegeplan fur Grauflachen teilen Pflegeplan fur Grauflachen

Plan fir Winterdienst teilen Bereitstellungsplan fiir Winterdienst

Aufzeichnungen durchgefihrter Griin-
pflege prifen und freigeben ge
Aufzeichnungen durchgefihrter

Graupflege prifen und freigeben ge
Aufzeichnungen durchgefiihrter Winter-

dienste priifen und freigeben dienst

Nachweis Uber durchgefiihrte Grinpfle- Geteilt
Nachweis Uber durchgefihrte Graupfle- Geteilt

Nachweis Uber durchgefihrten Winter-

1. Bearbeitung Pflegeplan fir Grauflachen erstellen

1. Bearbeitung Plan fur Winterdienst erstellen
Freigegeben Pflegeplan fir Grinflachen freigeben
Freigegeben Pflegeplan fur Grauflachen freigeben
Freigegeben Plan fir Winterdienst freigeben

Grunflachen pflegen
Grauflachen pflegen

Geteilt Winterdienst leisten

I e L

Pflegeplan fur Grinflachen erstellen Pflegeplan fur Grinflachen

Pflegeplan fir Grauflachen erstellen Pflegeplan fir Grauflachen
Plan fir Winterdienst erstellen Bereitstellungsplan fiir Winterdienst
Pflegeplan fur Grinflachen freigeben Pflegeplan fur Grinflachen
Pflegeplan fur Grauflachen freigeben Pflegeplan fur Grauflachen
Plan fir Winterdienst freigeben Bereitstellungsplan fiir Winterdienst
Pflegeplan fir Grinflachen teilen Pflegeplan fir Grinflachen
Pflegeplan fir Grauflachen teilen Pflegeplan fur Grauflachen
Plan fir Winterdienst teilen Bereitstellungsplan fir Winterdienst

Druckdatum: 13.12.2019

1. Bearbeitung Pflegeplan fir Grinflachen freigeben

1. Bearbeitung Pflegeplan fir Grauflachen freigeben
1. Bearbeitung Plan fur Winterdienst freigeben
Freigegeben Pflegeplan fur Grinflachen teilen
Freigegeben Pflegeplan fur Grauflachen teilen

Freigegeben Plan fir Winterdienst teilen

Geteilt Grunflachen pflegen
Geteilt Grauflachen pflegen
Geteilt Winterdienst leisten
Endbericht Seite 216 von 304
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Aufzeichnungen durchgefihrter Griin-  Nachweis iber durchgefiihrte Griinpfle- Freigegeben

Projektarchiv (FM-Planer)
pflege priifen und freigeben ge
Aufzeichnungen durchgefihrter Nachweis Uber durchgeflihrte Graupfle- Freigegeben Projektarchiv (FM-Planer)
Graupflege prifen und freigeben ge

Aufzeichnungen durchgeflhrter Winter- Nachweis Uber durchgefiihrten Winter-  Freigegeben

Projektarchiv (FM-Planer)
dienste prifen und freigeben dienst

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 217 von 304
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1.4.9 Schadlingsbekampfung planen

2 3 4 g [ 7

1 — o Al ) Schadlingsins el:. - . | p ' Eekdmpfungs- . .
/ Schadlings- Schadingsinsp: Befallsermitt- Vorbereitung der PN

Start | } aldund nritfa - p i nachweis prifen Machsorge
\_ '_‘{ meldung prifen 4{ tion planen lung Bekémpfung und archivieren

g
—O Ende

Schadlingsmeldung prifen Gefahren-, Mangel-, Schaden- und Un- Archiviert Gefahren, Mangel, Schaden & Unfalle

fallanzeige anzeigen und teilen
Schadlingsinspektion planen Angebot FM-Leistung FM-Planer Geteilt Angebot prifen und teilen

Meldung Schadlingsbefall Schadlingsmeldung prifen
Befallsermittlung Schadlingsbefallprotokoll 1. Bearbeitung Schadlingsinspektion durchflihren

Geteilt

Meldung Schadlingsbefall Schadlingsmeldung priifen
Vorbereitung der Bekdmpfung Schadlingsnachweis Befallsermittlung
Bekampfungsnachweis priifen und ar- | Schadlingsbekdmpfungsprotokoll Geteilt Durchfihrung der Schadlingsbekamp-
chivieren fung
Nachsorge Nachweis Nachkontrolle Geteilt Nachkontrolle

I - L

Schadlingsmeldung prufen Meldung Schéadlingsbefall Befallsermittlung

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 218 von 304
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Durchfiihrung der Schadlingsbekamp-

fung
Schadlingsinspektion planen
Schadlingsinspektion planen Terminplanung Schadlingsinspektion Schadlingsinspektion durchflihren
Befallsermittlung Schadlingsnachweis Vorbereitung der Bekdmpfung
Durchflhrung der Schadlingsbekamp-
fung
Schadlingsinspektion durchfiihren
Vorbereitung der Bekdmpfung MaRnahmenplan zur Schadlingsbe- Durchfiihrung der Schadlingsbekamp-
kampfung fung
Schadlingsinspektion durchfiihren
Bekampfungsnachweis priifen und ar-  Wirksamkeitsnachweis Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
chivieren
Nachsorge Nachweis Nachsorge Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
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1.4.10 Reinigung durchfuhren

Einzel-
konzepl
E:I|'|’-l|tE:I

F’eu'ngung
o durchfiihren unc
‘ I_I Protokoll teilen
s AN ™ 8
/ : s < ’ ':x_
Start | l—h-r’\ + ) ’i/ + Ende
. = s ", __f \-\. ._,f
e %, _." \-\. & 4

Anard-
NuUng ZUr
Sonder-

reinigunc
E:I|'|’-l|tE:I

;—uf;emhnungen
durchgefiihrier
~'|
I—I Sondemeinigungen
erstellen und teﬂen

Reinigung durchfiihren und Protokoll FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung Einzelkonzepte entwickeln
teilen

Aufzeichnungen durchgefiihrter Son- Anordnung zur Sonderreinigung Sonderreinigung anweisen
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Inputs

derreinigungen erstellen und teilen

I e L

Reinigung durchfihren und Protokoll Aufzeichnungen durchgefihrter Reini-  Geteilt Aufzeichnungen durchgefihrter Reini-
teilen gungen gungen prifen und freigeben
Aufzeichnungen durchgefiihrter Son- Aufzeichnungen durchgefihrter Son- Geteilt Aufzeichnungen durchgefihrter Son-
derreinigungen erstellen und teilen derreinigungen

derreinigungen kontrollieren
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1.4.11Schadlingsbekampfung durchfuhren

Einzel-
konzepte -
-':rhal{-erq e 4 . 7 Y .
1_ —, Ly ——-3 | Schadlingsinspek Durchfihrung der b
Start | | {1 )— - Schadingshe- Machkontrolle Ende
! 3 : | tion durchfihren kampfung

Schadlingsinspektion durchfiihren Terminplanung Schadlingsinspektion Schadlingsinspektion planen
Schadlingsnachweis Befallsermittlung
MaRnahmenplan zur Schadlingsbe- Vorbereitung der Bekdmpfung
kampfung

Durchfiihrung der Schadlingsbekdmp-  FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung Einzelkonzepte entwickeln

fung MaRnahmenplan zur Schadlingsbe- Vorbereitung der Bekdmpfung
kédmpfung
Schadlingsbefallprotokoll 1. Bearbeitung Schadlingsinspektion durchfiihren

Geteilt

Schadlingsnachweis Befallsermittlung
Meldung Schadlingsbefall Schadlingsmeldung prifen

Nachkontrolle Schadlingsbekdmpfungsprotokoll Geteilt Durchfihrung der Schadlingsbekamp-

fung
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Bewertungskriterien fiir Schadlingsbe- Bewertungsbedingungen flir Schad-
kampfung

lingsbekampfung festlegen

I

Schadlingsinspektion durchfiihren Schadlingsbefallprotokoll 1. Bearbeitung Durchfiihrung der Schadlingsbekamp-
Geteilt fung
Befallsermittlung
Durchfiihrung der Schadlingsbekdmp-  Schadlingsbekampfungsprotokoll Geteilt Dokumentationen erstellen und fort-
fung schreiben
Bekampfungsnachweis prifen und ar-
chivieren
Nachkontrolle
Nachkontrolle Nachweis Nachkontrolle Geteilt Nachsorge
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.4.12 AuBenanlagen pflegen

Grinflachen
X pflegen 1

Pflege-
unc
Bereit-
stel-
lungs-
plane - i
erhalter, _. f"

sl Y Y | Winterdienst
Start | | A 7)) x ?—"| leisten
E i st //

,{.

>—O Ende

Grauflachen
pflegen

L
T

Grunflachen pflegen FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung Einzelkonzepte entwickeln
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Inputs

Pflegeplan fir Grinflachen Geteilt
Winterdienst leisten FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung

Bereitstellungsplan fiir Winterdienst Geteilt
Grauflachen pflegen FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung

Pflegeplan fir Grauflachen Geteilt

Pflegeplan fir Griinflachen teilen
Einzelkonzepte entwickeln
Plan fir Winterdienst teilen
Einzelkonzepte entwickeln

Pflegeplan fir Grauflachen teilen

I e L

Grunflachen pflegen Nachweis Uber durchgefuhrte Grinpfle- Geteilt
ge

Winterdienst leisten Nachweis Uber durchgeflihrten Winter-  Geteilt
dienst

Grauflachen pflegen Nachweis Uber durchgefuhrte Graupfle- Geteilt
ge

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Dokumentationen erstellen und fort-
schreiben

Aufzeichnungen durchgefiihrter Griin-
pflege prifen und freigeben

Dokumentationen erstellen und fort-
schreiben

Aufzeichnungen durchgefiihrter Winter-
dienste prifen und freigeben

Aufzeichnungen durchgefihrter
Graupflege prifen und freigeben
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1.4.13 Veranstaltungen schutzen und sichern

1

Autrecirungan e

o |. Ll o el e o SR e Ly Ly
l:-"tart \ J Btz erstellan

3
A-O Encle

Aufzeichnungen Uber veranstaltungsbe- Betriebskonzept 1. Bearbeitung Betriebskonzept zusammenstellen
zogenen Einsatz erstellen Protokoll iber notwendige Reinigungs- Ressourcen planen und organisieren
Ressourcen
SchutzmalRnahmenkatalog 2. Bearbeitung SchutzmalRnahmen aktualisieren
Schutzplan 2. Bearbeitung Schutzplan veranstaltungsspezifisch er-
ganzen
I L
Aufzeichnungen Uber veranstaltungsbe- Aufzeichnungen Uber veranstaltungsbe- Archiviert Projektarchiv (Ausfihrende)
zogenen Einsatz erstellen zogenen Einsatz
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1.4.14 Abwasserentsorgung durchfihren
Betrigh-
stage-
buck
B erhalter, :

? . - "_'-": Mtresciungen dibar | 4
St3 [ \ i 1 fachganachia Ertsargung
Start \ J 'I._ i 1 clrs Betrietrtagebuch Ende
S — airpiegen

s

Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ent- Betriebstagebuch
sorgung in das Betriebstagebuch ein-
pflegen

1. Bearbeitung Betriebstagebuch erstellen

I e L

Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ent- Betriebstagebuch 2. Bearbeitung Jahresbericht erstellen
sorgung in das Betriebstagebuch ein-

pflegen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.4.15 Abfallentsorgung durchfiihren

Aldtuali-

siertes

Abfall-

wirt-

schafts-

konzepl
’ erhalter,

Start

3

\ Aufzeichnungen iber

1 fachgerechte

Abfallentsorgung
erstellen und teilen

4
—-O Ende

()

Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ab- Abfallwirtschaftskonzept 2. Bearbeitung Abfallwirtschaftkonzept aktualisieren
fallentsorgung erstellen und teilen

Outputs

Bezoichrung [swws  lstmputr. |
Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ab- Aufzeichnungen ber fachgerechte Ab- Geteilt Entsorgungsnachweise kontrollieren
fallentsorgung erstellen und teilen fallentsorgung
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1.4.16 SchlieB- und Zugangsmanagement verwalten

Schliel-
medier
ginholer
unc
ausgehber

3 = 4
—m |:|4~O Ende

-

1 e —
Start [ | Schliisseliber-
S gabe verfolgen

Schlisseliibergabe verfolgen Schlisseliibergabeprotokoll SchlieBmedien ausgeben

SchlieBplan 2. Bearbeitung Schlief3plan aktualisieren
__m
Schlisseliibergabe verfolgen Schlisseliibergabeprotokoll 2. Bearbeitung
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1.4.17 Objekte schutzen und sichern

:
‘ 4

1 — / \: '.JJ-:-: ||J|q: 1 i ol | \“\Ij
/ \ P Erililuryg der
Start | — /'I- Aadpibersieliung Ende

R ersielien
Crasurn eriarion

\ fensersinllter ackar

gemeldeter Tathestinds
erstallan
_ Bezeichnung

Aufzeichnungen Uber die Vorbereitung  Gefahrdungsbeurteilung 3. Bearbeitung
und Durchfiihrung von MafRnahmen zur

Arbeitssicherheit erstellen

Aufzeichnungen Uber die Erfullung der

Ist Output von ...

Gefahrdungsbeurteilung fortschreiben

FM-Einzelkonzept 1. Bearbeitung Einzelkonzepte entwickeln
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Aufgabenstellung erstellen

Dokumentation festgestellter oder ge-
meldeter Tatbestande erstellen

Bezeichung __ [Staws __ listOuputvon.________|

Betriebskonzept 1. Bearbeitung Betriebskonzept zusammenstellen

Protokoll Gber notwendige Reinigungs- Ressourcen planen und organisieren

Ressourcen

Schutzplan 2. Bearbeitung Schutzplan veranstaltungsspezifisch er-
ganzen

SchutzmalRnahmenkatalog 2. Bearbeitung SchutzmalRnahmen aktualisieren

Tatbestandsmeldung Geteilt Tatbestand melden

Outputs

Aufzeichnungen Uber die Vorbereitung

Arbeitssicherheit erstellen

Aufzeichnungen Uber die Erflllung der
Aufgabenstellung erstellen

Dokumentation festgestellter oder ge-
meldeter Tatbestande erstellen

Druckdatum: 13.12.2019

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Aufzeichnungen Uber die Vorbereitung  Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
und Durchfiihrung von MalRnahmen zur und Durchflihrung von MaRnahmen zur

Arbeitssicherheit

Aufzeichnungen Uber die Erfillung der  Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
Aufgabenstellung

Dokumentation festgestellter oder ge- | Archiviert Projektarchiv (Ausfihrende)
meldeter Tatbesténde
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1.4.18 Kleinstinstandsetzungen druchfuhren
Mangel-
meldunc
AR 3 :
1 -:|I1alt-:|2._::.__. | i
atart | ) SI=11 o Hleinstmangel g
Start | W, 'ITII | heheben 4~OEME

Kleinstmangel beheben Mangelmeldung fur Hausmeister Geteilt Hausmeisterbegehung bewerten
__m
Kleinstmangel beheben Mangelfreimeldung Geteilt Mangelbeseitigung Uberwachen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 232 von 304
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1.4.19 Sonderleistung managen

4
Sti-
rungs-
meldung

Gefahren, Mingel, |
Schiden & Unfalle
anzeigen und teilen |
erhalter / /
— 2 = ] ] 1
Start | () —< + > & + "y Ende

7

5 .8 \ v B \
T - —ur Mangelbeseti-
Stmumen. Man r?!U_Et;Et—L“_ Stiruna/Mangel gung
gel erfassen v__alw_e '_’=__SE|' beauftragen dokumentieren
) tigung prifen )

J und teilen J

L
__
Gefahren, Mangel, Schaden & Unfalle  Betriebsbuch Geteilt Betriebsbuch fortschreiben und teilen
anzeigen und teilen Projektdokumentation Freigegeben Dokumentationsunterlagen prifen und

freigeben
Storungen/Mangel erfassen Betriebsbuch Geteilt Abnahmedokumente Bauausflihrung

Interne Stérungsmeldung 1. Bearbeitung Stérung melden

Begehungsprotokoll SD Geteilt Begehungsprotokoll teilen

Wartungsprotokoll BH Wartungsdokumentation priifen und

freigeben

SV-Prifbericht BH SV-Priifungsdokumentation priifen und

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 233 von 304
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freigeben
SK-Prufbericht BH SK-Priifungsdokumentation prufen und
freigeben
Inspektionsprotokoll BH Inspektionsdokumentation prifen und
freigeben
Kontrollprotokoll SD Geteilt Kontrollprotokoll teilen
Angebot zur Mangelbeseitigung prifen Angebot Mangelbeseitigung Geteilt Angebot zur Mangelbeseitigung erstel-
len
Stérung/Mangel beauftragen Angebot Mangelbeseitigung Freigegeben Angebot zur Mangelbeseitigung prifen
Mangelbeseitigung dokumentieren und Mangelfreimeldung SD 2. Bearbeitung Mangelbeseitigung dokumentieren
teilen
__m
Gefahren, Mangel, Schaden & Unfalle  Gefahren-, Mangel-, Schaden- und Un- |Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
anzeigen und teilen fallanzeige Sonderreinigung anweisen
Schadlingsmeldung prifen
Storungen/Mangel erfassen Storungs-/Mangelmeldung BH Geteilt Aufzeichnungen und Protokolle tber
den Betrieb erstellen
Begutachtungen vornehmen und teilen
Mangelbeseitigung durchflihren
Anzeige eines Versicherungsfall erstel-
len und teilen
Angebot zur Mangelbeseitigung erstel-
len
Angebot zur Mangelbeseitigung prifen |Angebot Mangelbeseitigung Freigegeben Stérung/Mangel beauftragen
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Bezeichmung __ [sows ________ Jetmpui. |
Storung/Mangel beauftragen Auftrag Mangelbeseitigung Mangelbeseitigung durchfiihren
Mangelbeseitigung dokumentieren und Mangelfreimeldung BH Notwendigkeit zur Inbetriebnahmepri-
teilen fung feststellen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 235 von 304
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1.4.20 Anlagen und Einrichtungen warten

2 3

1 — )
Start [ Uberwachung
Ny der Wartung

4
AHO Ende

Wartungsdoku-
mentation prifen
und freigeben

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Uberwachung der Wartung Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
Terminankindigung Wartung Terminankindigung Wartung
Wartungsdokumentation priifen und Wartungsprotokoll SD Geteilt Wartungsprotokoll teilen
freigeben Checkliste zur Nachverfolgung der War- Uberwachung der Wartung
tung
ouwputs
__m
Uberwachung der Wartung Checkliste zur Nachverfolgung der War- Wartungsdokumentation priifen und
tung freigeben
Wartungsdokumentation priifen und Wartungsprotokoll BH Projektarchiv (FM-Planer)
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Outputs
Beoichnung __ saws  [stopun. |
freigeben Stérungen/Mangel erfassen

Aufzeichnungen und Protokolle tber
den Betrieb erstellen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 237 von 304
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1.4.21 Gewabhrleistungs- u. Mangelmanagement

2 3

1 — Objektbege- Fachliche |
. f \ e Eewertun
Start | g .
\ / ) _h"”_-!'-l - durchfiihren und
— durchfiihren teilen |

4
AHO Ende

Objektbegehung durchfiihren Auflistung der Gewahrleistungsfristen  Freigegeben Mangelhaftungsverhaltnisse prifen und
freigeben

Fachliche Bewertung durchfiihren und  Auflistung der Gewahrleistungsfristen  Freigegeben Mangelhaftungsverhaltnisse prifen und

teilen freigeben

Objektbegehungsprotokoll OP Objektbegehung durchfihren

I L

Objektbegehung durchfiihren Objektbegehungsprotokoll OP Fachliche Bewertung durchfiihren und
teilen
Freigabe von Sicherheitsleistungen pru-
fen

Fachliche Bewertung durchflihnren und  Bericht zur fachlichen Priifung Betreiber Geteilt Mangelanspriche geltend machen

teilen Freigabe von Sicherheitsleistungen pri-
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

fen

Freigabe von Sicherheitsleistungen pri-
fen und teilen

Bitte l6schen, macht Bauherr

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 239 von 304
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1.4.22 Anlagen und Einrichtungen sv-seitig prufen

2 3

1_ T, . S Priifungsdaku-
Start | ) Uberwachung mentation priifen
W der SV-Prifung und freigeben

"

4
AFO Ende

A - A

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Uberwachung der SV-Priifung Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben

Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden

Angebot SV-Prufungen Geteilt Angebot prufen und teilen

Terminankiindigung SV-Priifung Terminankiindigung SV-Prifungen
SV-Prifungsdokumentation prifen und Stundennachweis Uber Priifungsbeglei- Begleitung wahrnehmen
freigeben tung

SV-Prifbericht BA Geteilt ?/Viederkehrende gesetzl. Prifungen tei-

en
Checkliste zur Nachverfolgung der SV- Uberwachung der SV-Priifung
Prifung
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Outputs
Bezeichmung __ [sows ______ Jetmputi. |
Uberwachung der SV-Priifung Checkliste zur Nachverfolgung der SV- SV-Priifungsdokumentation priifen und
Prifung freigeben
SV-Prifungsdokumentation prifen und  SV-Prifbericht BH Projektarchiv (FM-Planer)
freigeben Notwendigkeit zur Nachprifung feststel-

len

Stérungen/Mangel erfassen
Wiederkehrende gesetzl. Prifungen
entgegennehmen und dokumentieren

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 241 von 304
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1.4.23 Anlagen und Einrichtungen sk-seitig prufen

2 3

1 .—
tart [ ' Uberwachung
Start |

Ny der SK-Prifung

SK- '
Prifungsdoku- Ende
mentation prifen o

und freigeben

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Uberwachung der SK-Priifung Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Terminankiindigung SK-Priifung Terminankiindigung SK-Priifung
SK-Prifungsdokumentation priifen und  SK-Prifbericht SD SK-Priufungen teilen
freigeben Checkliste zur Nachverfolgung der SK- Uberwachung der SK-Priifung
Prifung
ouwputs
T - L
Uberwachung der SK-Priifung Checkliste zur Nachverfolgung der SK- SK-Priufungsdokumentation priifen und
Prifung freigeben
SK-Prifungsdokumentation prifen und SK-Prifbericht BH Projektarchiv (FM-Planer)
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Outputs
Beoichnung __ saws  [stopun. |
freigeben Stérungen/Mangel erfassen

Wiederkehrende gesetzl. Priifungen
entgegennehmen und dokumentieren
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1.4.24 Anlagen und Einrichtungen inspizieren

2 3

1 — »
Start [ Uberwachung
N der Ingpelktion

4
AHO Ende

Inspektionsdaku-
mentation prifen
und freigeben

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Uberwachung der Inspektion Vertrag (Betrieb) Freigegeben Vertrag erstellen und vergeben
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
Terminankindigung Inspektion Terminankindigung Inspektion
Inspektionsdokumentation prifen und | Inspektionsprotokoll SD 1. Bearbeitung Inspektionsprotokoll teilen
freigeben Checkliste zur Nachverfolgung der In- Uberwachung der Inspektion
spektion
ouwputs
__m
Uberwachung der Inspektion Checkliste zur Nachverfolgung der In- Inspektionsdokumentation priifen und
spektion freigeben
Inspektionsdokumentation prifen und  Inspektionsprotokoll BH Projektarchiv (FM-Planer)

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 244 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

Outputs
Beoichnung __ saws  [stopun. |
freigeben Stérungen/Mangel erfassen

Aufzeichnungen und Protokolle tber
den Betrieb erstellen
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1.4.25 Energieverbrauch managen

1 — Energisver ' Energetische Energetische ' Wirksamkeits- G
Start | ' . Optimierungs- - prifung Ende
L / b au!:h malinahmen Malnahmen energetischer
— kontrallieren ableten umsetzen _

Malknahmen

Energieverbrauch kontrollieren Energieverbrauch Automatische oder manuelle Energieer-
fassung bereitstellen

Energetische Optimierungsmaflinahmen Energieauditprotokoll Energieverbrauch kontrollieren

ableiten

Energetische MalRnahmen umsetzen Energetischer MaRnahmenkatalog Energetische Optimierungsmalnahmen
ableiten

Wirksamkeitsprufung energetischer Protokoll Gber durchgefuhrte energeti- Energetische MalRnahmen umsetzen

MaRnahmen sche OptimierungsmaRnahmen

T T e

Energieverbrauch kontrollieren Energieauditprotokoll Energetische OptimierungsmalRnahmen
ableiten

Energetische Optimierungsmafnahmen Energetischer Malnahmenkatalog Energetische MalRnahmen umsetzen
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Outputs

ableiten

Energetische MalRnahmen umsetzen Protokoll Gber durchgefihrte energeti-

sche Optimierungsmafnahmen

Wirksamkeitsprifung energetischer Bescheinigung Uber energetische Wirk-

Malnahmen samkeit der Malnahmen

Druckdatum: 13.12.2019

Endbericht

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Wirksamkeitspriifung energetischer
MaRnahmen

Projektarchiv (FM-Planer)
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1.4.26 Bei der Freigabe von Sicherheitsleistungen mitwirken
2z 0
1 — ) Empfehlung zur 4
f Y Freigabe von Freiaabe v
Start | “‘ Sicherheitslei- 4{ L edERe Vo AFO Ende
y stungen priifen Sicherheitslei-

y .__stungen teilen

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Freigabe von Sicherheitsleistungen pri- Objektbegehungsprotokoll OP Objektbegehung durchfiihren
fen Bericht zur fachlichen Prufung Betreiber Geteilt Fachliche Bewertung durchfiihren und
teilen
Gewabhrleistungsbirgschaft Geteilt Sicherheiten verwalten
Auftragsschreiben Freigegeben Auftragsschreiben teilen
Angebot Geteilt Angebot einreichen
Vertragssicherheiten 1. Bearbeitung Sicherheiten verwalten
Méangelfreimeldung SD 2. Bearbeitung Mangelbeseitigung dokumentieren
Empfehlung zur Freigabe von Sicher-  Bericht zur Freigabe von Sicherheits- Freigabe von Sicherheitsleistungen pri-
heitsleistungen teilen leistungen fen
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Outputs
Bezeichnung _[Staws st |
Freigabe von Sicherheitsleistungen pri- Bericht zur Freigabe von Sicherheits- Empfehlung zur Freigabe von Sicher-
fen leistungen heitsleistungen teilen
Empfehlung zur Freigabe von Sicher-  Empfehlung zur Freigabe von Sicher-  Geteilt Freigabe von Sicherheitsleistungen pru-
heitsleistungen teilen heitsleistungen (OP) fen und teilen
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1.4.27 Inbetriebnahmepriifung organisieren

Mangel-

freimel-

pne i : 5 8 _

erhalter AP \ ) -

1 — 2 = . Motwendigheit zur 4 - Inbetrigbnah- eristnamepritug £ 8
Start ( (=) "‘betl;'l'_zlfﬂ?;"‘e' — x tTEtrE— 3 meprifung | x —OEH-:IE
— = feststellen | nahme- heaufiragen | J

| _ prifung H
{Nwpwendig

Notwendigkeit zur Inbetriebnahmepri- Mangelfreimeldung BH Mangelbeseitigung dokumentieren und
fung feststellen

teilen
Inbetriebnahmeprifung beauftragen Inbetriebnahmeprifungsanzeige Notwendigkeit zur Inbetriebnahmepru-
fung feststellen
Inbetriebnahmeprifung entgegenneh-  Inbetriebnahmepriifbericht BA Inbetriebnahmepriifung teilen

men und teilen

I e L

Notwendigkeit zur Inbetriebnahmepri- | Inbetriebnahmepriifungsanzeige Inbetriebnahmepriifung beauftragen
fung feststellen Inbetriebnahmepriifung durchfiihren
Inbetriebnahmepriifung beauftragen Inbetriebnahmeprifungdbeauftragung Inbetriebnahmeprifung durchfihren

SV
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Outputs

Bezeichnung _[Staws st |
Inbetriebnahmeprifung entgegenneh- | SL-Dokumentation Inbetriebnahmepri- Geteilt Wiederkehrende gesetzl. Priifungen
men und teilen fungen entgegennehmen und dokumentieren
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1.4.28 Nachprufung zu SV-Priifungen organisieren
Priifhe-
rich - -
1 erhalter, — ’ 4 # \ ? \ ’ 7 g
' -y Motwendigheit zur Ja . T SV-Nachpriifung
Start | ) (L)) Machprifung [~ x 4 I‘l;lc_ichgtl.uf_u_lu entgegennehmen |~ x 4"O Ende
- e feststellen Machpri- Eaullragen und teilen
— ~ fung s /
| Medbtwendig i

Notwendigkeit zur Nachprifung feststel- SV-Prifbericht BH SV-Prifungsdokumentation prifen und

len freigeben

Nachprifung beauftragen Mitteilung Uber Nachpriifung Notwendigkeit zur Nachpriifung feststel-
len

SV-Nachpriifung entgegennehmen und Bericht Gber die erfolgreiche Nachpri- Nachprifung teilen

teilen fung BA

I L

Notwendigkeit zur Nachprifung feststel- Mitteilung Gber Nachprifung Nachprifung beauftragen

len

Nachprifung beauftragen Nachprifungsbeauftragung SV Nachprifung durchfihren

SV-Nachprifung entgegennehmen und  SV-Dokumentation Nachprifungen Wiederkehrende gesetzl. Prifungen
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Outputs
Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
teilen entgegennehmen und dokumentieren
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1.4.29 Betriebsdokumentation fiihren

4 B

-'n‘.' sl bairanchs et
Frifungen
o TGS urd "
U arfieran
Dioku-
menter
wieder-
kehrendel
Prifunger
1 Erhalterz _

Start [' ._::

AR 7
5 . ; % )
p + > < + /—NO Ende
™, Iy N /
N gl

rufu?lchnungen un-:l
Pratokolle ber den
Betrieb erstellen

_ Bezeichnung Ist Output von ...

Wiederkehrende gesetzl. Prifungen SL-Dokumentation Inbetriebnahmepru- Geteilt

Inbetriebnahmeprifung entgegenneh-
entgegennehmen und dokumentieren  fungen

men und teilen

Mangelfreimeldung SD 2. Bearbeitung Mangelbeseitigung dokumentieren
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Aufzeichnungen und Protokolle tber Archiviert Aufzeichnungen und Protokolle tber

den Betrieb den Betrieb erstellen

SV-Dokumentation Nachprifungen SV-Nachprifung entgegennehmen und
teilen

Betriebsbuch Geteilt Betriebsbuch fortschreiben und teilen

Anzeige Uber nicht fristgerecht beseitig- Geteilt Mangel bei der Aufsichtsbehérde anzei-

ter Mangel an die Behdrde gen

Bericht tber die erfolgreiche Nachpri- | Geteilt Nachprifung durchfihren

fung

SV-Prufbericht BH SV-Prifungsdokumentation prifen und
freigeben

SK-Priifbericht BH SK-Priifungsdokumentation prifen und
freigeben

Aufzeichnungen und Protokolle tUber Betriebsbuch Geteilt Abnahmedokumente Bauausfiihrung
den Betrieb erstellen Stérungs-/Mangelmeldung BH Geteilt Stérungen/Mangel erfassen

Mangelfreimeldung SD 2. Bearbeitung Mangelbeseitigung dokumentieren

Wartungsprotokoll BH Wartungsdokumentation priifen und
freigeben

Inspektionsprotokoll BH Inspektionsdokumentation prufen und
freigeben

Outputs
Bezoichmung  Sws  Jstepuni. |

Wiederkehrende gesetzl. Priifungen Berichte Uber Durchflihrungen wieder- | Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
entgegennehmen und dokumentieren  kehrende Prifungen
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Outputs
Bezeichung _[Staws st |
Aufzeichnungen und Protokolle tiber Aufzeichnungen und Protokolle tber Archiviert Wiederkehrende gesetzl. Priifungen
den Betrieb erstellen den Betrieb entgegennehmen und dokumentieren
Projektarchiv (FM-Planer)
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.4.30 Rechnung und Zahlung
2 3 4

1 ' i ] 5
r _ ~ e - - Fechnungs-
Start —-| R;?I':S;'I'ljg —{ Rr'fST'ZLITJ 4‘ freigabe und AO Ende
— T _ T _ Kontierung

Inputs

Rechnungseingang
Rechnung prifen
Rechnungsfreigabe und Kontierung

T e T e

Rechnungseingang

Rechnung prufen
Rechnungsfreigabe und Kontierung
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1.4.31 Anlagen und Einrichtungen warten

2 3

1 — Wartung ) .-.«.- P ) [\ ns R )
Iy Y e Wartungsproto- Wartungsproto-
Start | “‘ kil 4{ kall prifen koll teilen

A - & ' A

pa
AFO Ende

Inputs

Dokumentationsunterlagen priifen und
freigeben

Wartung durchfiihren und protokollieren ' Projektdokumentation Freigegeben

Dokumentation uber die Bereitstellung 1. Bearbeitung Arbeitsmittel bereitstellen

von Arbeitsmitteln BU

Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen
Wartungsplan BH Freigegeben Wartungsplan freigeben

Terminankindigung Wartung Terminankindigung Wartung

Wartungsprotokoll prifen Wartungsprotokoll 1. Bearbeitung Wartung durchfiihren und protokollieren
Wartungsprotokoll teilen Wartungsprotokoll gepruft Wartungsprotokoll priifen
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Wartung durchfiihren und protokollieren Wartungsprotokoll 1. Bearbeitung Mangelbeseitigung durchflihren

Wartungsprotokoll priifen
Wartungsprotokoll prifen Wartungsprotokoll gepruft

Wartungsprotokoll teilen
Wartungsprotokoll teilen Wartungsprotokoll SD Geteilt

Betriebsbuch fortschreiben und teilen
Projektarchiv (Ausfihrende)
Wartungsdokumentation prifen und
freigeben
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1.4.32 Sonderleistung durchfuhren

1_.-"'-._ Angebotzur
Start | ) Mangelbesei-
— _ti-;|L|n-;| erstellen

2 34

Mangelbesei-
tigung
durchfiihren

A - &

Inputs

Mangelbhesei-
| dokumentieren

AFO Ende

Angebot zur Mangelbeseitigung erstel-
len

Mangelbeseitigung durchfiihren

Druckdatum: 13.12.2019

Stérungs-/Mangelmeldung BH Geteilt

Wartungsprotokoll 1. Bearbeitung

Dokumentation Uber die Bereitstellung | 1. Bearbeitung
von Arbeitsmitteln BU

Storungs-/Mangelmeldung BH Geteilt
SV-Prifbericht BA Geteilt
Bauliche Begutachtung Geteilt

Auftrag Mangelbeseitigung
Inspektionsprotokoll 1. Bearbeitung

SK-Prfbericht

Endbericht

Stérungen/Mangel erfassen

Wartung durchfiihren und protokollieren
Arbeitsmittel bereitstellen

Stérungen/Mangel erfassen

Wiederkehrende gesetzl. Priifungen tei-
len

Begutachtungen vornehmen und teilen
Stérung/Mangel beauftragen

Inspektion durchfiihren und protokollie-
ren

SK-Priufung durchflihren
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Bezeichmung _ [Sws _ [stowpuvon. |
SL-Zeitplan BH SL-Zeitplan freigeben und teilen
Terminankiindigung Sonderleistung Terminankiindigung Sonderleistung
Projektdokumentation Freigegeben Dokumentationsunterlagen prifen und
freigeben
Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot priifen und teilen
Mangelbeseitigung dokumentieren Mangelbeseitigungsprotokoll 1. Bearbeitung Mangelbeseitigung durchfiihren
Bezoichmung _ [Saws _ Jstepun. |
Angebot zur Mangelbeseitigung erstel- Angebot Mangelbeseitigung Geteilt Angebot zur Mangelbeseitigung prifen
len
Méangelbeseitigung durchfihren Mangelbeseitigungsprotokoll 1. Bearbeitung Mangelbeseitigung dokumentieren
Mangelbeseitigung dokumentieren Mangelfreimeldung SD 2. Bearbeitung Anlagen & Einrichtungen nach der In-

standsetzung prifen

Aufzeichnungen und Protokolle tber
den Betrieb erstellen

Wiederkehrende gesetzl. Priifungen
entgegennehmen und dokumentieren
Betriebsbuch fortschreiben und teilen
Freigabe von Sicherheitsleistungen pri-
fen

Nachprifung durchfihren
Mangelbeseitigung dokumentieren und
teilen

Projektarchiv (Ausfuhrende)
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1.4.33 SV-Priifungen begleiten

1 — | _ | 3
Start | >—v-| JEgieliung Ende
_ wahrnehmen |

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Begleitung wahrnehmen SV-Prifungsplan BH SV-Priifungsplan freigeben

Terminankuindigung SV-Prifung Terminankindigung SV-Prifungen

Zeitplan SV-Prufungen Zeitplan fur SV-Prufungen erstellen

Liste Uber anlagenkundige aktuelle anlagenkundige Wartungsfirma bestim-

Wartungsfirmen men und zuweisen

owpus 0000000000000 |
I L
Begleitung wahrnehmen Stundennachweis Uber Prifungsbeglei- SV-Prifungsdokumentation prifen und

tung freigeben
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1.4.34 Anlagen und Einrichtungen inspizieren

2 3

1_ " Inspektion
Start | | durchfithren und
S A pratokollieren

o -y,

Inspektions-
protokoll teilen

A - A

4
AFO Ende

Bezeichnung __[Staws ___listOuputvon________|
Inspektion durchfiihren und protokollie- | Projektdokumentation Freigegeben Dokumentationsunterlagen priifen und
ren freigeben

Dokumentation uber die Bereitstellung 1. Bearbeitung Arbeitsmittel bereitstellen

von Arbeitsmitteln BU

Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden

Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prifen und teilen

Inspektionsplan BH Freigegeben Inspektionsplan freigeben

Terminankuindigung Inspektion Terminankindigung Inspektion
Inspektionsprotokoll teilen Inspektionsprotokoll 1. Bearbeitung Inspektion durchflihren und protokollie-

ren
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Bezeichnung _[Staws st |
Inspektion durchfiihren und protokollie- | Inspektionsprotokoll 1. Bearbeitung Inspektionsprotokoll teilen
ren Mangelbeseitigung durchflihren
Inspektionsprotokoll teilen Inspektionsprotokoll SD 1. Bearbeitung Betriebsbuch fortschreiben und teilen

Projektarchiv (Ausfihrende)
Inspektionsdokumentation prifen und
freigeben
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1.4.35 SK-Prufungen durchfuhren

2 3

1 —
Start [ ) SK-Prifung
S durchflihren

4
AHO Ende

Sk-Profungen
teilen

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
SK-Prifung durchfiihren Betriebsbuch Geteilt Betriebsbuch fortschreiben und teilen

SK-Prifungsplan BH Prifungsplan freigeben und teilen

Terminankindigung SK-Priifung Terminankindigung SK-Priifung

Projektdokumentation Freigegeben Dokumentationsunterlagen priifen und

freigeben

Dokumentation Uber die Bereitstellung | 1. Bearbeitung Arbeitsmittel bereitstellen

von Arbeitsmitteln BU

Angebot FM-Leistung SD Geteilt Angebot prufen und teilen
SK-Prufungen teilen SK-Prufbericht SK-Prufung durchflhren

I - L

SK-Prifung durchfiihren SK-Prifbericht SK-Prifungen teilen
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

Mangelbeseitigung durchflihren

SK-Priifbericht SD Betriebsbuch fortschreiben und teilen
Projektarchiv (Ausfihrende)
SK-Prufungsdokumentation prifen und
freigeben

SK-Priifungen teilen
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1.4.36 Regelbegehung

2 3

i T ! 4
/ Fegelbege- o ;
. f \ Begehungs- o
Start | C Ende
' ' . .hL”.-!"I - ‘ protokoll teilen ( )
— durchflihren | _

Inputs

Ausschreibungsunterlagen Regelbege- Regelbegehungen durchfiihren
hung

Begehungsprotokoll teilen Begehungsprotokoll

Regelbegehung durchfiihren

1. Bearbeitung Regelbegehung durchfiihren

T e T e

Regelbegehung durchfiihren Begehungsprotokoll

1. Bearbeitung

Begehungsprotokoll teilen
Begehungsprotokoll teilen Begehungsprotokoll SD Geteilt

Stérungen/Mangel erfassen
Betriebsbuch fortschreiben und teilen
Projektarchiv (Ausfihrende)
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1.4.37 Technische Kontrollbegehung

-

S 3
1 — )
I, \ Technsiche
Start | “‘ Funltionskontrolle
— durchfihren

Fantrollproto-
koll teilen

4
AHO Ende

Inputs

Ausschreibungsunterlagen Funktions- Technische Funktionskontrolle durch-
fihren kontrolle

fuhren
Kontrollprotokoll teilen

Technsiche Funktionskontrolle durch-

Kontrollprotokoll 1. Bearbeitung Technsiche Funktionskontrolle durch-

fihren

T e T e

Technsiche Funktionskontrolle durch-  Kontrollprotokoll

1. Bearbeitung
fUhren

Kontrollprotokoll teilen
Kontrollprotokoll teilen

Kontrollprotokoll SD Geteilt Betriebsbuch fortschreiben und teilen
Stérungen/Mangel erfassen
Projektarchiv (Ausfihrende)
Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht
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1.4.38 Dokumentaion durchfuhren

-y

1_.-"' _ Betriehshbuch
start | . fartschreiben
— und teilen _

3
A-O Encle

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Betriebsbuch fortschreiben und teilen Inspektionsprotokoll SD 1. Bearbeitung Inspektionsprotokoll teilen

Mangelfreimeldung SD 2. Bearbeitung Mangelbeseitigung dokumentieren

Wartungsprotokoll SD Geteilt Wartungsprotokoll teilen

Begehungsprotokoll SD Geteilt Begehungsprotokoll teilen

SK-Priifbericht SD SK-Priufungen teilen

Kontrollprotokoll SD Geteilt Kontrollprotokoll teilen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Betriebsbuch fortschreiben und teilen  Betriebsbuch Geteilt Gefahren, Mangel, Schaden & Unfalle
anzeigen und teilen
Wiederkehrende Prifungen durchfiih-
ren
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

SK-Prifung durchfliihren
Wiederkehrende gesetzl. Priifungen
entgegennehmen und dokumentieren
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1.4.39 Mietvertragsmanagement
2 3

1— _ - Drittverwen- 4
Start | \ Mietvartrag dungsnutzung Ende
A dberwachen prifen

Inputs

Mietvertrag Uberwachen

Drittverwendungsnutzung prifen

Mietvertrag Uberwachen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Drittverwendungsnutzung prifen
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1.4.40 Schlusselmanagement
fnderung
der
Schliei- Schlief-
vorgabe plar
1 erhalter, . 3 erhalter, -
Start .:'. :- N | Schlielplan

o W/ | anpassen

Schliefkonzept e
prifenund  [————————— ") Ende
. Ubersenden | =

Schlief3plan anpassen

Schlief3konzept priifen und Ubersenden

I L

Schlief3plan anpassen

Schlief3konzept priifen und tUbersenden

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 273 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

180
1.4.41 FM-Rechnungswesen u. - Controlling durchfuhren
Rech-
nunger

3
erhalter, :

' 4
4"O Ende

1._ — = Mutzungsko-
Start | ) 1)) stenfeststel-
— —= _lung erstellen

Nutzungskostenfeststellung erstellen Rechnungen der Betriebsphase Geteilt Rechnungen der Betriebsphase

I e L

Nutzungskostenfeststellung erstellen Nutzungskostenfeststellung 1. Bearbeitung Neben- u. Betriebskosten abrechnen
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1.4.42 Vertrags- u. Versicherungsmanagement durchfuhren
Wersi-
che-
rungs-
scheir -
erhalter, 3_7- 3 - \ ? ’ -
1 — <7y | - Wertrags u. - Anzeige eines Gefahrerhd- e
- = verwaten teilen ; undteilen

Vertrags u. Versicherungsscheine ver-  Versicherungsschein Geteilt Versicherungsabschluss
walten
Anzeige eines Versicherungsfall erstel- Stérungs-/Mangelmeldung BH Geteilt

Stérungen/Mangel erfassen
len und teilen

Gefahrerh6hung anzeigen und teilen Betreiberkonzept 3. Bearbeitung Betreiberkonzept finalisieren

__m
Vertrags u. Versicherungsscheine ver-  Urkunden Uber Versicherungsvertrage  Archiviert
walten (Versicherungsscheine)

Anzeige eines Versicherungsfall erstel- Anzeige eines Versicherungsfalles Geteilt
len und teilen

Projektarchiv (FM-Planer)

Versicherung (Extern)
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Outputs
Beoichnung __ saws  [stwpun. |
Gefahrerh6hung anzeigen und teilen Anzeige einer Gefahrerhéhrung Geteilt Versicherung (Extern)
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1.4.43 Mangelanspriiche geltend machen

Eerichi
der
fachlichen
Profung 3
erhalter,

1 — 2 = ' '
Start ( | =11 o Mangelanspriche
' r ITI geftend machen

4
—-O Ende

Mangelanspriche geltend machen Bericht zur fachlichen Prifung Betreiber Geteilt Fachliche Bewertung durchfiihren und
teilen

I L

Méngelanspriche geltend machen Aufforderung zur Mangelbeseitigung Geteilt Mangelbeseitigung ausfiihren

/Nacherfillung
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1.4.44 Betriebskosten abrechnen / umlegen

-y

1_.-"' _ Meben- u. 3
start | . Betriebskosten Ende
— abrechnen _

Inputs

Neben- u. Betriebskosten abrechnen Nutzungskostenfeststellung 1. Bearbeitung Nutzungskostenfeststellung erstellen

I

Neben- u. Betriebskosten abrechnen Neben u. Betriebskostenabrechnung 1. Bearbeitung Projektarchiv (FM-Planer)
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1.4.45 Kosten und Finanzierung der Projektphase

Emp-
fehlung
Ober die

Freigaber
van
Sicher-
heitslei-
stunger

erhalter -3—~ 4—~
1 — - e Freigabe von Projektzpezi-
Start | (=1 Sicherheitslei- fizche
| ITI Kostenverfolgung
"' und teilen ) . abschlielen

stungen prifen

pa
—»‘O Ende

Freigabe von Sicherheitsleistungen pri- Bericht zur fachlichen Priifung Betreiber Geteilt Fachliche Bewertung durchfiihren und
fen und teilen

teilen
Auftragsschreiben Freigegeben Auftragsschreiben teilen
Angebot Geteilt Angebot einreichen
Gewabhrleistungsbiirgschaft Geteilt Sicherheiten verwalten
Empfehlung zur Freigabe von Sicher-  Geteilt Empfehlung zur Freigabe von Sicher-
heitsleistungen (OP) heitsleistungen teilen
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Bessichrung ____[setes __ lstouputvon. |
Projektspezifische Kostenverfolgung Kostenfeststellung Freigegeben Kostenfeststellung prifen und freigeben
abschliefen Freigabe von Sicherheitsleistungen Geteilt Freigabe von Sicherheitsleistungen pri-

fen und teilen

Outputs
Bezeichnung __ [Staws st |

Freigabe von Sicherheitsleistungen pri- Freigabe von Sicherheitsleistungen Geteilt Freigabe von Sicherheitsleistungen ent-
fen und teilen gegennehmen
Projektspezifische Kostenverfolgung
abschlieRen
Projektspezifische Kostenverfolgung Endbericht der projektspezifischen Kos- Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
abschlieRen tenverfolgung
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1.4.46 Gewahrleistungsmangel annehmen
Ge wa1| 3 . 4 -
- Gewahllm Vearheitin Ve a o
StLI|‘|_|S ( stungsmangel Material prifen \-.Ell.l..lf._ltLln_l fIL”nSth ? Ende
mange - plufenua nieing pruten esliegen .
angezeiot ) g ’

L —
I L
Gewahrleistungsmangel priifen (ja - Qualitatsprotokolle Fertiung 1. Bearbeitung Qualitatsprotokolle erstellen
nein) Bautagebuch Fertigung Geteilt Bautagebuch flihren
Wartungsanweisung Geteilt Wartungsanweisungen erstellen - zu-
sammenstellen
Revisionsunterlagen Geteilt Revisionsunterlagen zusammenstellen
technische Anlagen-Einweisung Geteilt technische Einweisung in Anlagen um-
setzen
Vertragsunterlagen 1. Bearbeitung Vertragsunterlagen zusammenstellen
Aufforderung zur Mangelbeseitigung Geteilt Bitte 16schen, macht Bauherr
/Nacherfillung
Material prifen Qualitatsprotokolle Fertiung 1. Bearbeitung Qualitatsprotokolle erstellen
Tagesbericht Fertigung 1. Bearbeitung Leistungen ausfihren
Bautagebuch Fertigung Geteilt Bautagebuch fuhren
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Inputs

Lieferschein extern (Abnahme)
Mangelbeseitigungstagesbericht
technische Anlagen-Einweisung

Bautagebuch Abnahme

Freigabe Gewahrleistungsmangelbear-
beitung

Vearbeitung priifen Qualitatsprotokolle Fertiung
Tagesbericht Fertigung
Bautagebuch Fertigung
Mangelbeseitigungstagesbericht

technische Anlagen-Einweisung

Bautagebuch Abnahme

Freigabe Gewahrleistungsmangelbear-
beitung

Materialprifprotokoll Gewahrleistung
Verursacher festlegen Qualitatsprotokolle Fertiung
Tagesbericht Fertigung
Bautagebuch Fertigung
Mangelbeseitigungstagesbericht

technische Anlagen-Einweisung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
Geteilt

Geteilt
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
Geteilt
1. Bearbeitung
Geteilt

Geteilt

1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
Geteilt
1. Bearbeitung
Geteilt

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Lieferschein freigeben (Abnahme)
Mangelbeseitigung

technische Einweisung in Anlagen um-
setzen

Bautagebuch fiihren (Abnahme)

Gewabhrleistungsmangel priifen (ja -
nein)

Qualitatsprotokolle erstellen
Leistungen ausfiihren
Bautagebuch fihren
Mangelbeseitigung

technische Einweisung in Anlagen um-
setzen

Bautagebuch fuhren (Abnahme)

Gewabhrleistungsmangel priifen (ja -
nein)

Material prifen
Qualitatsprotokolle erstellen
Leistungen ausfiihren
Bautagebuch flihren
Mangelbeseitigung

technische Einweisung in Anlagen um-
setzen
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Bautagebuch Abnahme Geteilt Bautagebuch flihren (Abnahme)
Freigabe Gewahrleistungsmangelbear- 1. Bearbeitung Gewabhrleistungsmangel priifen (ja -
beitung nein)
Materialprifprotokoll Gewahrleistung 1. Bearbeitung Material prifen
Verarbeitungsprufprotokoll Gewahrleis- 1. Bearbeitung Vearbeitung prifen
tung
I L
Gewahrleistungsmangel prifen (ja - Freigabe Gewahrleistungsmangelbear- 1. Bearbeitung Material prifen
nein) beitung Vearbeitung prifen

Verursacher festlegen
Gewahrleistungmangelabwicklung frei-
geben

Gewabhrleistungsbiirgschaft zurtickfor-
dern

Material prifen Materialprifprotokoll Gewahrleistung 1. Bearbeitung Vearbeitung priifen
Verursacher festlegen
Gewahrleistungmangelabwicklung frei-
geben
Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)
Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)
Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)
Gewahrleistungsmangel beheben
Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

leistung)
Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen

Vearbeitung priifen Verarbeitungsprifprotokoll Gewahrleis- 1. Bearbeitung Verursacher festlegen
tung Gewahrleistungmangelabwicklung frei-

geben
Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)
Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
leistung)
Gewahrleistungsmangel beheben
Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)
Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen

Verursacher festlegen Detaillierte Analyse der Gewahrleis- Geteilt Gewahrleistungmangelabwicklung frei-
tungsverursacher geben

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)
Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)
Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
leistung)
Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)
Gewahrleistungsmangel beheben
Gewahrleistungsbirgschaft wird in An-
spruch genommen
Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen
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1.4.47 Gewahrleistungsmangel abwickeln

Gewahrleistungmangelabwicklung frei-
geben

Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen

Druckdatum: 13.12.2019

Freigabe Gewahrleistungsmangelbear-
beitung

Materialprifprotokoll Gewahrleistung

Verarbeitungsprifprotokoll Gewahrleis-
tung

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

Arbeitskalkulation Fertigung
Terminplan Fertigung
Baustelleneinrichtungsplan AV

Baustellenlogistikkonzept
Detailterminplan
Erste Arbeitskalkulation AV

1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

2. Bearbeitung

1. Bearbeitung

2. Bearbeitung
3. Bearbeitung

Endbericht

Gewahrleistungsmangel priifen (ja -
nein)

Material prifen
Vearbeitung prifen

Verursacher festlegen

Kostencontrolling fortfihren
Termincontrolling fortfihren

Baustelleneinrichtungsplan fortschrei-
ben

Baustellenlogistikkonzept aufstellen
Detailterminplan erstellen
erste Arbeitskalkulation erstellen
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Gewahrleistungsburgschaft wird in An-
spruch genommen

Unterweisungen durchfiihren (Gewahr-
leistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfuhren (Gewahrleistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)

Druckdatum: 13.12.2019

Inputs

Beauftragung Fremdleistung

Projektspezifische Ressourcendispositi-
on

Materialprifprotokoll Gewahrleistung

Verarbeitungsprifprotokoll Gewahrleis-
tung

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

Gewahrleistungsmangelabwicklungsan-
weisung

Gewabhrleistungsmangelabwicklungsan-
weisung

Materialprufprotokoll Gewahrleistung

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

Gewabhrleistungsmangelabwicklungsan-
weisung

Bestellung (Gewahrleistung)
Materialprifprotokoll Gewahrleistung

Verarbeitungspruifprotokoll Gewahrleis-
tung

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

Geteilt
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt
Geteilt
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
Geteilt

1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt

Endbericht

Auftrag erteilen
Ressource disponieren

Material prifen

Vearbeitung prifen
Verursacher festlegen
Verursacher festlegen

Gewahrleistungmangelabwicklung frei-
geben

Gewabhrleistungmangelabwicklung frei-
geben

Material prifen

Verursacher festlegen

Gewabhrleistungmangelabwicklung frei-
geben

Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen
Material prifen

Vearbeitung prifen

Verursacher festlegen
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Inputs

Gewabhrleistungsmangelabwicklungsan- 1. Bearbeitung

weisung

Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis-

tung)

Bestellung (Gewahrleistung)
Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-  Materialprifprotokoll Gewahrleistung
leistung) Verarbeitungsprifprotokoll Gewahrleis-
tung

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis-
tung)

Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis-
tung)

Lieferschein extern (Gewahrleistung)

Lieferschein intern (Gewahrleistung)

Tagesbericht (Gewahrleistung)
Lieferschein freigeben (Gewahrleistung) Lieferbestatigung

Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis-
tung)

Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis-
tung)

Bestellung (Gewahrleistung)

Geteilt

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt
Geteilt
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt
1. Bearbeitung

Geteilt
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Gewabhrleistungmangelabwicklung frei-
geben

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfuhren (Gewahrleistung)

Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen
Material prifen
Vearbeitung prifen

Verursacher festlegen

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)

Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)

Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)

Gewabhrleistungsmangel beheben

Anhang aus Lieferbestatigung weiterlei-
ten

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)

Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen
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Inputs

Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr- | Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis- Geteilt

leistung)

Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewabhrleistung)

Gewahrleistungsmangel beheben

Druckdatum: 13.12.2019

tung)

Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis-
tung)

Qualitatsprotokolle (Gewahrleistung)
Lieferschein intern (Gewahrleistung)

Tagesbericht (Gewahrleistung)
Lieferschein extern (Gewahrleistung)
Materialprifprotokoll Gewahrleistung

Verarbeitungsprifprotokoll Gewahrleis-
tung

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis-
tung)

Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis-
tung)

Lieferschein extern (Gewahrleistung)
Materialprifprotokoll Gewahrleistung

Verarbeitungspruifprotokoll Gewahrleis-
tung

Detaillierte Analyse der Gewahrleis-
tungsverursacher

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt
Geteilt
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt

Endbericht

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfiihren (Gewahrleistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchflihren (Gewahrleistung)

Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
leistung)

Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)

Gewahrleistungsmangel beheben
Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)
Material prifen

Vearbeitung priifen

Verursacher festlegen

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)

Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)
Material prifen

Vearbeitung prifen

Verursacher festlegen
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Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)

Gewahrleistungs-Mangelfolgeschaden
Versicherung melden

Druckdatum: 13.12.2019

Inputs

Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis-
tung)

Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis-
tung)

Qualitatsprotokolle (Gewahrleistung)
Revisionsunterlage (Gewahrleistung)

Lieferschein extern (Gewahrleistung)
Lieferschein intern (Gewahrleistung)

Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis-
tung)

Lieferschein extern (Gewahrleistung)
Tagesbericht (Gewahrleistung)

Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis-
tung)

Bestellung (Gewahrleistung)

Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis-
tung)

Tagesbericht (Gewahrleistung)

Kostenmeldung (Gewabhrleistung)

Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis-
tung)

Geteilt
1. Bearbeitung
1. Bearbeitung
Geteilt

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

1. Bearbeitung

1. Bearbeitung
Geteilt
Geteilt

1. Bearbeitung
1. Bearbeitung

Geteilt
1. Bearbeitung

Geteilt

Endbericht

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfiihren (Gewahrleistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchflihren (Gewahrleistung)

Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
leistung)

Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr-
leistung)

Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)

Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfiihren (Gewahrleistung)

Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)
Gewahrleistungsmangel beheben

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)

Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchflihren (Gewahrleistung)

Gewahrleistungsmangel beheben

Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)
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Nachkalkulation aktualisieren Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis- 1. Bearbeitung Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
tung) intern durchfihren (Gewahrleistung)
Lieferschein extern (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)
Lieferschein intern (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)
Tagesbericht (Gewahrleistung) Geteilt Gewahrleistungsmangel beheben
Kostenmeldung (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)
Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis- Geteilt Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
tung) extern durchfuhren (Gewahrleistung)
Bestellung (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen
__m
Gewahrleistungmangelabwicklung frei- Gewahrleistungsmangelabwicklungsan- 1. Bearbeitung Gewabhrleistungsbirgschaft wird in An-
geben weisung spruch genommen
Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung)
Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfihren (Gewahrleistung)
Unterweisungen durchfiihren (Gewahr-
leistung)
Bestellungen (Gewahrleistung) abrufen Bestellung (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))

extern durchfuhren (Gewahrleistung)
Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
intern durchfuhren (Gewahrleistung)
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)
Nachkalkulation aktualisieren
Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)

Gewahrleistungsburgschaft wird in An-
spruch genommen

Unterweisungen durchfiihren (Gewahr-
leistung)

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine)) Jour-Fix-Protokoll (extern) (Gewahrleis- Geteilt Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine))
extern durchfihren (Gewahrleistung) tung) intern durchfihren (Gewahrleistung)
Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
leistung)
Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)
Gewahrleistungsmangel beheben
Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)
Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr-
leistung)
Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)
Gewabhrleistungs-Mangelfolgeschaden
Versicherung melden
Nachkalkulation aktualisieren

Baubesprechungen (Jour-Fix-Termine)) Jour-Fix-Protokoll (intern) (Gewahrleis- 1. Bearbeitung Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
intern durchfihren (Gewahrleistung) tung) leistung)
Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr-
leistung)
Lieferschein freigeben (Gewahrleistung)
Gewabhrleistungsmangel beheben
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Outputs

Bozoichnung  [sawe  stmputn.

Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-  Qualitatsprotokolle (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung
leistung)

Lieferschein freigeben (Gewahrleistung) Lieferschein extern (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung

Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr- Revisionsunterlage (Gewahrleistung) Geteilt
leistung)

Material- und Personalverteilung umset- Lieferschein intern (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung
zen (Gewahrleistung)

Gewahrleistungsmangel beheben Tagesbericht (Gewahrleistung) Geteilt

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Gewabhrleistungs-Mangelfolgeschaden
Versicherung melden

Nachkalkulation aktualisieren

Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)

Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)

Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr-
leistung)
Gewahrleistungsmangel beheben

Gewabhrleistungsmangel beheben
Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
leistung)

Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)

Nachkalkulation aktualisieren

Material- und Personalverteilung umset-
zen (Gewahrleistung)
Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr-
leistung)

Gewabhrleistungsmangel beheben

Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
leistung)

Gewahrleistungsmangel beheben
Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr-
leistung)

Nachkalkulation aktualisieren

Qualitatsprotokolle erstellen (Gewahr-
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Outputs

Bozoichnung  [saws  stmputn.

leistung)

Revisionsunterlagen erstellen (Gewahr-
leistung)

Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis-
tung)
Gewabhrleistungs-Mangelfolgeschaden
Versicherung melden

Nachkalkulation aktualisieren

Kostenmeldung erstellen (Gewahrleis- Kostenmeldung (Gewahrleistung) 1. Bearbeitung Nachkalkulation aktualisieren

tung) Gewahrleistungs-Mangelfolgeschaden
Versicherung melden

Gewahrleistungs-Mangelfolgeschaden | Gewahrleistungs-Mangelfolgescha- 1. Bearbeitung -

Versicherung melden densmeldung

Nachkalkulation aktualisieren End-Nachkalkulation 2. Bearbeitung Projekt endguiltig archivieren
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1.4.48 Gewabhrleistungsphase abschlieBen
Gewahr-
lei-
stungs-
biirg-
- schaft £
I erhalter, 4 ) I

1 — " Gewdhrlei- 6
Start | ) stungshirgschaft Ende
N S zurtickfordern

3.»'--:-'-' \ Genwinrlamstungehinrg
i == 1) scfierl an Wearsichaner
1|~ ]}
westeriiten

Projekt endglltig
archivieren

4

Gewahrleistungsbiirgschaft zurtickfor-  Vertragsunterlagen 1. Bearbeitung Vertragsunterlagen zusammenstellen

dern Freigabe Gewahrleistungsmangelbear- 1. Bearbeitung Gewabhrleistungsmangel priifen (ja -
beitung nein)

Gewahrleistungsbirgschaft an Versi- Gewabhrleistungsbirgschaft Geteilt Gewabhrleistungsbuirgschaft weiterleiten

cherer weiterleiten Vertragsunterlagen 1. Bearbeitung Vertragsunterlagen zusammenstellen

Projekt endgtiltig archivieren End-Nachkalkulation 2. Bearbeitung Nachkalkulation aktualisieren

Outputs
T S [y

Gewabhrleistungsbiirgschaft zurlickfor-  Gewahrleistungsbiirgschaftriickforde- | Geteilt
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Bezoichnung  sws  Jstmputfr. |
dern rungsschreiben
Gewahrleistungsbiirgschaft an Versi- Gewabhrleistungsbirgschaftriicksende- 1. Bearbeitung -
cherer weiterleiten schreiben
Projekt endgltig archivieren Archivierungsanweisung 1. Bearbeitung -
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1.4.49 Anlagen und Einrichtungen wiederkehrend prifen

2 3

1 e Wiederkehrende
Start | ! Prifungen
S A curchfihren

o -y,

4
‘Wiederkehrende

gesetzl. Ende
Prafungen teilen

A A

Bezsichmung _ [sws __ [stowpuvon. |
Wiederkehrende Prifungen durchfiih-  Betriebsbuch Geteilt Betriebsbuch fortschreiben und teilen
ren Bescheinigung Uber behérdliche Abnah- Genehmigt Behordliche Abnahme der Gesamtleis-

me tung durchfiihren

SV-Prifungsplan BH SV-Prifungsplan freigeben

Terminankiindigung SV-Priifung Terminankiindigung SV-Prifungen

Zeitplan SV-Prifungen Zeitplan fir SV-Prifungen erstellen

Projektdokumentation Freigegeben Dokumentationsunterlagen prifen und

freigeben

Vergabeunterlagen (Betrieb) Freigegeben Vergabeunterlagen versenden
Wiederkehrende gesetzl. Priifungen tei- SV-Prifbericht 1. Bearbeitung Wiederkehrende Prifungen durchfiih-
len ren
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Bessichrung ___[swtes _ lstwputrin. |
Wiederkehrende Prifungen durchfiih-  SV-Prifbericht 1. Bearbeitung Wiederkehrende gesetzl. Priifungen tei-
ren len
YViederkehrende gesetzl. Prifungen tei- SV-Prifbericht BA Geteilt Mangel bei der Aufsichtsbehoérde anzei-
en gen

Anlagen & Einrichtungen nach der In-
standsetzung prufen

Nachprifung durchfihren
Mangelbeseitigung durchfiihren
SV-Prifungsdokumentation priifen und
freigeben

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht Seite 297 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

1.4.50 Nachprufung durchfihren

B J Nachpriifung
teilen

Beach-
tung der
Fristset-
i AN zung,
— o -
Start | —= x h —{Ja}
LN \ Machpri- -
LV fung
—efforderlich
(NEm—

‘ T

J.Nein)—-|

) ‘

FNR
— ¢ x \,—PO Ende

Nachprifung durchfiihren Mangelfreimeldung SD
SV-Priifbericht BA

Bescheinigung Uber behdrdliche Abnah- Genehmigt

Druckdatum: 13.12.2019

2. Bearbeitung

Mangelbeseitigung dokumentieren

Wiederkehrende gesetzl. Priifungen tei-
len

Behordliche Abnahme der Gesamtleis-
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Inputs

tung durchfiihren

Nachpri]fungsbeauftragung SV Nachprifung beauftragen
Méangel bei der Aufsichtsbehorde anzei- SV-Prufbericht BA Geteilt Wiederkehrende gesetzl. Prifungen tei-
gen len
Nachprifung teilen Eericht Uber die erfolgreiche Nachpri-  Geteilt Nachprifung durchfiihren
ung
owpus ]
I L
Nachprufung durchfthren Bericht Uber die erfolgreiche Nachpri- | Geteilt Nachprifung teilen
fung

Wiederkehrende gesetzl. Prifungen
entgegennehmen und dokumentieren

Mangel bei der Aufsichtsbehérde anzei- Anzeige Uber nicht fristgerecht beseitig- Geteilt Wiederkehrende gesetzl. Priifungen

gen ter Mangel an die Behorde entgegennehmen und dokumentieren

Nachprifung teilen Bericht tber die erfolgreiche Nachpri- SV-Nachprifung entgegennehmen und
fung BA teilen

Druckdatum: 13.12.2019 Endbericht

Seite 299 von 304



../Datenbank/Ablauforganisation/Fachlicher Informationsprozess

1.5 Besitzer-/ Betreiberwechsel

3

j— - ) i ) 4
Y e Dokumentation
5 | - _ r
Start | ! [Defizitsfeststellung und Fllege Ende

1 o

1.5.1 Leistungserbringungs-/Defizitsfeststellung

\
Fristvar
Vertrag- - R
; sablau, 3 . 4 . .8 . Ende 8 ) 10
— Leist te . . ’ dar— ad LN Lei
- Kostenschitzung Aufforderung Priifung der S/ —
R A— 4’{ ‘25;22?‘ 4’{ Atdienstieisters ‘4’{ der —'{zm Nachbesse-|—¥=r- | Leistungsdefi- |—><_ X/.\WWE"I et
~— - erfassen Restfertigstelung rung trags< Zitbeseitigung iz ¥
\ J \__erfassen A ) . 9 ) Jounat S aung o vollstandi \__bewerten )
beseitigt

IST-Zustand erfassen

Leistungsdefizite des Altdienstleisters
erfassen

Kostenschatzung der Restfertigstellung
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Bezeichmung _ [Sws _ [stowpuvon. |
Aufforderung zur Nachbesserung
Prifung der Leistungsdefizitbeseitigung

Leistungsdefizit ermitteln und monetar
bewerten

Monetrare Leistungsdefizirermittlung in
Rechnungsabzug bringen

I e L

IST-Zustand erfassen

Leistungsdefizite des Altdienstleisters
erfassen

Kostenschatzung der Restfertigstellung
Aufforderung zur Nachbesserung
Prufung der Leistungsdefizitbeseitigung

Leistungsdefizit ermitteln und monetar
bewerten

Monetrare Leistungsdefizirermittlung in
Rechnungsabzug bringen
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1.5.2 Dokumentation und Pflege

Daoku-
mentai-
oner

erhalter,
-

11—
Start |

| Dokumentationsn
erstellen und
fortschreiben

4
—O Ende

Dokumentationen erstellen und fort-
schreiben

Druckdatum: 13.12.2019

Projektdokumentation OP Geteilt
Unterlage fir spatere Arbeiten 4. Bearbeitung
Schadlingsbekampfungsprotokoll Geteilt

Nachweis Uber durchgefihrten Winter-  Geteilt

dienst

Nachweis Uber durchgefiihrte Griinpfle- Geteilt

ge

Aufzeichnungen durchgefiihrter Reini- 1. Bearbeitung
gungen

Aufzeichnungen durchgefihrter Son- 1. Bearbeitung

derreinigungen

Gefahrdungsbeurteilung 1. Bearbeitung
Endbericht

Projektdokumentation versenden

Unterlage fir spatere Arbeiten fort-
schreiben

Durchfiihrung der Schadlingsbekamp-
fung

Winterdienst leisten
Grinflachen pflegen

Aufzeichnungen durchgefuhrter Reini-
gungen prifen und freigeben

Aufzeichnungen durchgefihrter Son-
derreinigungen kontrollieren

Gefahrdungsbeurteilung erstellen
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Inputs

Aufzeichnungen Uber fachgerechte Ab- 1. Bearbeitung Entsorgungsnachweise kontrollieren
fallentsorgung

I

Dokumentationen erstellen und fort- Dokumentationsfortschreibung Archiviert Projektarchiv (FM-Planer)
schreiben
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